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ACERCA DEL ORIGEN Y SENTIDO DE LA EDUCACION INCLUSIVA

ANGELES PARRILLA LATAS (*)

RESUMEN. Este articulo pretende explorar las raices educativas y las perspectivas teo-
ricas actuales del planteamiento inclusivo en la escuela. Para ello, se ha organizado
en torno a dos partes. En la primera de ellas volvemos la vista atrds para considerar
los distintos tipos de respuesta que la escuela y los sitemas educativos han dado a la
diversidad hasta plantearse la orientacion inclusiva. En la segunda parte identifica-
mos y describimos algunos de los nuevos referentes ideoldgicos y teéricos en torno
a los que se construye la educacion inclusiva. En dla se analizan las bases concep-
tuales y los desarrollos que las disciplinas y perspectivas ética, social, organizativa,
comunitaria e investigadora estin haciendo a la educacion inclusiva. Esperamos con
ello contribuir a crear una plataforma que nos permita pensar de manera renovada
y también inclusiva el tema de como disenar y desarollar una educacién para todos.

ABsTRACT. This paper seeks to analyse the educational grounds and the present the-
oretical background about the Inclusive educational orientation. It is compossed by
two parts. The first one consider the diferent kinds of answer given by the school and
educational systems to the diversity of needs (in terms of special needs, gender,
social class and culture) before the Inclusion. The second part is aimed to identify
and describe some of the new ideological and theoretical frames who support and
build inclusive education. Conceptual bases and developments of diferent discipli-
nes and perspectives as the ethic, social, organizational, communitarian and research
are analysed. It is argued by the author that the this knowledge can contribute to
think in a new and inclusive way, the issue about how to design and develop an edu-
cation for all.

INTRODUCCION

Desde la negacion explicita o tdcita del
derecho de distintos grupos de personas a
la educacion (ya fueran mujeres, alumnos
con necesidades especiales, personas de
otras culturas, etc.), hasta la actual situa-
cion de incorporacion parcial o plena a los
distintos niveles del sistema educativo,
hemos recorrido un largo camino. El tra-
yecto ni ha sido Gnico (podemos de hecho
hablar de distintos caminos y rutas hacia la
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inclusion), ni lineal (se ha desarrollado a
ritmos y tempos distintos segin colectivos
y paises). Tampoco como veremos ha sido
univoco en sus referentes (la inclusion se
desarrolla con sentidos y desde marcos
tedricos diferentes). Desde esta perspecti-
va que asume la evolucion y complejidad
en el transito hacia las reformas educativas
inclusivas, trataré de analizar en este arti-
culo algunas de las claves e hitos que con-
forman la esencia de la educacion inclusi-
va.
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En su origen hay que senalar el inicio
de una nueva conciencia social, que la
UNESCO —la cita es ya de obligada referen-
cia— refrenda y expande, sobre las des-
igualdades en el ejercicio de los derechos
humanos, y muy especialmente sobre las
desigualdades en el cumplimiento del
derecho a la educacién. Esa conciencia lle-
va a que, en la Conferencia de 1990 de la
UNESCO en Jomtien (Thailandia) se pro-
mueva, desde un relativo pequeno ndmero
de paises desarrollados (todos ellos del
contexto anglosajon) y desde el dmbito
especifico de la Educacion Especial, la idea
de una Educacion para todos, configurin-
dose asi el germen de la idea de inclusion.

A raiz de esa primera Conferencia, la
conciencia sobre la exclusion y las des-
igualdades que la misma produce se
expande de tal modo que tan sélo cuatro
anos después, en la Conferencia de Sala-
manca, de nuevo bajo los auspicios de la
UNESCO, se da una adscripcion a esa idea
de manera casi generalizada como princi-
pio y politica educativa. Alli, un total de 88
paises y 25 organizaciones internacionales
vinculadas a la educacion asumen la idea
de desarrollar o promover sistemas educa-
tivos con una orientacion inclusival.

Esta Conferencia no sélo sirvié para
introducir la nocioén de inclusion a nivel inter-
nacional, sino que refrendé un movimiento
de ambito mundial (el denominado movi-
miento inclusivo) que los paises desarrolla-
dos perseguimos, y al que aspiran en desigual
medida los paises en vias de desarrollo”.

Un segundo principio de gran calado e
impacto, del que también se hace eco la

misma declaracion de Salamanca, alude al
hecho de que la orientacién inclusiva se
asume como un derecho de todos los
ninos, de todas las personas, no sélo de
aquellos calificados como personas con
Necesidades Educativas Especiales (NEE),
vinculando la inclusion educativa entonces
a todos aquellos alumnos que de un modo
u otro no se benefician de la educacion
(estan excluidos de la misma). Este princi-
pio entendemos que tiene importantes
repercusiones educativas y politicas, por
cuanto supone asumir que la construccion
de la desigualdad y de la exclusion escolar
es un fenémeno educativo de amplio
alcance que traspasa la barrera de la res-
puesta a las NEE y otorga a la inclusién una
dimensién general que atafie a todos (la
sitda pues en el centro del debate sobre la
educacién). De este modo el concepto de
inclusion pasa a formar parte de las preo-
cupaciones habituales de profesionales de
muy diversos 4mbitos. La inclusion supon-
dra el reto, como anticipdbamos, de crear
un espacio de convergencia de multiples
iniciativas y disciplinas. Educaciéon Espe-
cial, Sociologia de la Educacién, Antropo-
logia Cultural, Psicologia Social, del Apren-
dizaje, etc. son campos y dmbitos del saber
y del hacer, que desde la inclusion estin
llamados a encontrase.

Un excelente ejemplo de iniciativas diri-
gidas a esta reunificacion de dmbitos y pro-
fesionales bajo un dnico manto es la apari-
cion en 1997 de la International Journal of
Inclusive Education, revista Gnica en el
panorama internacional, por su dedicacion
al estudio de la inclusién educativa de todo

(1) El siguiente principio de la Declaracion de Salamanca afirmaba: Los sistemas educativos deberian ser
disenados y los programas aplicados para que recojan todas las diferentes caracteristicas y necesidades. Las per-
sonas con necesidades educativas especiales deben tener acceso en un sistema pedagogico centrado en elnino,
capaz de satisfacer estas necesidades. Las escuelas ordinarias con esta orientacion representan el medio mas efi-
caz para combatir las actitudes discriminatorias, creando comunidades de acogida, construyendo una sodedad
integradora y logrando una educacion para todos: ademds proporcionan una educacion eficaz a la mayoria de
los ninos y mejoran la eficiencia y, en definitiva, la relacién coste/eficacia del sistema educativo». (UNESCO,

1994, p. 2).

(2) Puede verse el trabajo Daniels y Gartner (2001) para un andlisis del diferente impacto y nivel de intro-
duccion, en paises desarrollados y en vias de desarollo, de la idea de inclusion.
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grupo humano que esté o pueda estar en
situacion de exclusion. Los trabajos sobre la
situacion socio-educativa y politica de muje-
res, grupos culturales minoritarios (etnias,
aborigenes, etc.), poblaciones pertenecien-
tes a las clases mas desfavorecidas y perso-
nas con discapacidad son sin ninguna duda
los temas preferentes de una publicacion,
digna también de mencién por la diversidad
de espacios y dmbitos de conocimiento que
se dan cita en la misma. Junto a los articulos
pedagogicos pueden encontrarse los antro-
pologicos, sociologicos, etc.

Pero la inclusion es sobre todo un
fendmeno social (antes y mas atin que edu-
cativo). No es dificil hablar documentada-
mente, con fuerza y energia®, de la exclu-
sion social como uno de los problemas mas
importantes de la sociedad actual. Aunque
la exclusién no es una situacion reducida al
siglo xx —ha existido a lo largo de toda la
humanidad—, es bien cierto que las exclu-
siones son hoy mayores. Ocupan de hecho
un lugar importante en los discursos cienti-
ficos, sociales y politicos. El efecto exclu-
yente de la globalizacién y los grandes
cambios de la nueva era han supuesto la
aparicion cada vez mayor de personas y
regiones enteras que viven al margen de la
sociedad, y ponen de manifiesto la necesi-
dad primera de luchar contra la exclusion
social. Los adelantos innegables de la pre-
tendida mundializacién han sido sélo para
unos cuantos, siendo no sélo ignorada la
voz y la experiencia de todos aquellos que
no se «alinean» en sus filas sino que ellos
mismos, como sujetos, son desplazados
(excluidos) fuera de esa sociedad®. La
exclusion es pues un problema de alcance
mundial, y es, como queremos enfatizar,
un problema de indole social, no sélo ins-
titucional, educativo o familiar.

Asi pues, este articulo, partiendo de
estas premisas, se ha organizado en torno a
dos partes que exploran las raices educati-
vas y los referentes actuales del plantea-

miento inclusivo en la escuela. Para ello,
en un primer apartado volvemos la vista
atrds para considerar los distintos tipos de
respuesta que la escuela ha dado a la diver-
sidad hasta plantearse la orientacién inclu-
siva. En €l se pone de manifiesto la historia
educativa comin de marginacion y segre-
gacion de grandes colectivos humanos en
situacion de desigualdad educativa (muje-
res, personas pertenecientes a minorias
étnicas o culturales, personas de clases
sociales desfavorecidas y personas con
diversidad de capacidades), para concluir
planteando cémo para todos ellos ha de
reclamarse la educacion inclusiva. Tras él,
se aborda en un segundo punto la tarea de
identificar y desvelar algunos de los nue-
vos referentes ideologicos y tedricos que
concita la educacién inclusiva. Esperamos
con ello contribuir a crear una plataforma
que nos permita pensar de manera renova-
da y comprensiva el tema de como disenar
y desarrollar una educacion para todos.

UN CAMINO COMUN: LA EXCLUSION
EDUCATIVA DE LAS PERSONAS
DIFERENTES

La educacion al igual que la sociedad, ha
reaccionado, hasta la introduccién no muy
lejana de medidas de democratizacion en
las escuelas, de una forma muy parecida
ante la diversidad humana: ha intentado
reducir al minimo los efectos de la misma
basindose en distintas estructuras y refor-
mas organizativas. Una breve mirada hacia
el pasado comun de distintos grupos en
situacion de exclusion escolar, podra ayu-
darnos a construir comprehensivamente
ese marco de andlisis para entender la
situacion y retos mas actuales del plantea-
miento inclusivo. De ahi la oportunidad de
considerar las situaciones similares de
segregacion que colectivos muy diversos
(grupos de mujeres, de alumnos de clases

(3) Puede verse a modo de ejemplo el informe Europeo de Epitelio http://www.epitelio/obssp.htm

(observatorio europeo en la lucha contra la exclusion).

(4) Los trabajos de Castells (1997), son un ejemploy referencia emblemitica de este tipo de analisis.
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sociales marginales, de estudiantes pertene-
cientes a minorias étnicas y grupos cultura-
les minoritarios o de personas con discapa-
cidad) han padecido en el sistema escolar y
que evidencian la necesidad de plantear la
construccion de un marco tedrico comun
(inclusivo) y de una escuela para todos.

Sin embargo, esto no ha sido lo habi-
tual, los andlisis y lecturas de la exclusiéon
desde disciplinas diferentes (desde la Edu-
cacion Especial, desde la Educacion Inter-
cultural, desde la Sociologia, etc.) han sido
el modo mas frecuente de abordar el asun-
to. Como mucho los intentos de construc-
cion conjunta, se han centrado en el grupo
que Slee (1997) denomina da Santisima Tri-
nidad»: esto es, la clase, cultura y género se
usan como ambitos suficientes (ignorando
las discapacidades) para explicar y abordar
el tema de las exclusiones de la escuela’. Y
sin embargo, fue como ya hemos senalado,
en el dmbito de la Educacion Especial don-
de surge la conciencia inicial sobre el pro-
ceso de inclusion.

Ya decfamos que la diversidad se ha
entendido tradicionalmente en los sistema
educativos desde una optica negativa vy,
por tanto, los esfuerzos se han dirigido a
luchar contra ella. La forma mas comdn en
que la educacion ha afrontado la diversi-
dad se ha basado en el intento, casi cons-
tante, de ordenacion y tratamiento diferen-
ciado de la misma (Fernindez Enguita,
1998; Gimeno, 2000). Como veremos, ain
hoy inmersos en politicas que han asumido
la Declaracién de Salamanca, las fuerzas
que impelen a preservar la escuela de las
diferencias son muchas, pero la lucha en
una sociedad democritica es, ha de ser,
inequivocamente contra la desigualdad, no
contra la diversidad.

La referencia al borrador de Bases de la
Ley de Calidad, en este momento, es inelu-
dible. Todo hace pensar en el retroceso y
cuestionamiento de las medidas de aten-
cion a la diversidad que hasta ahora, aun-
que con dificultades, apuntaban a la posi-
bilidad de construir una escuela para
todos. El cuestionamiento explicito de la
educacion comprehensiva, las numerosas
propuestas —mas o menos formales—, de
organizacion y diferenciacion de la ense-
nanza basadas en procesos de seleccion
(exclusion) de alumnos (como la prueba
General de Bachillerato o los Informes de
Orientacién), la prevision de itinerarios,
programas y aulas especificos, (pensados
para una nueva clasificacion de necesida-
des «especificas») reflejan el intento de
ordenar y controlar nuevamente la diversi-
dad en la escuela, luchando contra ella, no
asumiéndola como oportunidad de mejora.
Ciertamente la situacion actual es dificil y
compleja, pero la negaciéon de derechos ya
adquiridos y la opcién por una idea cues-
tionable de calidad a costa de la equidad
nos parece mucho mis que discutible. Por-
que no hay calidad sin equidad (sino una
falsa calidad), ni hay equidad sin calidad
(sin que la misma cantidad de esfuerzos
educativos se dirijan a todos los alumnos).

Vamos viendo pues, como los plantea-
mientos de las reformas educativas en la
linea inclusiva no llegan hasta muy tarde y
de manera desigual; incluso vemos como
una vez iniciado el camino en esa direccién
los retrocesos y cuestionamientos son posi-
bles y no infrecuentes’. ;Cémo ha sido has-
ta ahora la respuesta escolar? Hemos orga-
nizado la respuesta a esta pregunta en tor-
no a cuatro fases, partiendo de un analisis
previo de Fernidndez Enguita (1998).

(5) El CIDE represent6 en Espana una excepcion loable con el informe de GRANERAS et al.: «Catorce anos
de Investigacion sobre las desigualdades en Espana»(1997) en donde se revisaban estudios e investigadones de
todos los ambitos mencionados. Sin embargo, el informe de 1999, también del CIDE (GRANERAS et. al, 199) y
continuacion del anterior «Las desigualdades de laEducacién En Espana II» excluye de los trabajos y datos revi-
sados aquellos referidos a los alumnos con discapaddades, limitando un andlisis tan importante como ese al trio

habitual: clase, cultura y género.

(6) Ya se ha hecho referencia al trabajo de DANIELS y GARTNER (2001) en el que se revisan los movi-
mientos hacia la educacion inclusiva y en el que se constata esta evolucion no lineal del proceso de inclusion.
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TABLA I

De la Exclusion a la Inclusion: Un camino compartido

Clase Social

Gr. Cultural

Género

Discapacidad

1.Exclusion

2.Segregacion

3. Integracion

4. Reestructuracion

No escolarizacion

Escuela Graduada

Comprehensividad
(50-60)

Educ. Inclusiva

No escolarizacion

Esc. Puente

E. Compensatoria
E. Multicultural (80)

Educ. Inclusiva
(Ed. Intercultural)

No escolarizacion
Esc. Separadas:
Ninas

Coeducacion (70)

Educ. Inclusiva

Infanticidio/
Internamiento

Esc. Especiales

Integracion E (60)

Educ. Inclusiva

EXCLUSION: LA NEGACION DEL DERECHO
A LA EDUCACION

En una primera etapa educativa se puede
hablar de la exclusiéon, de hecho o de dere-
cho, de la escuela de todos aquellos grupos
no pertenecientes a la poblacién especifica
a la que se dirigia la misma en sus inicios:
una poblaciéon urbana, burguesa y con
intereses en los dmbitos eclesidstico, buro-
cratico o militar (Fernandez Enguita, 1998).
En ese momento inicial, en el que la escue-
la cumple la funcién social de preparar a
las élites, los campesinos, las personas de
las clases trabajadoras, las mujeres, los gru-
pos culturales marginales (no adscritos a la
cultura dominante) como los afrocaribenos
o los hispanos en EE.UU., o por ejemplo
los gitanos en Espana, asi como las perso-
nas identificadas como «dmproductivas» o
«anormales», no tenian derecho a la escola-
rizacion (ni ordinaria ni de ningin otro
tipo)”. La Gnica excepcion a esto la encon-
tramos en los internamientos masivos, en
las denominadas «nstituciones totales»

(Pérez de Lara, 1998), para el colectivo de
personas con discapacidad. El miximo
exponente de exclusion se verifica con este
mismo colectivo que llega a ser objeto de
exterminio a través del infanticidio de
aquellos ninos con defectos o déficit visi-
bles y notorios.

A esta situacion educativa le acompa-
naba una situacién social, también exclu-
yente que se refleja en la explotacion labo-
ral a que se sometia a las personas de las
clases trabajadoras, y a la situacion de dis-
criminacion (con negaciéon del derecho al
trabajo, al voto, a la participacion en defi-
nitiva en la vida publica) de mujeres y gru-
pos culturales distintos al dominante.

SEGREGACION: EL RECONOCIMIENTO
DEL DERECHO A LA EDUCACION DIFERENCIADA
SEGUN GRUPOS

En un segundo momento se produce la
incorporacion de los anteriores colectivos a
la escolaridad pero en condiciones que

(7) Tan sélo hubo alguna respuesta parcial, para organizar la respuesta a estos grupos, que desde enton-
ces y hasta muy recientemente van a seguir trayectorias paralelas. Para los hijos de trabajadores, e incluso para
los ninos trabajadores, se organizaron en paises como Reino Unido, por ejemplo, las llamadas escuelas domini-

cales.
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hoy calificarfamos de segregadoras (esta
claro que no fueron admitidos todos los
colectivos a la vez, aunque las caracteristi-
cas del proceso de incorporacién en siste-
mas segregados se repiten casi exactamen-
te en todos los casos). Esa incorporacion se
produce desde un modelo similar a lo lar-
go de los distintos paises: a través de un
sistema educativo dual que mantiene un
tronco general y en paralelo al mismo las
respuestas especiales. Es por tanto un
momento en el que se reconoce el derecho
de las personas a la educacion (a recibir
educacion se entenderd) y en el que se
crea el precedente de las politicas educati-
vas que se van a desarrollar hasta muy
entrados los noventa: las politicas llamadas
de la diferencia, las politicas especificas
(sociales o educativas) para cada grupo de
personas en situacion de desigualdad.

La incorporacién de estos grupos a la
escolaridad se hizo en torno a cuatro res-
puestas diferenciadas, pero equiparables
en la trayectoria segregadora que suponian
para los alumnos. La escuela graduada sir-
vi6 para incorporar a la educacién a aque-
llos alumnos de clases sociales desfavoreci-
das, basindose su organizacion en distintas
ramas y especialidades destinadas a los
alumnos de distintas clases y origen social;
las escuelas separadas para personas perte-
necientes a grupos culturales y minorias
étnicas cumplieron el mismo papel en rela-
cion a las diferencias por motivos cultura-
les?; también la incorporacion de la mujer a
la escuela publica se produjo separando a
las personas de distinto sexo en centros
diferentes y, por ultimo, los alumnos cate-
gorizados como deficientes fueron escola-

rizados en la red de centros de Educacion
Especial®.

Estas opciones segregadas tienen su
correlato en la sociedad en una serie de
procesos, también de exclusion, que no se
basan en otra cosa que en una jerarquiza-
cion previa que permite plantear a la cultu-
ra dominante como la superior y calificar
cualquier desviaciéon de la misma como
rasgo de inferioridad: asi podemos hablar
de racismo, de clasismo, de sexismo, etc.

LAS REFORMAS INTEGRADORAS

Estas reformas suponen realmente una
fuerte conmocién y un cambio de direccion
importante en el reconocimiento del dere-
cho a la educacién. Son en buena medida,
la respuesta a muchos movimientos de gru-
pos de presion reclamando los derechos
civiles de los distintos colectivos en situa-
cion de marginacion. Proponen una serie
de cambios en los sistemas educativos ten-
dentes a corregir las fuertes desigualdades
que se iban produciendo como consecuen-
cia de los procesos de segregacion.
Comprehensividad, Coeducacion, Edu-
cacion Compensatoria e Integracion Esco-
lar son los nombres que reflejan las distin-
tas opciones que sirvieron para incorporar
definitivamente a los distintos grupos a la
escuela ordinaria. Estas nuevas respuestas
ademds tienen en comun que el proceso de
integracion se hace siempre en la misma
direccion y por eso se lo ha calificado de
asimilacionista: desde las escuelas segrega-
das hacia las «snormales», a las que imparten
la cultura, los valores y los contenidos de la

(8) En Inglaterra, por ejemplo, las grammar y las escuelas técnicas se dirigian a distintos sectores de pobla-
cién y a diferentes desarrollos profesionales posteriores. En Espafa son las escuelas populares las que se diri-
gen a los sectores trabajadores de la poblacién. EnItalia las llamadas «escuelas alemanas» y en Franda las peti-
tes écoles, se encargaban de formar a estos alumnosy de asegurar su condicion de trabajadores en la sociedad.

(9) Por ejemplo es el caso de las escuelas para la poblacion negra en EE.UU. o el caso, en Espana, de hs
«wescuelas puente» (concentraciones escolares para gitanos) que duraron hasta bien entrados los ochenta.

(10) Son centros de Educacion Especial organizados segin categorias de déficit y con sus propias pro-
puestas curriculares no siempre reguladas por una normativa y muy dependientes de la buena voluntad y capa-
cidad de entrega y saber hacer de los profesionales (Meler, 1989).
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cultura dominante (de las escuelas para la
poblacion negra a las de la poblacion blan-
ca, de las escuelas de los gitanos a las de
los payos, de las escuelas de mujeres a las
de los hombres, de las escuelas de los tra-
bajadores a las de los burgueses y de las
escuelas especiales a las normales).

La primera de estas reformas (iniciada
en los afos cincuenta), la conocida como
reforma comprehensiva de la ensefanza,
incorpora a los distintos sectores socio-
econdémicos de la poblacion en una dnica
escuela basica y de caracter obligatorio, y
elimina los dispositivos arbitrados hasta
entonces para justificar la seleccién de
alumnos'!: La educacion compensatoria y
mds adelante los programas y propuestas
multiculturales, trataron de reunir en la
escuela a alumnos de culturas diversas'?. La
mujer también se incorporé a la escuela
desde las reformas coeducativas, mas o
menos intensas segln los paises'. Por ulti-
mo, en torno a los anos sesenta, se produ-
ce también el proceso de integracion de los
alumnos con necesidades educativas espe-
ciales en la escuela ordinaria (en nuestro
pais éste es un proceso que se dilata hasta
mediados de los ochenta). Este proceso al
igual que los anteriores, se rige por su pro-
pia legislacion, y supone inicialmente el
traspaso de alumnos desde los centros
especificos a los ordinarios en un proceso
que ha sido muy duramente criticado por
haberse efectuado con escasos o nulos
cambios de la escuela que acoge a esos
alumnos, produciéndose lo que se ha tilda-
do de simple integracion fisica, no real
(Booth y Ainscow, 1998).

En esta fase de reformas integradoras,
las politicas educativas que se mantienen

sectorizadas por grupos de poblacion com-
parten el reconocimiento de la igualdad de
oportunidades ante la educacién, pero
limitando esa igualdad dnicamente al acce-
so a la educacion. En ningin modo se
garantiza el derecho a recibir respuestas a
las propias necesidades desde la igualdad y
mucho menos la igualdad de metas.

De hecho, como ha senalado Booth
(1998), la mayoria de las medidas que se
arbitran desde las reformas integradoras
para atender la diversidad, acaban rea-
briendo fisuras y contribuyendo al mante-
nimiento, cuando no al fortalecimiento, de
las desigualdades.

LAS REFORMAS INCLUSIVAS

Las reformas integradoras, como vamos
viendo, plantean problemas que se deri-
van fundamentalmente del tipo de proceso
que han seguido, consistentes mas en un
proceso de adicion que de transformaciéon
profunda de la escuela. A pesar de los
cambios parciales de tipo curricular, orga-
nizativo y hasta profesionales, la escuela
tiene serias dificultades para acoger la idea
misma de la diversidad. Apoyidndose en
normativas o en sofisticados procesos de
categorizacion, seleccién y competicion,
las exclusiones en la escuela de la integra-
cion contindan presentes, sea en forma
parcial o permanente. Blyth y Milner
(1996); Booth (1996); Clough (1999); Hay-
ton (1999) o Parsons y Howlett (1996) son
algunos de los investigadores que han
analizado este proceso y han llamado la
atencion sobre el fallo de la escuela para
responder con equidad ante la sociedad.

(11) Por ejemplo el examen Eleven plus en Reino Unido, o el examen de Ingreso en el Bachilerato en

nuestro pais.

(12) No obstante, estos programas y propuestas educativas han sido objeto de denuncias por el perma-
nente sesgo cultural de los curricula (Apple, 1997)y por servir sobre todo para incorporar a los alumnos de cul-
turas y grupos minoritarios a la cultura dominante, en un proceso de expropiacion de la propia culturaque poco

o nada tuvo que ver con los ideales integradores.

(13) La desigualdad en el curriculum, su masculinizacion, no obstante, serd una fuente importante de cii-

ticas (por asimilacionismo).
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Estos estudios senalan la necesidad de que
la escuela facilite la formacioén de ciudada-
nos capaces de participar e integrarse
laboral, emocional, social y culturalmente
en las instituciones y mecanismos de la
sociedad.

Las llamadas reformas inclusivas, que
en el momento actual son una propuesta
que sirve a multiples politicas educativas
(ya hemos senalado su adopcion como
orientacion en materia de politica educati-
va por un numero muy elevado de paises
en la Conferencia de la UNESCO celebra-
da en Salamanca), alcanza de manera
simultinea a todos los colectivos de per-
sonas en un cuarto momento o etapa edu-
cativa.

Podremos entender mejor el concepto
de Inclusion y lo que significa la orienta-
cién Inclusiva apelando a la propia evolu-
cién del pensamiento de Booth sobre la
misma. Vamos a partir de una definicién
que este autor viene perfilando y defen-
diendo desde 1985 (Booth y Potts, 1985), y
que incluye un ntcleo basico del concepto
sobre el que las discrepancias son mini-
mas. Su definicién original (de integracion
educativa) nos remitia entonces a la partici-
pacion en la comunidad. Pero como hemos
visto, en la prictica la idea de participacion
se limitd a su dimension fisica y geografica.
Tratando de describir y concretar en la
actualidad el alcance de esta idea, de mejo-
rarla desde la perspectiva de la inclusion,
coincide Booth (1998) en incluir los con-
ceptos de comunidady participacion en la
definicion de Inclusion, pero anade a ellos
dos dimensiones nuevas que los matizan y
otorgan al concepto su sentido especifico.
Estas dos dimensiones son el cardcter de
proceso, no estado, atribuido a la inclusion,
y la conexion de la inclusion a los procesos
de exclusion. Asi, la educacion inclusiva
supone dos procesos interrelacionados: el
proceso de incrementar la participacion de
los alumnos en la cultura y el curriculum de
las comunidades y escuelas ordinarias, y el
proceso de reducir la exclusiéon de los
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alumnos de las comunidades y culturas
normales.

La idea de Inclusion implica aquellos pro-
cesos que llevan a incrementar la participa-
cion de estudiantes, y reducir su exclusion
del curriculum comun, la cultura y comuni-
dad (Booth y Ainscow,1998, p. 2).

Segln esto, las nociones de inclusién y
exclusion presuponen una comunidad en
la que estamos incluidos o excluidos en
términos de participaciéon (no sélo de pre-
sencia en la misma). Y hablar de inclusion
nos remite a la consideracion de practicas
—educativas y sociales— democriticas. La
inclusion significa participar en la comuni-
dad de todos en términos que garanticen y
respeten el derecho, no solo a estar o per-
tenecer, sino a participar de forma activa
politica y civilmente en la sociedad, en el
aprendizaje en la escuela, etc.

En definitiva, las reformas educativas
inclusivas suponen revisar el compromiso
y el alcance de las reformas integradoras
previas (de todas ellas), tratando de cons-
truir una escuela que responda no solo a
las necesidades «especiales» de algunos
alumnos, sino a las de todos los alumnos.
El reto escolar no se reduce a adaptar la
escuela para dar cabida a un determinado
grupo de alumnos, sino que demanda un
proceso de reestructuracion global de la
escuela para responder desde la unidad
(lejos de posturas fragmentarias) a la diver-
sidad de necesidades de todos y cada uno
de los alumnos (Lipsky y Gartner, 1996).
Desde este planteamiento, se reconocerd
por primera vez en la historia que hablar
de diversidad en la escuela es hablar de la
participacion de cualquier persona (con
independencia de sus caracteristicas socia-
les, culturales, bioldgicas, intelectuales,
afectivas, etc.) en la escuela de su comuni-
dad, es hablar de la necesidad de estudiar
y luchar contra las barreras al aprendizaje
en la escuela, y es hablar de una educacion
de calidad para todos los alumnos (Booth,
2000).



LAS NUEVAS LECTURAS Y LOS NUEVOS
REFERENTES TEORICOS
DE LA INCLUSION

Desde esta caracterizacion inicial de la
inclusién educativa, podemos preguntar-
nos cudles son las mejoras que la inclusiéon
plantea, cudles las nuevas lecturas e inter-
pretaciones (en términos de 6pticas o pun-
tos de vista alternativos a los tradicionales),
y cudles los nuevos marcos tedricos desde
los que la misma intenta construirse (los
modelos que de manera mds o menos
explicita se estdn perfilando como bases
tedricas del proceso inclusivo). Vamos a
plantear estos temas en torno a seis marcos
de referencia, que no pretenden agotar el
universo tedrico de la inclusion educativa,
pero si acotar los que estimamos tienen
mayor impacto en la configuracion y pen-
samiento sobre la inclusion. Estas son las
perspectivas y dmbitos en que nos deten-
dremos: la nueva ética representada por la
perspectiva que otorgan los derechos
bhumanos; la concepcion de la discapaci-
dad que plantea el modelo social; la pers-
pectiva organizativa como base del desa-
rrollo institucional hacia la inclusion; los
modelos comunitarios de comprension y
organizacion de servicios, y la perspectiva
emancipatoria y participaliva Como marco
desde el que repensar el sentido, papel y
metodologia de una investigacion también
inclusiva.

LA PERSPECTIVA ETICA: LOS DERECHOS
HUMANOS COMO TRASFONDO DE LA INCLUSION
EDUCATIVA

La inclusién supone una nueva ética, un
marco de referencia mas amplio sobre los
derechos de las personas que el mantenido
desde las reformas integradoras. Desde el
derecho especifico que se defendia en el
Principio de Normalizacion, se pasa al mar-
co amplio (universal) de la Declaracion de

los Derechos Humanos como referente
desde el que pensar y articular politicas e
intervenciones inclusivas. La inclusion se
plantea pues como un derecho humano.
De este modo lo que empezé siendo un
movimiento circunscrito a los «derechos de
las personas discapacitadas» y suscrito por
poco mas de una docena de paises occi-
dentales, ha ido ampliando y revisando su
alcance a través de la vinculacion de la
integracién a nociones de justicia y equi-
dad social.

La introduccion del concepto de justi-
cia social conlleva pensar en los excluidos
como seres humanos con derechos, y en la
sociedad como instituciéon con obligacio-
nes de justicia hacia ellos. También este
concepto remite al ideal de igualdad en
que se funda el concepto mismo de <huma-
nidad».

Autores como Corbett (1996) plantean
muy claramente esta dimension universal
de la inclusién como un derecho humano,
como un derecho de rango superior a
otros muchos que sirven (explicita o
implicitamente) para articular respuestas
educativas segregadoras. Es ésta, por tan-
to, una tendencia muy vinculada a las
orientaciones derivadas de la declaracion
de Salamanca. Desde sus filas se plantea
que la participacién en igualdad de condi-
ciones en todas las instituciones sociales
es un hecho de justicia social y un dere-
cho inalienable en las sociedades demo-
craticas. Ballard (1994); Corbett (1996);
Lipsky y Gartner (1996) son representati-
vos de trabajos que ilustran bien estas ide-
as. Asi, la exclusién de las instituciones
educativas se ve desde esta perspectiva
ética, como un acto de discriminacion,
que es equivalente a la opresion social por
motivos de pertenencia a grupos minorita-
rios, étnicos, de género o clase social. Y
contra la opresion se plantea una Unica
alternativa: resistir y reclamar los derechos
de las personas.
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LA PERSPECTIVA SOCIAL: LA LECTURA EN CLAVE
SOCIAL DE LA DISCAPACIDAD

Las referencias a lo que los britinicos
denominan «modelo social» (de interpreta-
cion de la discapacidad), son inevitables al
hablar de inclusion', y al explicar los mar-
cos tedricos subyacentes a la misma, ya
que este modelo ha supuesto una de las
principales contribuciones al planteamien-
to inclusivo.

El modelo social, que surge como res-
puesta a la concepcién y modelo médico
de explicacion de la discapacidad, plantea
la influencia social en el proceso que lleva
a crear identidades discapacitadas, a través
de una sociedad que es en si misma disca-
pacitadora (en su ambiente fisico, en su
politica econémica, sanitaria, en su compo-
sicion social...) y que legitima una vision
negativa de las diferencias. Los andlisis de
Tomlinson (1982) o los mas actuales de
Barnes (1996), Barton (1999), Oliver
(1990), y Shakespeare (1993) son del todo
representativos de esta necesidad de consi-
derar el caracter y construccion social de la
discapacidad.

Pero este modelo supone, dentro del
ambito de la inclusion, no sélo un nuevo
marco de pensamiento (desde el que pen-
sar renovadamente en el origen y desarro-
llo de las desigualdades) sino un nuevo
marco de accién y de relaciones (politicas,
sociales, educativas), incluso entre las per-
sonas (entre incluidos y excluidos, por
ejemplo). En la practica este planteamiento
ha supuesto que dentro del movimiento
inclusivo se considere el papel protagonis-
ta de los «excluidos» en el proceso de inclu-
sion (como personas de derechos, con
autonomia y capacidad de decisioén y parti-
cipacion efectiva). Esto ha hecho que apa-
rezcan en escena nuevas voces (las de los

excluidos, que han llegado a organizarse
en asociaciones que reclaman su espacio y
derechos como ciudadanos'®), nuevos
ambitos y referentes para la propia investi-
gacion (tema este sobre el que volveremos
mds adelante) y una nueva conciencia
sobre la politica y participacion social en
condiciones de igualdad (que se refleja no
solo en mandatos legales, sino también en
la incorporacién paulatina de personas con
y sin discapacidad en los mismos grupos y
comunidades).

En definitiva, podriamos resumir las
nuevas cuestiones y retos que plantea este
modelo en las siguientes:

e Depurar y aclarar las responsabilida-
des sociales en la creacién y des-
arrollo de la discapacidad.

e Reconsiderar a las personas con dis-
capacidad como ciudadanos con
derechos.

e Volver a situar el papel y sentido de
la investigacion social y educativa
en torno a la discapacidad.

LA PERSPECTIVA ORGANIZATIVA:
LA CONSTRUCCION INSTITUCIONAL
DE LA ORGANIZACION INCLUSIVA

Es ésta una perspectiva amplia que agluti-
na un nimero importante y variado de ten-
dencias y enfoques dentro de si, pero que
en todo caso defiende el caricter global e
institucional del proceso inclusivo en la
escuela. La organizacion educativa inclusi-
va se plantea desde este marco como aque-
lla que afronta la inclusién como proyecto
global, que afecta a la institucién en su
conjunto. Este planteamiento que ya se
defendia en EE.UU. en los ochenta desde
determinadas posturas integradoras como

(14) No olvidemos que fue dentro de sus filas donde surgieron algunas de las primeras voces del movi-

miento inclusor.

(15) SHAKESPEARE (1993) analiza en un trabajo interesantismo, el origen, retos y situacién en la comunidad

social y académica de este movimiento.
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las de Stainback y Stainback (1984), no
toma cuerpo ni se desarrolla (en los térmi-
nos que vamos a ver) hasta bien entrados
los noventa (coincidiendo ya con los plan-
teamientos tedricos de la inclusion).

Esto hace que hoy en dia la influencia
y el soporte en la literatura organizativa de
numerosas propuestas educativas inclusi-
vas sea clara. Los estudios y andlisis que
parten de los principios del Desarrollo
Organizativo, las escuelas eficaces, la rees-
tructuracién escolar, y la mejora escolar
son ya abundantes y fructiferos.

Los planteamientos inclusivos adoptan,
al amparo de esta perspectiva, la postura
de que las dificultades de aprendizaje se
relacionan fuertemente (estin causadas,
esto se mantendra desde los planteamien-
tos mas radicales) con la forma en que las
escuelas estdn organizadas, con su estruc-
tura escolar, con la forma en que se organi-
zan las respuestas en el aula a los alumnos,
etc. (Clark, Dyson, Millward y Robson,
1999). De acuerdo con esto, transformar la
escuela como organizacion es imprescindi-
ble para el desarrollo de instituciones
inclusivas. Pero ya se anticipaba que hay
una Unica propuesta sobre cémo ha de
reorganizarse la escuela para responder a
esa situacion. Hay distintas orientaciones
tedricas y de investigacion que plantean y
analizan el tema desde 6pticas diferentes.

Tres tendencias o corrientes tedricas,
dentro del planteamiento inclusivo, resu-
men las aportaciones y trabajos realizados
bajo esta perspectiva:

e [a tendencia o enfoque de las deno-
minadas escuelas «adhocrdticas».
Las propuestas orientadas desde
este enfoque se fundamentan en los
trabajos de Skrtic (1991, 1995, 1999),
quien plantea que la organizacion

escolar inclusiva es aquella que se
articula basandose en las propias
necesidades, creando respuestas a la
medida de la propia situacion,
rechazando el tradicional continuo
organizativo que graduaba y antici-
paba las posibles respuestas especi-
ficas a nivel de institucién, por
entenderse que esto tan solo sirve
para perpetuar y reabrir clasificacio-
nes (en este caso de servicios).

La propuestas enmarcadas en las de-
nominadas escuelas bheterogéneas.
Se engloban en este enfoque los tra-
bajos y experiencias desarrolladas
bajo la corriente americana de la
reestructuracion escolar, que Thou-
sand y Villa denominan da escuela
heterogénea-'°. Las investigaciones y
trabajos de Villa et al. (1996); Thou-
sand y Villa (1992) o los ya clasicos
de Stainback y Stainback (1984, 1987
y 1999), que hace ya mds de una
década reclamaban la necesidad de
fusion de los sistemas educativos
especial y general para garantizar la
escolarizacion integrada de todos
los alumnos representan bien esta
segunda linea.

Las propuestas enraizadas en el
movimiento de escuelas eficaces para
todos. Conforman la mis conocida
de las lineas de desarrollo en este
campo. Mantiene que las escuelas
pueden ser eficaces para fodos los
estudiantes y da pautas e indicadores
basados en estudios que exploran
cémo caminar en esta direccién y
como construir un proceso de mejo-
ra escolar. El Proyecto IQUEA
(Improving the quality of education
for alD'" es el mas conocido dentro

(16) También es conocida esta corriente por su propuesta «rechazo cero», al plantear que ningln nifio, nin-
guna persona, debe ser excluida de la escuela ordinaria de la comunidad.

(17) Se puede revisar este proyecto y sus resultados en las recientes traducciones que se han editado de
¢él: (AiNscow, HOPKINS, SOUTHWORTH, vy WEST, 1994; Ainscow, 2001 AINscow; BERESFORD, HARRIS; HOPKINS, y WEST,

200D).
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de esta linea, pero otros muchos tra-
bajos interesados en mejorar la
capacidad de la escuela para educar
a todos sus alumnos insisten y se
desarrollan en esta direccion. Es el
caso de los trabajos de Bailey
(1998), Ballard y MacDonnald
(1998); Mordal y Stromstad (1998) o
Ainscow, Farrel y Tweddle (1998).
que prestan atencion al rol de la
escuela como organizacién en la
produccion o eliminacion de dificul-
tades en los alumnos.

LA PERSPECTIVA COMUNITARIA: LA ESCUELA
COMO COMUNIDAD DE APOYO

La inclusion supone también la entrada en
escena de nuevos planteamientos que
defienden la capacidad de la escuela y sus
profesionales para generar respuestas
novedosas y apropiadas para afrontar los
retos de la diversidad. Se parte pues del
reconocimiento de la institucion educativa
(de sus profesores, alumnos, de otros
miembros de la comunidad, de los recur-
sos ocultos a los ojos de la escuela, etc.)
como comunidad con autonomia para
afrontar colaborativa y creativamente la
inclusion.

Los modelos comunitarios provenien-
tes de la psicologia social (Gallego, 1999;
Gallego, 2001) que destacan la capacidad
de autoayuda y desarrollo de las comuni-
dades a través de la creacion de redes
sociales de apoyo que utilizan los recursos
de la propia comunidad han supuesto, al
aplicarse al contexto escolar, una nueva
forma de entender y concebir los apoyos a
la escuela y el uso de los mismos. La intro-
duccion paulatina pero imparable en la
escuela de conceptos tales como «edes
informales de apoyo», «ecursos del entor-
no», «sistemas de apoyo comunitarion, «gru-
pos de ayuda mutua» da cuenta de la pre-
sencia y relevancia tedrica y practica de
este enfoque. Hay dos grandes lineas de
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desarrollo desde estos planteamientos que
merece la pena destacar:

e [Los trabajos que proponen la crea-
cion de grupos de trabajo o apoyo
entre profesores, o incluso entre
escuelas, y que suelen consistir en la
creacion de grupos colaborativos de
ayuda mutua entre iguales son algu-
nos ejemplos de los desarrollos en
esta linea desde los planteamientos
de la inclusiéon. Daniels y Norwich
(1992) en el contexto britanico,
Chalfant y Pysh, (1989) en el contex-
to americano, o Gallego (1999) en el
espanol, han documentado distintas
estrategias que responden a la cola-
boracion entre iguales dentro de la
comunidad escolar.

e Las propuestas que insisten en el
fomento de las redes naturales de
apoyo en el aula. Aceptar y usar
positivamente las diferencias entre
alumnos sin recurrir a ayudas que
pueden resultar especialmente agre-
sivas o excluyentes puede afrontarse
fomentando las redes naturales de
apoyo en el aula. Esto supone plan-
tear la enseflanza contando con los
propios alumnos como apoyo: los
sistemas de aprendizaje en grupo
cooperativo, los sistemas de apren-
dizaje basados en tutorias entre
companeros, (Ovejero, 1990; Pujo-
las, 1999), los «irculos de amigos»
(Snow y Forest, 1987), los «sistemas
de companeros y amigos» o las
«omisiones de apoyo entre compa-
neros» (Villa y Thousand, 1992)
suponen el desarrollo y a la vez la
exploracion de nuevas formas de
apoyo para convertir la clase y la
escuela en una comunidad mis
inclusiva y acogedora.

En definitiva, la perspectiva comunita-
ria estd suponiendo en la escuela inclusiva
la asuncién de que la funcion de apoyo esta
inmersa en cualquier estamento, grupo o



sector educativo, (no es algo especial, espe-
cializado y excluyente) entendiendo y asu-
miendo el apoyo como una funcién inhe-
rente al desarrollo de la escuela, sin limitar-
lo a personas determinadas (tan s6lo los
profesionales del apoyo), dirigirlo a colecti-
vos concretos (tan sélo a determinados
alumnos especificos) o cenirlo a contextos
especificos de intervencion (por ejemplo
aulas de apoyo), lo que dotaria al mismo de
un caracter excluyente.

LA PERSPECTIVA INVESTIGADORA:
LA EMANCIPACION COMO CAMINO
HACIA LA INCLUSION

La ultima de las influencias que revisamos
nos lleva a plantear el sentido, papel y desa-
rrollo de la investigacion en este campo. La
introduccién de un sentido emancipatorio
y liberador para la investigacion (Barton,
1998) es la consecuencia mas directa de los
planteamientos que se hacian desde el
modelo social de comprension de la disca-
pacidad, pero también del proceso de par-
ticipacién (activo y comprometido) que
Booth atribuia a la inclusion, asi como de
su vinculacion a los procesos de exclusion.
Esta perspectiva se inicia en Reino Unido y
es compartida tanto por la comunidad de
soci6logos de la Educacion Especial, como
por la comunidad de profesionales mas
implicados en los desarrollos escolares de
la inclusién. Ademds estos planteamientos
coinciden con los de amplios grupos de
investigadores en Estados Unidos (Heshu-
sius, 1984, 1986; Sckritk, 1996), Australia
(Fulcher 1989 y Slee, 1999) o Espana (Gar-
cia Pastor, 1997 y Lopez Melero, 1997) por
citar algunos ejemplos.

En términos generales se puede plan-
tear como la inclusion encuentra en la
perspectiva emancipatoria (sin que ello sig-
nifique que no persistan otras tendencias y
enfoques) uno de sus pilares y argumentos
principales. Esta perspectiva parte de una
fuerte critica al caricter excluyente y opre-

sivo que se atribuye a la investigacion tra-
dicional. Oliver (1992) ha comparado la
investigacion sobre discapacidad y el tra-
bajo de los investigadores, con una barrera
mas (como las arquitecténicas) que contri-
buye a la alienacion del colectivo aludido.
Por ejemplo sefnala:
Las relaciones sociales en la produccién de
investigacion proporcionan el marco den-
tro del que se produce la investigacion.
Esas relaciones sociales, se construyen des-
de la firme distincion entre los investigado-
res y los investigados; desde la creencia de
que es el investigador el que tiene un cono-
cimiento especializado; y de que esa es la
clave para decidir qué topicos deben ser
investigados y para controlar el proceso
global de investigacién (Oliver, 1992, p.
102).

La perspectiva emancipatoria se erige
pues en punta del iceberg bajo el que se
mueven los planteamientos inclusivos
sobre la investigacion. La inclusion plantea
a la vez que nuevas relaciones entre inves-
tigadores y personas con discapacidad
(basadas en la igualdad y la solidaridad),
una metodologia alternativa en la investi-
gacion sobre discapacidad dirigida a hacer
oir las voces de las personas discriminadas
y excluidas de la sociedad o de la escuela,
asi como a garantizar su participacion.

Por ejemplo, apoyados en la investiga-
cion narrativa y la autobiogrifica (Booth,
1998), en los relatos subjetivos y persona-
les, describen y analizan situaciones de
marginaciéon en multiples ambitos (perso-
nales, sociales, politicos, académicos, etc.).
Con esas denuncias pretenden constituir
una via de transformacién de las estructu-
ras responsables de las relaciones sociales
opresivas (Barton, 1998).

Otro ejemplo de trabajos en esta linea
lo constituyen los estudios y las propuestas
de Ainscow quien ha insistido ya anterior-
mente (2001) (y lo hace de nuevo en este
mismo numero de Revista) en la necesi-
dad de estudiar y abordar los procesos de
inclusion incluyendo a sus protagonistas
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(profesores y alumnos) en todo el proceso
investigador (o que supone prever su par-
ticipacion a todos los niveles: desde el
diseno del propio objeto de estudio hasta
el analisis y difusién de datos) desde la
asuncion de la posibilidad de enriqueci-
miento y aprendizaje mutuo, invirtiendo
por tanto la nocién exclusivista y elitista en
la que suelen convertirse los procesos de
aprendizaje.

Los estudios sobre inclusion, por tanto,
no han de ser ni gestados ni decididos al
margen de la practica (guiados por intere-
ses o modas académicas del momento),
sino que deben acometerse desde el pro-
fundo respeto a las necesidades e intereses
de las escuelas y profesores, y deben desa-
rrollarse desde el compromiso rector de
contribuir a la mejora (a la liberacién en
términos criticos y radicales) de los proce-
sos de inclusion, evitando, denunciando y
frenando los procesos que manifiesta o
sutilmente generan exclusion.

CONCLUSIONES

Con estas ideas sobre la inclusién, me gus-
tarfa finalizar planteando algunas conside-
raciones sobre el propio concepto y las
complejidades del proceso de construccion
que lleva hasta la inclusién educativa.
Como muchas voces sefnalan, paradéjica-
mente, si bien hoy en dia no deberia haber
cabida ni lugar para das viejas» asunciones
de la integracion, es preciso reconocer que
todavia no se habian interiorizado esas vie-
jas ideas cuando aparecieron las nuevas.
Para mayor complicacion, el término inclu-
sion —como apuntibamos— se define de
multiples formas, no existiendo un signifi-
cado concreto y Gnico del mismo, el cual se
utiliza en diferentes contextos y por distin-
tas personas para referirse a situaciones y
propésitos diferentes. Reconociendo esa
situacion, intentamos contribuir al debate
sobre la inclusion planteando nuestra pro-
pia vision del tema.
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e La inclusion no es un nuevo enfo-

que. A pesar de toda la literatura que
lo presenta como una nueva via,
una nueva ideologia, un nuevo mar-
co, etc., me gustaria plantear que
aun siendo todo eso, en su origen
no es tanto un punto y aparte (una
ruptura epistemoldgica como pasa-
ba con el transito desde los plantea-
mientos segregadores a los integra-
dores) como un reenfoque, un reo-
rientar una direccién ya tomada, un
corregir los errores atribuidos a la
integracion escolar. De hecho, hay
autores (Booth y Potts, 1985; Stain-
back y Stainback, 1984) y plantea-
mientos legales y sociales, que des-
de el principio han aludido a lo que
hoy llamamos inclusién (aunque
con algunas limitaciones respecto a
la actual idea). No negamos, sin
embargo, que en su desarrollo signi-
fique cambios muy importantes de
nuevo y transformaciones, mas radi-
cales si cabe, que las que se plante-
aban con la integracién escolar.
Supone ademads, y éste creemos que
es un aspecto muy importante, un
proceso de enriquecimiento ideolo-
gico y conceptual en relacion a los
planteamientos de las reformas inte-
gradoras (muchas veces apoyados
tan s6lo en principios politicos y
pricticos, sin una fuerte cobertura o
discusion conceptual).

La inclusion no se circunscribe al
dambito de la educacion. Constituye
una idea transversal que ha de estar
presente en todos los dmbitos de la
vida (social, laboral familiar, etc.). La
inclusién forma parte de la nueva
forma de entender la sociedad de
este nuevo milenio. Por tanto, el
referente basico de la inclusién es el
marco social. La inclusion, la partici-
pacion en la sociedad, y sus institu-
ciones, en las distintas comunida-
des, locales, familiares, etc., es la



clave del proceso. En esto la inclu-
sién supone una ampliaciéon del
punto de mira en relacién a la inte-
gracion. Es bien cierto que el princi-
pio de Normalizacién remitia a esta
idea de sociedad, pero era un proce-
so mdas unidireccional que de cam-
bio y adaptacién mutuo. Resituar el
discurso educativo en el contexto
social supone en este caso recono-
cer que es, ha de ser, desde un nue-
vo pensamiento social desde el que
podremos abordar la reestructura-
cion escolar. Aunque no puede sos-
layarse la capacidad de incidencia
de la escuela en el sistema social, el
punto de referencia inicial se inclina
hacia la sociedad como la generado-
ra de los contextos, valores y princi-
pios inclusivos que la escuela verte-
bra y recrea.

La inclusion enfatiza la igualdad
por encima de la diferencia. El pun-
to de partida de la inclusion es la
igualdad inherente a todas las perso-
nas, y de ahila igualdad de derechos
humanos que da pie a todo el desa-
rrollo del movimiento inclusivo. La
inclusién no habla, o no habla sdlo,
del derecho de determinadas perso-
nas a vivir y gozar de unas condicio-
nes de vida similares a las del resto
de los ciudadanos, sino del derecho
y la obligacion social de construir
entre todos comunidades para
todos, comunidades que permiten y
valoran la diferencia, pero basadas
en el reconocimiento bisico y pri-
mero de la igualdad.

La inclusion pretende alterar la Edu-
cacion en general (no simplemente
la educacion especial o la educacion
general). Plantea abierta y claramen-
te el proceso de inclusion como un
proceso que afecta a una udnica
comunidad (se niega o se quiere
negar la posibilidad de comunida-

des paralelas sean sociales o educa-
tivas, destinadas a subgrupos espe-
cificos de ciudadanos o alumnos) en
la que todos han de tener cabida.
Barton (1997) nos recuerda que la
educacién inclusiva no es simple-
mente emplazar a los alumnos con
discapacidades en el aula con sus
companeros no discapacitados; no
es mantener a los alumnos en un sis-
tema que permanece inalterado, no
consiste en que profesores especia-
listas den respuestas a las necesida-
des de los alumnos en la escuela
ordinaria. La educacion inclusiva tie-
ne que ver con cémo, dénde y por
qué, y con qué consecuencias, edu-
camos a todos los alumnos.

La inclusion supone una nueva éti-
ca, unos nuevos valores basados en
la igualdad de oportunidades. La
educacion inclusiva tiene que for-
mar parte de una politica escolar de
igualdad de oportunidades para
todos. Si es asi proporcionard la
base para analizar e identificar las
fuerzas o los factores que inducen a
la exclusion. Los valores que man-
tiene la inclusién deberian, por
ejemplo, educar a los alumnos en la
conciencia de la necesidad de parti-
cipacion social de todas las personas
y deberian suponer en la practica la
entrada en escena de una genera-
cion de ciudadanos comprometidos
socialmente en la lucha contra la
exclusion. Los valores de la educa-
cion inclusiva tienen que ver con
abrir la escuela a nuevas voces (las
menos familiares) y con escucharlas
activamente; pero también con el
respeto y la redistribucion de poder
entre todos los miembros de la
comunidad escolar, incluidos aque-
llos que tradicionalmente han sido
excluidos o mantenidos testimonial-
mente (sin voz y sin voto). La nueva
ética supone en definitiva, pasar de
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aceptar la diferencia a aprender a
aprender de ella.

e La inclusion supone un enriqueci-
miento cultural y educativo. Por
altimo, a lo largo de este trabajo,
hemos ido dejando pistas que apun-
tan al enriquecimiento social y edu-
cativo, en términos practicos, de
cohesion social y escolar para todas
las personas. Pero ademas ese enri-
quecimiento alcanza a la propia
construccion teodrica de la educa-
cion. Los distintos enfoques y pers-
pectivas que hemos revisado hablan
de mejora escolar y apuntan a la
fundamentacién de una propuesta
educativa, en términos que podria-
mos caracterizar de multidisciplinar.
La inclusion no sélo exige el esfuer-
zo de acoger en condiciones de
igualdad a todos y garantizar su par-
ticipacion en los distintos contextos,
sino que traslada ese misma exigen-
cia a la construccién del conoci-
miento sobre todo ello.
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HACIA UNA ESCUELA PARA TODOS Y CON TODOS!

Rosa Blanco G.
OREALC/UNESCO Santiago

Todos sabemos muy bien que la sociedad excluye a muchas personas por
diferentes motivos: diferencias politicas, religiosas, econémicas, lingiiisticas,
raciales, de sexo, de capacidad, etc. Pero lo peor de todo es que la educacion en
lugar de ser un instrumento para transformar la sociedad se convierte muchas
veces en un instrumento reproductor de ésta, acentuando las situaciones de
desventaja con las que numerosos nifios llegan a la escuela.

Todavia existen en el mundo muchas personas excluidas de la educacion desde
tempranas edades o que, incluso accediendo al sistema educativo, reciben una
educacion de menor calidad. La rigidez del sistema tradicional de enserianza, la
certificacion de estudios, la imposicién de modelos poco adecuados a la realidad
de los paises, la homogeneidad en los planteamientos curriculares, son fuente
constante de segregacion y exclusion. De ahi que una de las grandes
preocupaciones de la UNESCO sea la de transformar los sistemas educativos, para
convertirlos en verdaderos instrumentos de integracion social que permitan la
plena participacién de los ciudadanos en la vida ptblica.

Una mayor equidad es un factor fundamental para conseguir un mayor desarrollo
y una cultura de la paz basada en el respeto y valoracién de las diferencias y en la
tolerancia. Dificilmente se puede aprender a respetar las diferencias si no se
convive con ellas, si las diferencias de cualquier tipo se obvian y se excluyen. Una
cultura de paz tiene que ver con equidad, justicia e igualdad.

Conseguir el acceso de toda la poblacion a la educacién bdsica es un primer paso
para avanzar hacia una mayor equidad, pero ésta sélo serd realmente efectiva
cuando se asegure la verdadera igualdad de oportunidades y cuando la calidad
de la educaciéon sea para todos y no sélo para unos pocos. Es dificil separar
calidad de equidad si se considera que la equidad no es sélo igualdad de acceso,
sino también de derechos a recibir una educacién de calidad, y que un criterio
importante para definir una educacion de calidad es precisamente que ésta sea
capaz de dar respuesta a la diversidad.

Es una realidad dentro de la regién de América Latina que la desventaja social de
los grupos mas vulnerables y marginales no siempre se compensa desde la
educaciéon, sino que por el contrario ésta acenttia en muchos casos la brecha
entre los grupos mas y menos favorecidos. El gran avance logrado en la
cobertura universal en educacion basica no se ha acompanado de respuestas
eficientes de los sistemas educativos a las diferencias sociales, econémicas,
geograficas, lingliisticas, culturales e individuales, lo que ha conducido a un alto
nivel de analfabetismo funcional, de repeticién y ausentismo escolar. Esto afecta
especialmente a los sectores sociales mas desfavorecidos y genera una grave
situacién de inequidad. Esta situacién se intenta abordar desde los actuales

! Publicado en Boletin del Proyecto Principal de Educacién para América Latina y
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procesos de reforma educativa que estan realizando la mayoria de los paises en
los que se persigue una mejora de la calidad y equidad de la educacién y de la
eficiencia y eficacia de los sistemas educativos.

Un mayor nivel de equidad implica avanzar hacia la creaciéon de escuelas que
eduquen en la diversidad y que entiendan ésta como una fuente de
enriquecimiento y de mejora de la calidad educativa.

El principio rector del Marco de Acciéon de la Conferencia Mundial sobre
necesidades especiales (Salamanca, 1994) es que todas las escuelas deben
acoger a todos los nifios independientemente de sus condiciones personales,
culturales o sociales; nifios discapacitados y bien dotados, nifios de la calle, de
minorias étnicas, linglisticas o culturales, de zonas desfavorecidas o marginales,
lo cual plantea un reto importante para los sistemas escolares. Las escuelas
integradoras representan un marco favorable para lograr la igualdad de
oportunidades y la completa participacion, contribuyen a una educacién mas
personalizada, fomentan la solidaridad entre todos los alumnos y mejoran la
relaciéon costo-eficacia de todo el sistema educativo.

Conseguir una cultura de la paz y la tolerancia s6lo sera posible, en gran
medida, si se educa a los futuros ciudadanos en la integracién, el respeto y la
valoracion de las diferencias, si tienen la oportunidad de conocer y convivir con
personas que tienen dificultades, situaciones y modos de vida distintos y se
establecen lazos de cooperacion y solidaridad que beneficien y enriquezcan a
todos. La necesidad de proporcionar una educacion para todos a lo largo de toda
la vida ha de tener como objetivo fundamental incluir a los excluidos y alcanzar a
los inalcanzables, es decir, la educacion inclusiva.

De las necesidades educativas comunes a las necesidades educativas
especiales

La educacion escolar tiene como finalidad fundamental promover de forma
intencional el desarrollo de ciertas capacidades y la apropiacion de determinados
contenidos de la cultura necesarios para que los alumnos puedan ser miembros
activos en su marco sociocultural de referencia. Para conseguir la finalidad
senialada, la escuela ha de conseguir el dificil equilibrio de ofrecer una respuesta
educativa, a la vez comprensiva y diversificada; proporcionando una cultura
comun a todos los alumnos que evite la discriminacion y desigualdad de
oportunidades, y respetando al mismo tiempo sus caracteristicas y necesidades
individuales.

Existen unas necesidades educativas comunes compartidas por todos los
alumnos, que hacen referencia a los aprendizajes esenciales para su desarrollo
personal y socializacién, que estan expresadas en el curriculo escolar. Sin
embargo, no todos los alumnos y alumnas se enfrentan con el mismo bagaje y de
la misma forma a los aprendizajes en él establecidos; todos los nifilos y nifas
tienen capacidades, intereses, ritmos, motivaciones y experiencias diferentes que
mediatizan su proceso de aprendizaje, haciendo que sea Unico e irrepetible en
cada caso.

El concepto de diversidad nos remite al hecho de que todos los alumnos tienen
unas necesidades educativas individuales propias y especificas para poder
acceder a las experiencias de aprendizaje necesarias para su socializacién, cuya
satisfaccion requiere una atencion pedagogica individualizada.



Muchas necesidades individuales pueden ser atendidas a través de una serie de
actuaciones que todo profesor y profesora conoce para dar respuesta a la
diversidad; dar mas tiempo al alumno para el aprendizaje de determinados
contenidos, utilizar otras estrategias o materiales educativos, disenar actividades
complementarias, etc.

En algunos casos, sin embargo, determinadas necesidades individuales no
pueden ser resueltas por los medios senalados, siendo preciso poner en marcha
una serie de ayudas, recursos y medidas pedagoégicas especiales o de caracter
extraordinario distintas de las que requieren habitualmente la mayoria de los
alumnos. Las necesidades educativas especiales son aquellas que para ser
atendidas requieren (Warnock Report, 1979):

— Medios de acceso al curriculo. Algunas necesidades educativas especiales so6lo
requieren para ser atendidas una serie de medios, recursos o ayudas técnicas
que van a permitir que el alumno pueda seguir en gran medida el curriculo
comun, y van a facilitar su autonomia y proceso de aprendizaje.

Los medios de acceso estan relacionados con factores fisicoambientales
(eliminacion de barreras arquitecténicas), la wutilizacion de materiales y
equipamiento especifico o material adaptado (maquina perkins, aparatos de F.M)
y el aprendizaje de un coédigo aumentativo, complementario o alternativo al
lenguaje oral o escrito ( lengua de sefias, braille, Bliss, etc.)

— Adaptaciones en los diferentes componentes del -curriculo. Son las
modificaciones o ajustes que se realizan en relacién con el qué, como y cuando
enseflar y evaluar; es decir, en objetivos y contenidos y su secuenciacion,
metodologia, y criterios y procedimientos de evaluacion. En funcién de los
componentes que se modifiquen se puede hablar de adaptaciones curriculares
mas o menos significativas.

— Modificaciones en el contexto educativo, estructura social o clima afectivo en el
que tiene lugar el hecho educativo. Algunas necesidades educativas requieren
cambios en la organizacion de la ensefnanza o en las interacciones que tienen
lugar en el aula. Es preciso recordar que muchas necesidades educativas
especiales se generan por una ensenanza inadecuada y, atin no siendo asi,
siempre sera necesario revisar aquellos aspectos relacionales y de la enseflanza
que dificultan el aprendizaje de los alumnos para introducir las modificaciones
necesarias.

Hasta hace relativamente poco s6lo los alumnos con algtn tipo de discapacidad
eran los destinatarios de este tipo de ayudas y recursos especiales, mientras que
muchos otros que tenian dificultades de aprendizaje o de adaptaciéon seguian en
la escuela comun sin ningun tipo de ayudas.

El concepto de necesidades educativas especiales implica que cualquier alumno
que encuentre barreras para progresar en relaciéon con los aprendizajes
escolares, por la causa que fuere, reciba las ayudas y recursos especiales que
necesite, ya sea de forma temporal o permanente, en el contexto educativo mas
normalizado posible. Podemos encontrarnos con alumnos cuyas diferencias
tienen su origen en una historia personal, educativa o experiencial que no les ha
permitido desarrollarse y/o socializarse adecuadamente, y van a necesitar
ayudas pedagobgicas especiales o de caracter extraordinario, de forma temporal o
permanente, aunque sea mas frecuente lo primero que lo segundo y, sin
embargo, no presentan ningin tipo de discapacidad. Podemos encontrarnos
también con alumnos que provienen de ambientes especialmente marginales, o



que pertenecen a diferentes etnias o culturas, que pueden tener dificultades en
una escuela que no considera sus caracteristicas sociales y culturales.

El caracter habitual o extraordinario de las actuaciones pedagégicas que hay que
poner en marcha para atender las necesidades individuales de los alumnos, no
depende sélo del origen de las diferencias de éstos, sino que esta también
estrechamente relacionado con el tipo de respuesta educativa que se les ofrece.

Las necesidades educativas que pueden presentar determinados alumnos, por
las causas anteriormente sefaladas, no seran exactamente las mismas en un
centro u otro, sino que tendran una dimensién y matices distintos en funcién de
las oportunidades educativas que se le brinden, los recursos y caracteristicas de
cada centro. Es mas, muchas dificultades de aprendizaje tienen su origen en una
respuesta educativa que no contempla la diversidad, como por ejemplo el hecho
de no enseflar a un nifno de una determinada etnia en su lengua materna.
Precisamente uno de los avances mas importantes del concepto de necesidades
educativas especiales es que pone el acento en lo que la escuela puede hacer
para compensar las dificultades del alumno, ya que desde este enfoque se
considera que las dificultades de aprendizaje, sea cual sea el origen de las
mismas, tienen un caracter interactivo dependiendo tanto de sus caracteristicas
personales como de la respuesta educativa que se le ofrece. Es decir, las
dificultades derivadas de su propia problematica pueden compensarse,
minimizarse o incluso acentuarse en funcién de la respuesta educativa y de las
caracteristicas del contexto escolar en el que se desenvuelve.

Este enfoque no implica obviar el origen del problema, pero da un paso hacia
adelante porque se preocupa sobre todo de identificar las necesidades educativas
que presenta el alumno como consecuencia no soélo de sus limitaciones
personales sino también de las deficiencias de la respuesta educativa. Esta
perspectiva implica cambios importantes en la evaluacion y la intervencién. La
evaluacion no se centra en clasificar al alumno, sino en identificar sus
posibilidades de aprendizaje en relaciéon con los requerimientos del curriculo
escolar, y se amplia al contexto educativo para identificar aquellos aspectos que
dificultan su aprendizaje con el fin de introducir los cambios necesarios.

El concepto de necesidades educativas especiales sigue siendo un dilema y
presenta ciertos problemas en la practica que es preciso resolver. Por un lado, la
administracion educativa necesita identificar qué alumnos presentan
necesidades educativas especiales para proporcionarles los recursos que
necesitan, y asegurar que itineren en el sistema educativo con unas condiciones
adecuadas; por otro, el proceso de etiquetaje implica unas bajas expectativas que
pueden conducir a un bajo nivel de logros.

En la mayoria de los paises se sigue considerando como alumnos con
necesidades especiales s6lo a aquellos que presentan una discapacidad, porque
se sigue utilizando como criterio el origen del problema en lugar de considerar el
tipo de ayudas o recursos que hay que proporcionar a ciertos alumnos para
facilitar su proceso de aprendizaje y su progresion en relacién con el curriculo
escolar.

La dificultad de ampliar el concepto a otro tipo de alumnos se debe, a mi juicio, a
los siguientes aspectos. Existe una larga tradicion en asociar el término especial
a alumnos con discapacidad, de tal forma que en muchos casos existe cierta
resistencia a considerar a otro tipo de nifios, para que no se les etiquete como



“discapacitados”. Otra razon tiene que ver con la creencia de que al ampliar el
numero de alumnos con necesidades educativas especiales hay que incrementar
de forma significativa los recursos y servicios especiales. Esta creencia esta
condicionada por una concepciéon erronea de que cualquier necesidad especial
requiere para ser atendida métodos especificos de ensefanza, material muy
sofisticado y personal muy especializado de forma permanente, cuando muchas
de ellas se pueden resolver simplemente a través de una buena ensefianza, sin
necesidad de recursos especificos.

De la segregacion a la integracion
<Qué es la integracion?

La integracion es la consecuencia del principio de normalizacién, es decir, el
derecho de las personas con discapacidad a participar en todos los ambitos de la
sociedad recibiendo el apoyo que necesitan en el marco de las estructuras
comunes de educacion, salud, empleo, ocio y cultura, y servicios sociales,
reconociéndoles los mismos derechos que el resto de la poblacion. La integracion
educativa debe formar parte de una estrategia general cuya meta sea alcanzar
una educacion de calidad para todos. En muchos casos se ha malinterpretado o
limitado el concepto de integracion, considerando que es un fin en si misma y
que su unico objetivo es conseguir la integracién social. Sin embargo, la
integracion no es un fin en si misma sino un medio para lograr una educaciéon de
mayor calidad, integral e inte gradora. La preocupacion central ha de ser la
educacion de estos alumnos y no tanto la integracion.

El hecho de considerar que el tnico fin de la integracion educativa es lograr la
integraciéon social ha conllevado, en muchos casos, a dar mayor énfasis a las
capacidades relacionadas con la interacciéon social que a los aprendizajes de las
distintas areas curriculares. Hay que asegurar que los alumnos integrados
reciban una educacion amplia y equilibrada y no reducida a algunos aspectos.

Este punto es muy importante para no reproducir enfoques limitadores en la
educacion de estos alumnos.

En los centros de educacion especial la educacion se ha centrado sobre todo en
la rehabilitacion o compensacion de las dificultades derivadas de los déficits,
limitandoles el acceso a importantes aspectos de la cultura expresados en el
curriculo escolar; si ahora se priman sélo los aprendizajes relacionados con las
capacidades de tipo social, de nuevo les estaremos negando el acceso a ciertos
contenidos culturales que son esenciales para una participaciéon plena en la
sociedad.

La integracién es un proceso dinamico y cambiante que puede adoptar diversas
modalidades en cada pais en funcion de sus necesidades y caracteristicas.

Existen diferentes clasificaciones de los tipos de integracién; el Informe
Warnock (1979) plantea los siguientes:

— Integracion fisica:: cuando se crean clases de educacion especial en una escuela
comUn pero con una organizaciéon totalmente independiente, compartiendo
lugares como el patio o el comedor.

— Integracion social: Clases de educacion especial en la escuela comun
compartiendo algunas actividades extraescolares.



— Integracién funcional: Los alumnos con necesidades educativas especiales
participan a tiempo total o parcial en las actividades comunes y se incorporan
como uno mas en las escuelas. En esta modalidad también existen diferentes
opciones: compartir s6lo algunas areas curriculares o estar todo el tiempo en el
aula comun.

¢Por qué surge la integracion? Razones que la justifican y principales
obstaculos

La integracion educativa de los alumnos con discapacidad se inici6 en diferentes
paises en los afios 60, dentro de un movimiento social de lucha de los derechos
humanos, especialmente de los mas desfavorecidos. El argumento esencial para
defender la integracién tiene que ver con una cuestion de derechos y con criterios
de justicia e igualdad. Todos los alumnos tienen derecho a educarse en un
contexto normalizado que asegure su futura integracion y participaciéon en la
sociedad.

El derecho de todos los nifios a la educaciéon se encuentra consagrado en la
Declaracion de los Derechos Humanos y reiterado en las politicas educativas de
los paises; sin embargo todavia existen millones de nifios y personas que no
tienen acceso a la educacion o reciben una de menor calidad. El colectivo de los
nifos y nifas con discapacidad constituyen un grupo importante para el cual
este derecho tiene que ser ganado en términos efectivos.

El derecho a la igualdad de oportunidades es también ampliamente aceptado,
pero estamos lejos de que sea una realidad generalizada. La igualdad de
oportunidades no significa tratar a las personas igual, sino dar a cada uno lo que
necesita en funcion de sus caracteristicas y necesidades individuales. El derecho
de todas las personas a participar en la sociedad implica que aquellas que
presentan una discapacidad no tengan ningin tipo de restricciébn o
discriminacién en los diferentes ambitos de la sociedad. En lo que se refiere a la
educacién no deberian existir restricciones para que estos nifios accedan a la
educacion comun, ni deberian recibir una oferta educativa de menor calidad.

Una segunda razén por la que surge la integracion es el fracaso de las escuelas
especiales. Estas no siempre han logrado la meta que se proponian, formar
adultos capaces de desenvolverse en la vida y de insertarse en la sociedad, lo
cual es légico por la segregaciéon que han vivido en la escuela. Las escuelas
especiales no han proporcionado los beneficios que se esperaban, y el hecho de
existir éstas ha conllevado que un gran porcentaje de alumnos que fracasaban en
la escuela regular por una ensefanza inadecuada fuera a parar a ellas. En
muchos casos se han llenado de nifios que tenian dificultades por un “fracaso de
la escuela regular” y muchos niflos con discapacidad, para los cuales se crearon,
no han podido acceder a la educacion.

Otros argumentos a favor de la integracion tienen que ver con la calidad de la
educacion misma. Segiin Marchesi y Martin (1990) la integracion realizada en las
debidas condiciones y con los recursos necesarios, es beneficiosa no sé6lo para los
alumnos con discapacidad, quienes tienen un mayor desarrollo y una
socializacién mas completa, sino también para el resto de los alumnos, ya que
aprenden con una metodologia mas individualizada, disponen de mas recursos y
desarrollan valores y actitudes de solidaridad, respeto y colaboracién.



La integracion beneficia al conjunto del sistema educativo ya que exige una
mayor competencia profesional de los profesores y proyectos educativos mas
amplios y diversificados que se puedan adaptar a las distintas necesidades de
todos los alumnos.

No obstante las razones senaladas, también existen ciertos temores hacia la
integracion, incluso por parte de aquellas personas que comparten su filosofia y
principios. Un primer obstaculo tiene que ver con la dificultad de cambiar las
representaciones sociales. Todos nos hemos socializado en un modelo en el cual
los nifios con discapacidad se han educado en escuelas especiales en las que se
les brindaba una atencién adecuada a sus necesidades especificas por parte de
personal especializado en las distintas problematicas, y se pensaba que esto era
lo mas adecuado no s6lo para ellos sino también para el resto de los alumnos.
Por esta razoén, muchos piensan que los alumnos con discapacidad “aprenden
menos” en la escuela comun que en la especial, porque no tienen una ensenanza
tan individualizada ni la presencia constante de especialistas.

En un estudio de la OCDE sobre la integracién de nifios con necesidades
educativas especiales (1995), se senala que diferentes investigaciones han
mostrado que los nifios con discapacidad pueden obtener mejores resultados en
las escuelas integradas, aunque a veces muestran problemas en la autoestima, y
que la ensefianza segregada no ofrece las ventajas que cabria esperar.

Guskin y Spicker (1968), citados por Fierro (1990), sefialan que no hay estudios
que justifiquen por qué se han instituido las clases especiales dado el poco éxito
obtenido al demostrar la superioridad de los logros educativos en estos costosos
programas. La experiencia demuestra que las escuelas especiales suelen ofrecer
un curriculo muy limitado, porque se centran mas en la rehabilitacion de las
deficiencias de los alumnos y se tienen bajas expectativas.

Otro temor muy frecuente es que el resto de los ninos aprendan menos o mas
lentamente por la presencia en las aulas de niflos con discapacidad, o que
puedan imitar ciertos gestos o conductas de éstos. Sin embargo, tampoco existe
ninguna evidencia de esto; la evaluacion del Programa de Integracion en Espana
(1990) concluyé que el rendimiento de los nifios sin discapacidad era similar al
de los nifios de otras escuelas comunes del mismo contexto socioeconémico.

Otro argumento que se seflala con frecuencia es que la integraciéon no es
coherente con valores dominantes en la sociedad actual, que se caracteriza por la
competitividad y la segregacion. En esta opinién subyace una concepcion de la
educacién como reproductora de la estructura social, pero si consideramos que
la educacion es un instrumento de transformacion social, el desarrollo de
escuelas integradoras es un elemento esencial para lograr en el futuro sociedades
mas integradoras. Por otro lado, formar alumnos competentes que es un objetivo
fundamental de la educacién, no implica hacerlo desde la competitividad, es
mas, esta suficientemente avalado que el aprendizaje cooperativo entre los
alumnos tiene una incidencia muy positiva en el rendimiento académico.

Otra de las preocupaciones importantes esta relacionada con el funcionamiento
de la escuela regular: clases muy numerosas, mayores exigencias, ensefanza
muy rigida y homogeneizadora. Obviamente, la integracién implica que se
produzcan cambios profundos en el curriculo, la metodologia y la organizacién de
las escuelas, de forma que se modifiquen las condiciones que en un momento
determinado dejaron fuera a estos alumnos. Es preciso romper con el esquema



educativo que considera que todos los alumnos son iguales y en consecuencia
todos tienen que hacer lo mismo en el mismo momento. Este modelo educativo
olvida que todos los ninos son distintos en capacidades, motivaciones, estilo y
ritmo de aprendizaje, y ha generado un alto porcentaje de alumnos que sin tener
una discapacidad presentan dificultades de aprendizaje o de adaptacion al medio
escolar, pasando a formar parte de las altas tasas de repitencia o desercion
escolar.

Finalmente se argumenta que la integracion requiere una serie de recursos
materiales y humanos, que no siempre estan disponibles. Es cierto que la
integracion de nifios con necesidades educativas especiales requiere una serie de
recursos para atender adecuadamente sus necesidades, pero no siempre es
necesario aumentar los recursos sino utilizar de forma distinta los ya existentes.

La tendencia ha de ser reconvertir las escuelas de educaciéon especial o grupos
diferenciales en recursos de apoyo a las escue las regulares, de forma que no sélo
se beneficien los alumnos con discapacidad sino el conjunto de alumnos y
profesores de la escuela. La integracién es menos costosa que las escuelas
especiales, porque éstas implican una gran cantidad de recursos para atender
una pequena cantidad de alumnos.

Mas importante que la cantidad de recursos es la calidad y adecuacion de los
mismos; en este sentido un factor importante es la preparacién de los diferentes
profesionales involucrados en el proceso. La formacion de éstos se ha basado en
un enfoque clinico de las dificultades de aprendizaje que no es adecuado en la
nueva situacion. Muchos profesores de la educacion regular piensan que no
estan preparados para atender a estos alumnos, porque persiste la concepcion de
que aprenden de forma distinta y que requieren metodologias que s6lo dominan
los especialistas. Hay que tener presente que ellos siguen el mismo proceso para
aprender que el resto de los alumnos aunque precisen mas ayudas y/o ayudas
distintas, que pueden ser proporcionadas por los profesores de educacion regular
y en especial a través de un trabajo colaborativo.

Los niflos y nifias con necesidades educativas especiales son ante todo nifios y
por tanto lo que necesitan es sobre todo un buen profesor. Los especialistas
pueden contribuir con sus conocimientos especificos a facilitar las condiciones
que hagan posible el aprendizaje, pero no han de suplir en ningin momento al
profesor sino complementar y enriquecer la labor de éste. Quien esta realmente
preparado para ensefar a leer o a resolver problemas matematicos es el profesor.

Para finalizar este apartado conviene aclarar un ultimo aspecto: ¢qué alumnos se
pueden integrar? Incluso personas que estan a favor de la integracién piensan
que ésta sb6lo es posible para determinados alumnos. Creo que la pregunta
deberia ser a la inversa: ¢qué escuelas pueden integrar? Cualquier alumno se
puede integrar, pero no todas las escuelas tienen una actitud favorable o las
condiciones necesarias. De hecho, hay escuelas comunes que son capaces de dar
respuesta a nifios gravemente afectados, y otras en cambio no responden a nifos
con altas capacidades. Esta situacion nos demuestra que la decision de quien es
integrable no debe tomarse en funcién de las posibilidades o limitaciones del
alumno, sino de las potencialidades o limitaciones de la escuela.

Hasta hace relativamente poco se hablaba de nifios educables y no educables;
sin embargo hoy ya nadie duda que todos los nifios, incluso los mas gravemente
afectados, son educables. Posiblemente en un futuro no muy lejano tampoco se



cuestione qué nifo se puede o no integrar, porque se habra hecho efectivo el
derecho a educarse y participar en todos los ambitos comunes de la sociedad.

El nuevo rol de la educacion especial y de los centros de educacién especial
en el contexto de la integracion educativa

Un temor muy frecuente por parte de los profesionales de la educacién especial
es que ésta desaparezca como consecuencia de la integracion. Este temor es
infundado porque, como ya se ha sefialado, existen algunas necesidades
educativas que para ser resueltas requieren una serie de conocimientos,
estrategias y recursos de caracter especializado. Es importante no asimilar
educacion especial con escuela especial. Légicamente la generalizacion de la
integracion implica la reconversién progresiva de los centros de educacion
especial, pero no la eliminacién de los profesionales y servicios de educacion
especial que habran de realizar funciones distintas.

La educaciéon especial ha de considerarse como el conjunto de conocimientos,
técnicas, recursos y ayudas que van a favorecer el desarrollo integral y el proceso
educativo de aquellos alumnos que, por la causa que fuere, presentan
dificultades de aprendizaje o de adaptacion a la escuela. Desde esta perspectiva
la educacion especial deja de ser un sistema paralelo que sé6lo se ocupa de los
nifos y ninas con discapacidad para convertirse en un conjunto de servicios y
apoyos para todos los alumnos que lo requieran, contribuyendo asi a la mejora
de la calidad de la ensefianza.

En consecuencia, los centros de educacién especial han de reconvertir
progresivamente su rol y sus funciones, incorporandose a la red general del
sistema educativo y los procesos de reforma. La tendencia general es que se
conviertan en centros de recursos para la comunidad y las escuelas comunes, y
que so6lo escolaricen nifios gravemente afectados, aunque existen experiencias,
como algin estado de Canada, en las que estos alumnos también estan en la
escuela comun porque no hay escuelas especiales.

De la integracién a la inclusién

Un nuevo término que encontramos en la literatura reciente es el de “inclusion”.
Como suele ocurrir frecuentemente cuando aparece un nuevo término enseguida
empieza a utilizarse sin cambiar realmente las concepciones y significaciones
previas. Esto es lo que esta sucediendo con el término de inclusion, que se esta
empezando a utilizar como sinénimo de integracién, cuando se trata de dos
conceptos y aproximaciones distintas. Como se ha visto anteriormente, la
integracion esta referida al grupo especifico de las personas con discapacidad y
es un movimiento que surge desde la educacién especial e implica la
transformacion de ésta. Obviamente, la integracion también implica modificar las
condiciones y funcionamiento de la escuela comun, pero el énfasis ha estado mas
en lo primero que en lo segundo. Con gran frecuencia la integracién ha implicado
trasladar el enfoque educativo individua lizado y rehabilitador, propio de la
educacién especial, al contexto de la escuela regular, de tal forma que en muchos
casos no se ha modificado la practica educativa de las escuelas, y s6lo se ha
ajustado la enseflanza y prestado apoyo especifico a los nifios “etiquetados como
de integracién”.

El concepto de inclusion es mas amplio que el de integracién y parte de un
supuesto distinto, porque estda relacionada con la naturaleza misma de la



educacion general y de la escuela comun. La inclusiéon implica que todos los
ninos de una determinada comunidad aprendan juntos independientemente de
sus condiciones personales, sociales o culturales. Se trata de lograr una escuela
en la que no existan “requisitos de entrada” ni mecanismos de selecciéon o
discriminacién de ninglan tipo; una escuela que modifique substancialmente su
estructura, funcionamiento y propuesta pedagédgica para dar respuesta a las
necesidades educativas de todos y cada uno de los nifios y ninas, incluidos
aquellos que presentan una discapacidad. Mientras que en la integracion el
énfasis esta en la adaptacién de la ensefianza en funcion de las necesidades
especificas de los nifios integrados, en la inclusién el centro de atencién es la
transformacién de la organizacion y respuesta educativa de la escuela para que
acoja a todos los nifios y tengan éxito en su aprendizaje.

La educacién inclusiva implica una vision diferente de la educaciéon comun
basada en la heterogeneidad y no en la homogeneidad. La atencion a la
diversidad es una responsabilidad de la educacién comun porque las diferencias
son inherentes al ser humano y estan presentes en cualquier proceso de
ensefanza-aprendizaje. Sin embargo, al igual que ha ocurrido en la sociedad, las
diferencias en el ambito educativo se han obviado, lo que ha dado lugar a la
creacion de estructuras y propuestas educativas diferenciadas para distintos
colectivos de alumnos y alumnas (nifios con discapacidad, nifios indigenas, etc.).

La escuela inclusiva no es, por otro lado, algo totalmente nuevo en la educacion;
un ejemplo claro es la escuela rural en la que todos los nifios y nifias de esa
comunidad se educan juntos. El desafio es avanzar hacia una mayor
generalizacion, especialmente en las zonas urbanas y de mayores recursos,
donde existe un mayor nivel de exclusion.

Los modelos y propuestas educativas estan influidos por la percepcion y
connotaciones de valor que se tengan respecto de las diferencias. Cuando se
habla de diferencias sociales se esta hablando no sé6lo de alumnos diversos, sino
de alumnos que tienen diferentes oportunidades (unos tienen mas que otros).

Cuando se habla de diferencias culturales, suele considerarse que hay una
cultura mayoritaria y otras minoritarias que tienen menos valor e influencia en la
sociedad. Cuando hablamos de diferencias individuales suele haber una
tendencia a valorar mas a aquellos que tienen altas capacidades; especialmente
las de tipo intelectual.

La atencion educativa a la diversidad esta condicionada asimismo por la
concepcion que se tenga sobre las dificultades de aprendizaje. Como senala
Ainscow (1998), existe una tendencia muy arraigada a percibir las diferencias en
funcion de criterios normativos, de tal manera que aquellos alumnos que no se
ajustan a los criterios establecidos como normales o estandares, son
considerados diferentes, con dificultades o anomalias, y en consecuencia han de
ser objeto de programas o servicios diferenciados, o simplemente son excluidos
del sistema. Otra forma distinta es considerar que cada alumno tiene unas
capacidades, intereses, motivaciones y experiencia personal Unica, es decir, la
diversidad esta dentro de “normal”. Desde esta concepciéon el énfasis esta en
desarrollar una educaciéon que valore y respete las diferencias, viéndolas como
una oportunidad para optimizar el desarrollo personal y social y no como un
obstaculo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.



Finalmente, las opciones y modelos educativos estan condicionados por las
distintas concepciones que existen sobre la sociedad. Segiin Marchesi y Martin
(1998) es posible diferenciar tres ideologias en educacion: la liberal, la igualitaria
y la pluralista y cada una de ellas tiene repercusiones diferentes en la respuesta
a la diversidad, la calidad y la equidad.

La ideologia liberal supone incorporar a la educacién las leyes del mercado y se
sustenta en tres supuestos basicos: la competencia entre los centros es positiva
ya que les impulsa a un mejor funcionamiento para conseguir un mayor nimero
de solicitudes; los padres deben recibir informacién sobre la eficiencia de las
escuelas, basada sobre todo en el rendimiento de los alumnos; el instrumento
fundamental para mejorar la calidad de la enseflanza es asegurar la libertad de
eleccion del centro. Desde esta perspectiva, las escuelas, presionadas por los
resultados de los alumnos, tienden a seleccionar a aquellos con mas
posibilidades de éxito, y dificilmente los alumnos que viven en zonas sociales
mas desfavorecidas suelen tener acceso a los centros con imagen de mayor
calidad.

En la ideologia igualitaria se considera que la educacién obligatoria debe ser
comUn para todos los alumnos y refuerza los elementos compensadores para
conseguir una mayor igualdad de oportunidades. Considera que los centros
deben tender a ser iguales en la practica, por lo que existe una alta regulacién y
centralizacion por parte del Estado. No se acepta que los centros puedan
elaborar proyectos propios ni que exista una oferta mas diferenciada y variada, lo
que también dificulta la respuesta a la diversidad.

La ideologia pluralista comparte con la igualitaria la creencia en la educacién
como servicio publico, y su rechazo a la extension de las reglas del mercado a la
educacion. Sin embargo, considera la autonomia de los centros para elaborar
proyectos propios y ofertas diferenciadas, y las posibilidades de eleccion de
centro por parte de los padres, pero estableciendo mecanismos de regulacién que
eviten la inequidad. En lo que se refiere a la autonomia de los centros, es
necesario proporcionar mayores recursos a los que estan en zonas sociales mas
desfavorecidas y el desarrollo de una normativa comtn que pueda ser adaptada
por estos de acuerdo a su realidad. La evaluacion de los centros ha de
contemplar tanto la interna como la externa, y esta ultima ha de tener en cuenta
el contexto socioeconoémico, la disponibilidad de recursos y el punto de partida de
los alumnos, centrandose no sé6lo en los resultados de los alumnos sino también
en los procesos educativos. Para que la eleccion de los centros asegure la
igualdad de oportunidades han de tenerse en cuenta los siguientes aspectos: las
normas de admisién de los alumnos han de ser publicas y comunes para todos
los centros; la proximidad al domicilio ha de ser un elemento prioritario cuando
hay mas demanda que puestos educativos; y la planificacion educativa y la
buena gestion de los recursos publicos ha de ser tenida en cuenta.

Condiciones para el desarrollo de escuelas inclusivas

Incluir a todos los alumnos en el sistema educativo y lograr que aprendan lo
maximo posible es una tarea compleja, pero no por ello hay que renunciar a este
objetivo. Actualmente existe un consenso mundial en relacién con los principios
y filosofia de la integracion y de la inclusion educativa, razén por la cual el
debate se centra ahora en analizar las condiciones y estrategias que facilitan su
puesta en practica.



Antes de abordar las condiciones, es importante hacer dos consideraciones. La
primera es que el desarrollo de escuelas inclusivas es un proceso de cambio
importante que lleva tiempo y ha de realizarse de forma gradual. No es necesario
esperar a que se den todas las condiciones favorables para iniciar el proceso
porque entonces no se empezaria nunca; lo importante es tener claro cuales son
para irlas construyendo gradualmente. La construccion gradual de estas
condiciones forma parte del propio proceso de desarrollo de escuelas inclusivas.

La segunda es que las condiciones que se sefiala n a continuacién no sélo
favorecen la integracién de niflos con discapacidad a la escuela regular, sino que
favorecen la calidad de la ensefianza para todos y contribuyen a frenar la
desintegracién de muchos otros nifios que presentan dificultades de aprendizaje
o de adaptacién a la escuela como consecuencia de una ensefianza inadecuada.

Es decir, no hay diferencias significativas entre las condiciones que facilitan la
integracion y las que hacen posible el desarrollo de escuelas efectivas para todos.
En este sentido es importante insertar las necesidades educativas especiales
dentro de la diversidad y avanzar hacia escuelas que atiendan las necesidades de
todos los alumnos y alumnas. Hablar de diversidad es hablar de nifios con
necesidades, intereses y motivaciones distintos, nifios de la calle, trabajadores,
migrantes, de minorias étnicas, lingliisticas y culturales, de ninos de diferentes
estratos socioeconémicos.

Valoracion de la diversidad como un elemento que enriquece el desarrollo
personal y social

La condicién mas importante para el desarrollo de escuelas inclusivas es que la
sociedad en general y la comunidad educativa en particular tengan una actitud
de aceptacion, respeto y valoracion de las diferencias. Es fundamental
desarrollar una intensa actividad de informaciéon y sensibilizacién, en la que los
medios de comunicacién social pueden jugar un rol fundamental.

El tema de las actitudes tiene una gran trascendencia en el éxito de la inclusion
educativa porque estan muy relacionadas con la filosofia de los profesores y se
reflejan en su practica educativa. Las actitudes iniciales del profesorado y de la
comunidad son una de las variables esenciales a tener en cuenta, especialmente
en aquellos centros con un menor nivel de elaboraciéon del proyecto educativo o
de trabajo conjunto, porque las actitudes positivas pueden ser una via para
lograr o mejorar dichos aspectos.

Es fundamental desarrollar actividades de sensibilizacién y de capacitacion de
forma sostenida, porque uno de los obstaculos mas importantes para el
desarrollo de la educacion inclusiva tiene que ver con la dificultad de cambiar las
representaciones o concepciones sociales. Generalmente las actitudes negativas
tienen que ver con el temor a lo desconocido y a no saber manejar las
diferencias.

Es un hecho bastante demostrado que las actitudes de los profesores cambian
cuando se sienten capaces de ensefar a los alumnos que presentan mayores
dificultades. Es especialmente importante que los centros realicen debates que
les permitan llegar al mayor acuerdo posible y que les faciliten solucionar los
conflictos que puedan surgir. Un alto nivel de acuerdo consensuado y debatido
en profundidad es una de las claves para el éxito de la inclusiéon educativa.



Politicas educativas y marcos legales que promuevan la inclusion en todas
las etapas educativas

El desarrollo de escuelas inclusivas s6lo sera posible si existen una apuesta
politica clara y marcos legales que establezcan derechos y responsabilidades y la
provision de los recursos necesarios. La mayoria de los paises adoptan en sus
politicas y leyes la declaracion de la educacion para todos, pero en la practica
existen distintos factores que segregan y excluyen de diferentes maneras a
numerosos alumnos del sistema educativo. La administracion educativa debe
reforzar y apoyar la accion de los centros porque muchas veces las politicas y
normativas bloquean o dificultan las iniciativas de cambio que se proponen
muchos docentes.

La educacion inclusiva ha de ser una politica del Ministerio de Educacién en su
conjunto, porque implica una transformaciéon de la educaciéon general y no sélo
de la educacién especial como en el caso de la integracion. La integracién se esta
impulsando, generalmente, desde las divisiones de educaciéon especial de los
ministerios, lo que dificulta su desarrollo y generalizacién.

Aunque la legislacion por si sola no asegura el éxito de la inclusion educativa es
un aspecto muy importante, ya que contar con ella permite establecer derechos y
responsabilidades, articular politicas intersectoriales y sectoriales y asegurar la
prestacion y mantenimiento de recursos y servicios. Es importante que la
legislacion de caracter general contemple la inclusion y la atencién a la
diversidad como un eje central, y desarrollar si fuera necesario normativas
especificas que aseguren el acceso y la adecuada atencion a determinados grupos
de alumnos: nifios con necesidades educativas especiales asociadas a una
discapacidad, nifios migrantes agricolas, nifios de la calle, etc.

La inclusion educativa implica un proyecto de transformacién con objetivos y
acciones de mediano y largo plazo. El objetivo fundamental de este proyecto ha
de ser crear las condiciones que hagan posible las escuelas inclusivas. En el
contexto de los planes de educacion para todos, se pueden establecer, si fuera
necesario, programas u orientaciones especificas para la integraciéon de nifios con
discapacidad, nifios trabajadores, educacién intercultural, etc. Estos planes
deben contemplar el suficiente grado de apertura para dar cabida a una amplia
gama de aplicaciones diferentes en funcion de distintas necesidades y realidades
y han de abarcar las diferentes etapas educativas.

Si bien la educacion inclusiva es una opcion de los responsables del sistema
educativo, ésta no podra ser realmente efectiva si no se desarrollan
paralelamente programas sociales que aborden parte de las causas que estan en
el contexto social, por lo cual es necesario desarrollar politicas y normativas de
caracter intersectorial: salud, justicia, bienestar social, trabajo, etc. En el caso de
las personas con discapacidad existe un desarrollo cada vez mayor de politicas
intersectoriales, en las que estan implicados diferentes ministerios, asociaciones
de padres y de personas con discapacidad.

Curriculo amplio y flexible que se pueda diversificar y adaptar a las
diferencias sociales, culturales e individuales

Un curriculo abierto y flexible es una condiciéon fundamental para dar respuesta
a la diversidad, ya que permite tomar decisiones razonadas y ajustadas a las
diferentes realidades sociales, culturales e individuales, pero no es una condicion



suficiente. La respuesta a la diversidad implica ademas un curriculo amplio y
equilibrado en cuanto al tipo de capacidades y contenidos que contempla.

Los curriculos tradicionales se han centrado en el desarrollo de capacidades de
tipo cognoscitivo y contenidos de tipo conceptual, en detrimento de otro tipo de
capacidades y de contenidos que también son esenciales para el desarrollo
integral y la insercion en la sociedad.

Actualmente existe una tendencia cada vez mayor hacia curriculos abiertos y
flexibles que permiten dar respuesta al doble reto de la comprensividad y la
diversidad. En estas propuestas, generalmente, la administracion educativa
establece unos aprendizajes minimos, que aseguren la igualdad de
oportunidades de todos los nifios y nifias de un pais, y los centros, a partir de
estos minimos, construyen su propuesta curricular adecuando, desarrollando y
enriqueciendo el curriculo oficial en funcion de las caracteristicas de su
alumnado y del contexto sociocultural de referencia.

Otro aspecto que puede facilitar la atencion a la diversidad es que en todas las
propuestas curriculares el constructivismo es el marco de referencia para
explicar y orientar los procesos de ensefianza-aprendizaje. Este marco, a
diferencia de otros predominantes en el pasado, respeta los procesos individuales
en la construccién del conocimiento, rompiendo con el esquema homogeneizador
que considera que todos los alumnos son iguales y aprenden de la misma forma.
En todas las propuestas se enfatiza la necesidad de promover aprendizajes
significativos y comprensivos, en lugar de mecanicos y repetitivos; la importancia
de la actividad y protagonismo de los alumnos en su proceso de aprendizaje; la
necesidad de partir de sus conocimientos y experiencias previas; el aprendizaje
cooperativo; y la autonomia y autorregulacion de su proceso de aprendizaje.

Si en el curriculo escolar se expresan aquellos aprendizajes considerados
esenciales para ser miembro activo en la sociedad, éste ha de ser el referente de
la educacion de todos y cada uno de los alumnos, haciendo las adaptaciones que
sean precisas y proporcionandoles las ayudas y recursos que les faciliten avanzar
en el logro de los aprendizajes en él establecidos. Existe consenso en los paises
de la region de América Latina y el Caribe respecto a que el curriculo comun con
las adaptaciones necesarias ha de ser el referente para la educacion de todos los
nifos y nifas, incluidos aquellos que estan escolarizados en escuelas de
educacion especial. Por este motivo, se estan eliminando progresivamente los
programas paralelos, de larga tradicién, para alumnos con diferentes tipos de
discapacidad.

En el caso de nifios y nifas de otras etnias o culturas, nifios migrantes, nifios de
la calle, etc., la tendencia es también adecuar el curriculo oficial a sus
caracteristicas y necesidades, respetando los mismos objetivos generales, y
haciendo algunas modificaciones en los contenidos, estrategias y medios de
ensefanza, para que el aprendizaje sea mas significativo y funcional para ellos.

Los ajustes mas frecuentes en relacion con los contenidos suelen ser la seleccién
de los contenidos mas esenciales de cada area curricular, o dar prioridad a
algunos de ellos, o la introduccién de algunos aprendizajes mas ajustados a sus
necesidades. Hay que tener en cuenta que los niflos migrantes, nifos
trabajadores o nifnos de la calle van muy poco tiempo a la escuela y tienen unas
condiciones de vida muy dificiles y peculiares, por lo que es necesario seleccionar



los contenidos mas relevantes del curriculo oficial, o dar prioridad a
determinados aprendizajes que son mas funcionales para ellos y que contribuyen
a mejorar su calidad de vida y su insercién en la sociedad.

Desde la léogica de un curriculo abierto y flexible y de la concepcion
constructivista se pueden realizar adaptaciones curriculares individualizadas
para aquellas necesidades especificas de un alumno o alumna que no estan
contempladas en la programacion de su escuela y aula. Las adaptaciones
curriculares individualizadas constituyen el ultimo nivel de ajuste de la oferta
educativa comun.

Proyectos educativos institucionales que contemplen 1la diversidad y
compromiso con el cambio

La inclusiéon es un proyecto de escuela y no de profesores aislados. Sélo en la
medida que sea un proyecto colectivo se asegurara que toda la comunidad
educativa se responsabilice del aprendizaje y avance de todos y cada uno de los
alumnos.

Mejorar la calidad de la ensefianza y asegurar la igualdad de oportunidades exige
que cada escuela reflexione y planifique de forma conjunta la accién educativa
mas acorde a su propia realidad, de forma que todo el equipo docente comparta
unas mismas metas y vision educativa. Esto implica que las decisiones, tanto
curriculares como de definicién y funcionamiento del centro, deben tomarse por
parte de aquellos que van a llevarlas a la practica en funcién de su realidad,
adecuando a sus caracteristicas concretas las propuestas que establezca la
administracién educativa. Es un hecho bastante demostrado, por otro lado, que
las escuelas que mejor responden a la diversidad del alumnado no sélo favorecen
el adecuado desarrollo de éstos, sino que también son las que mas crecen como
institucion.

Cuando los equipos docentes se enfrentan a la tarea de elaborar sus proyectos
educativos y curriculares, la respuesta a la diversidad ha de ser un eje central en
la toma de decisiones. Son varias las razones que justifican esta necesidad:

- facilitar un mayor grado de integracién y participacion de los alumnos en la
dinamica escolar; prevenir la aparicién o intensificacion de dificultades de
aprendizaje  derivadas de  planteamientos rigidos o excesivamente
homogeneizadores;

- favorecer que los ajustes educativos que puedan requerir determinados
alumnos de forma individual sean lo menos numerosos y significativos posibles.

La respuesta a la diversidad como todo proceso de innovacion afecta a la
globalidad del centro e implica cuestionar la practica educativa tradicional,
introduciendo cambios sustanciales en la misma. Estos cambios pueden
producir ciertos temores e inseguridad en los profesores que pueden evitarse, en
gran medida, si se toman decisiones compartidas. El cambio también se ve
favorecido cuando existe un fuerte liderazgo, ya sea del director o de un grupo de
docentes.

Es fundamental cambiar la cultura de las escuelas, el conjunto de creencias,
valores y procedimientos que caracterizan y dan entidad propia a cada centro
escolar y que tradicionalmente se ha focalizado en “el inexistente alumno medio”
y no en las diferencias. La atencién a la diversidad implica que se produzcan



cambios profundos en el curriculo, la metodologia y la organizacion de las
escuelas, de forma que se modifiquen las condiciones que segregan o excluyen a
los alumnos. En este sentido, los procesos de descentralizacion curricular y de
gestion educativa que han emprendido muchos paises facilitan que las escuelas
puedan elaborar proyectos educativos acordes a las necesidades de sus alumnos
y de su realidad. Si bien la existencia de un proyecto educativo es un buen punto
de partida, la mera existencia no asegura el éxito.

El éxito depende de la calidad de este proyecto, del grado de participacién de los
profesores en el mismo y de su puesta en practica.

Relacion de colaboracion entre todos los implicados en el proceso educativo
La adecuada atenciéon a la diversidad de necesidades educativas de los alumnos
requiere un trabajo colaborativo entre todos los involucrados en el proceso
educativo. En aquellas escuelas en las que existe un trabajo colaborativo entre
los profesores, entre profesores y especialistas, entre profesores y padres y entre
los propios alumnos, es mas factible que se pueda atender la diversidad.

En el trabajo colaborativo las soluciones se buscan entre los distintos
implicados, realizando aportaciones desde perspectivas diferentes y
complementarias.

Existe una relacion de igualdad en cuanto al nivel de relacion, pero
complementaria y diferenciada en lo que se refiere a los conocimientos,
experiencias y formacion de los distintos implicados. Es también fundamental el
trabajo colaborativo con los padres. Estos han de participar en las actividades de
la escuela, en la evaluacién y planificacién del curriculo mas adecuado para el
nifno, en el apoyo de determinados aprendizajes en el hogar y en el control de los
progresos de sus hijos. Esta participaciéon es especialmente importante en la
primera infancia.

Enfoques metodolégicos que faciliten la diversificacion y flexibilidad de la
ensefanza

Dar respuesta a la diversidad significa romper con el esquema tradicional en el
que todos los nifios hacen lo mismo, en el mismo momento, de la misma forma y
con los mismos materiales. La cuestion central es como organizar las situaciones
de ensehanza de forma que sea posible personalizar las experiencias de
aprendizaje comunes, es decir, como lograr el mayor grado posible de interaccion
y participacion de todos los alumnos, sin perder de vista las necesidades
concretas de cada uno. Cuanto mas flexible sea esta organizacién, mas facil sera,
por otro lado, la incorporacién de los profesores de apoyo a la dinamica del aula
para facilitar el proceso de aprendizaje de todos los alumnos.

Aunque no se puede hablar del mejor estilo de ensefianza o del buen método en
términos absolutos, las evaluaciones realizadas? demuestran que los profesores
que tienen un estilo de ensefnanza flexible que: se adapta a las necesidades,
conocimientos e intereses de los alumnos; utiliza diversidad de estrategias;
fomenta la autonomia de los alumnos y les da libertad; evalua de forma continua
el progreso de los alumnos en funcién de su punto de partida y no en
comparacién con otros; mantiene contactos frecuentes con los padres y

> Evaluacion del programa de integracion escolar de alumnos con deficiencias de
Espana (1990).



programan periédica y conjuntamente con otros profesores, facilita la atencion a
la diversidad.

Supera las posibilidades de este articulo expresar los diferentes aspectos a
considerar para dar respuesta a la diversidad en el aula, dada la extrema
complejidad que caracteriza los procesos de ensefanza-aprendizaje que tienen
lugar en ella; no obstante, algunos aspectos fundamentales son los siguientes:

- Los profesores han de conocer bien las posibilidades de aprendizaje de todos los
alumnos, los factores que facilitan el mismo y sus necesidades educativas mds
especificas. Sélo a través de este conocimiento se podran ajustar las ayudas
pedagégicas al proceso de construccion personal de cada alumno. Conocer bien a
los alumnos implica una intensa interaccién y comunicacién con ellos, una
observacién constante de sus procesos de aprendizaje y una revision de la
respuesta educativa que se les ofrece. Este conocimiento es un proceso continuo
que no se agota en el momento inicial de elaborar la programacién anual. Cada
vez que se inicia un nuevo proceso de aprendizaje, hay que explorar los
conocimientos, ideas y experiencias previas de los alumnos acerca de los nuevos
contenidos, y durante el proceso mismo observar cémo progresan para
proporcionarles las ayudas necesarias.

- Ayudar a todos los alumnos a construir aprendizajes significativos. La forma en
que se plantean las situaciones de ensefianza -aprendizaje es determinante para
conseguir o no un aprendizaje significativo. La construccion de aprendizajes
significativos implica que todos y cada uno de los alumnos tengan una
predisposicion favorable para aprender, atribuyan un sentido personal a las
experiencias de aprendizaje y establezcan relaciones substantivas entre los
nuevos aprendizajes y lo que ya saben.

- Atribuir un significado personal al aprendizaje implica que comprendan no sélo lo
que tienen que hacer, sino también el porqué y para qué; de esta manera sera
mucho mas facil que tengan una participacién activa en dicho proceso.

Otro factor esencial es que todos los alumnos sientan que pueden tener éxito en
su aprendizaje, especialmente cuando tienen dificultades o una historia de
fracaso, para lo cual hay que plantear actividades que puedan resolver con las
ayudas necesarias y reforzar el esfuerzo y no soélo los resultados.

Organizar las experiencias de aprendizaje de forma que todos los alumnos
participen y progresen en funcion de sus posibilidades. Se trata de que aquellos
que tienen objetivos o contenidos distintos a los del grupo de referencia, no
trabajen en paralelo sino que participen lo maximo posible en las actividades del
aula. En este sentido es esencial utilizar variedad de estrategias metodolégicas,
en el marco de unos principios pedagogicos esenciales, que permitan ajustar la
ayuda pedagobgica a las diferentes necesidades, estilos de aprendizaje y proceso
de construccion de cada alumno. La concepcion constructivista no prescribe
métodos, sino una serie de principios que orientan y dan sentido a las distintas
estrategias que se utilicen.

Una de las estrategias que se ha mostrado sumamente eficaz es la del
aprendizaje cooperativo. Es ya un hecho bastante demostrado que los nifios no
aprenden so6lo del profesor sino también de sus iguales. Las estrategias de
aprendizaje cooperativo tienen efectos positivos en el rendimiento académico, la
autoestima, las relaciones sociales y el desarrollo personal. La utilizacién de este
tipo de técnicas supone una gran ayuda para el profesor, porque facilitan el
trabajo auténomo de los alumnos y el docente puede dedicar mas atencién a



aquellos que mas lo necesitan, siendo especialmente utiles en clases muy
numerosas.

Se trata en definitiva de ofrecer variedad de actividades y materiales que
permitan trabajar determinados contenidos con diferentes grados de complejidad
e incluso contenidos distintos. Una misma actividad puede abordar contenidos
diferentes y, a la inversa, un mismo contenido se puede trabajar a través de
varias actividades.

Criterios y procedimientos flexibles de evaluacién y de promocién

A pesar de que el constructivismo es el marco de referencia para orientar los
procesos de ensefanza-aprendizaje, el problema surge con la evaluacién, la
promocion y la acreditacion. ¢Cémo conciliar una ensefianza respetuosa de los
procesos individuales en la construccion del conocimiento con una evaluacién
que termina siendo igual para todos? Suele existir una asimilacién entre
evaluacién, promocion y acreditacion, cuando en realidad son cosas distintas. La
larga tradicién de considerar la evaluacion con el fin fundamental de identificar
los logros de los alumnos y decidir su promocién al curso siguiente, hace dificil
introducir cambios substantivos en este aspecto. Desde la perspectiva de una
educacion inclusiva el fin de la evaluaciéon no es clasificar o etiquetar a los
alumnos, sino identificar el tipo de ayudas y recursos que precisan para facilitar
su proceso de ensenanza-aprendizaje y de desarrollo personal y social.

Un aspecto que favorece la atencion a la diversidad, es que en muchos paises se
ha superado el modelo curricular en el que se gradian los aprendizajes curso por
curso. En general se plantean objetivos y contenidos por ciclos de dos o tres afios
de duracion, lo que permite dar respuesta a nifios con diferentes ritmos y niveles
de aprendizaje. Dado que los objetivos de las propuestas no son directamente
evaluables, los profesores son los responsables de establecer criterios de
evaluacién para identificar el tipo y grado de aprendizaje logrado por los alumnos
en relaciéon con los contenidos de las diferentes areas.

Esto plantea problemas en la practica, porque los profesores estan
acostumbrados a modelos curriculares en los que se establecia de forma muy
concreta y cerrada lo que los alumnos tenian que hacer o saber en cada curso
escolar.

La respuesta a las diferencias implica utilizar una variedad de procedimientos de
evaluaciéon que se adapten a distintos estilos, capacidades y posibilidades de
expresion de los alumnos. La evaluacion a través de las actividades de
enseflanza-aprendizaje y las producciones de los alumnos es un medio
sumamente Util para que los docentes puedan ajustar la ayuda pedagoégica al
proceso de construccién de cada uno. Es importante que los alumnos conozcan
los criterios a través de los cuales se van a evaluar sus producciones para que
puedan irlas regulando, y dialogar con ellos acerca de sus potencialidades y
dificultades, las estrategias que les dan mejo r resultado para aprender, etc., de
forma que se conozcan mejor como aprendices y se responsabilicen de su
aprendizaje.

Buen clima afectivo y emocional en la escuela y el aula

Los componentes afectivos y relacionales son fundamentales para que los
alumnos atribuyan sentido a lo que aprenden, por lo que es fundamental



tenerlos en cuenta cuando se planifican las actividades de ensefanza -
aprendizaje o

de evaluacion. El éxito en el aprendizaje estd muy relacionado con el
autoconcepto y la autoestima, de tal forma que aquellos alumnos que tienen un
alto nivel de autoestima consiguen mejores resultados en la escuela, pero, ¢cqué
ocurre con aquellos que fracasan? El autoconcepto se aprende, el nifio se va
formando una representaciéon de si mismo a través de las percepciones, actitudes
y comentarios de los otros, por lo que hay que evitar comentarios descalificadores
o que impliquen situaciones comparativas entre los alumnos, y no valorar sélo
los resultados sino también el proceso y el esfuerzo. Es importante también tener
altas expectativas respecto a lo que los alumnos pueden aprender; muchas veces
los profesores ponen un techo que condiciona los resultados de los alumnos.

Las interacciones entre los alumnos también influyen notablemente en el
aprendizaje, por lo que hay que crear un clima de respeto y valoracién entre
ellos, estableciendo diferentes canales de comunicacién y de relacion que
propicien la cohesion del grupo y la regulaciéon de la vida del aula.

La existencia de un buen clima en el centro no sélo favorece el desarrollo de los
alumnos sino también el de la instituciéon. Hay que revisar cuales son las
actitudes hacia las diferencias, el tipo y calidad de relaciones entre los distintos
actores, el liderazgo del director, los espacios que se dedican a la participacién y
reflexion conjunta, etc. Se trata, en definitiva, de crear una escuela propicia para
el aprendizaje de profesores y alumnos.

Disponibilidad de recursos de apoyo para todos los que los requieran

Los profesores necesitan apoyo para afrontar el desafio de una escuela inclusiva.
La mayoria de los paises cuentan con una serie de servicios de apoyo a la escuela
que son de capital importancia para el éxito de las politicas educativas
inclusivas. Los recursos son variados segun los paises y aun con los mismos
nombres realizan funciones distintas. Lo importante no es tanto la cantidad de
recursos, sino las funciones que se les asignan y el modelo de intervenciéon de los
mismos. No siempre es necesario aumentar los recursos existentes, en algunos
casos se trata de utilizarlos de forma distinta.

La tendencia es introducir cambios en el rol y las funciones de los servicios de
apoyo hacia una intervencion mas centrada en la escuela como globalidad,
participando en la toma de decisiones curriculares de caracter general, y
orientando a los profesores y familias para que sean cada vez mas capaces de
atender las necesidades de los nifios. De esta forma, los profesionales de apoyo
pueden contribuir a la mejora de los procesos educativos generales para que se
beneficien todos los alumnos de la escuela, previniendo la aparicion de
dificultades de aprendizaje que tienen su origen en una ensefanza inadecuada.

En general, los recursos humanos con formacién especializada son insuficientes
para atender toda la demanda, motivo por lo que hay que aprovechar todos los
recursos disponibles: alumnos de las carreras de formacién docente en practicas;
padres y madres de familia; voluntarios de la comunidad y los propios alumnos.
Un apoyo muy valioso es el que se pueden prestar las escuelas entre si; es
importante crear redes de escuelas que se reunan para reflexionar
conjuntamente e intercambiar experiencias.



Desarrollo profesional

La nueva perspectiva y practica de la educacién inclusiva y de la atencién a las
necesidades educativas especiales implica cambios sustanciales en la practica
educativa y en el rol de los profesores comunes y de los especialistas.

Consecuentemente, la formaciéon es una estrategia fundamental para contribuir a
estos cambios. Es también importante que los profesores tengan unas
condiciones laborales adecuadas, una mayor valoracion por el trabajo que
realizan y una serie de incentivos que redunden en su desarrollo profesional.

Responder a la diversidad y personalizar las experiencias comunes de
aprendizaje requiere un docente capaz de: diversificar y adaptar los contenidos,
las actividades; que no establezca a priori lo que el alumno puede o no hacer,
sino que brinde multiples oportunidades; que evaliie el progreso de los alumnos
en relacién a su punto de partida y no en comparaciéon con otros; que valore el
esfuerzo y no sélo los resultados; que valore el error como punto de partida para
el aprendizaje; que se atreva a probar nuevas estrategias; que esté dispuesto a
aprender de sus alumnos; que valore las diferencias como elemento de
enriquecimiento profesional y no como un obstaculo; que conozca y aproveche
las potencialidades de los alumnos; que sea consciente de sus propios
conocimientos pedagobgicos y actitudes y que reflexione sobre su practica; que
sea capaz de pedir ayuda, aprovechar todos los recursos a su alcance y trabajar
colaborativamente con otros, sobre todo con los especialistas.

Sin embargo, por muy capaz y buen profesor que sea un docente, algunos
alumnos pueden presentar necesidades muy complejas y especificas que
requieren la intervencion de otros profesionales con conocimientos mas
especializados.

En algunos casos se requieren especialistas que puedan abordar los diferentes
tipos de discapacidad, o profesores que puedan atender las necesidades de nifos
con otras lenguas y culturas, o que puedan atender las necesidades especificas
de ninos migrantes o niflos trabajadores. En América Latina existen proyectos
para formar profesores que puedan atender alumnos que estan en situaciones de
desventaja o mas vulnerables. En el caso de la educacién intercultural y bilingtie
la tendencia es formar profesores indigenas, porque ademas de conocer la lengua
tienen la misma visién del mundo.

En relacion con la formacion docente inicial existe consenso sobre la necesidad
de que todos los profesores, sea cual sea el nivel educativo en el que ensefnen,
tengan conocimientos basicos tedrico-practicos en relacion con la atencién a la
diversidad, la deteccién de las necesidades educativas especiales, la adaptacion
del curriculo, la evaluacién diferenciada y las necesidades educativas mas
relevantes asociadas a diferentes tipos de discapacidad, situaciones sociales o
culturales. Se ve necesario que la formacién de especialistas sea a posteriori de
la formacion general, que los prepare para trabajar con alumnos con diferentes
necesidades.

En cuanto a la formacion en servicio, todos los paises estan destinando
numerosos recursos financieros y humanos para formar a los profesores en
relacion con los desafios que contemplan las diferentes reformas educativas, sin
embargo los resultados no son satisfactorios porque la formacién no logra que se
modifique substancialmente la practica de los docentes. La formacién centrada



en la escuela como totalidad es una estrategia muy valida para transformar la
practica y lograr que los profesores tengan un proyecto educativo compartido que
asegure la coherencia y continuidad del proceso de aprendizaje de los alumnos.
La formacién de profesores aislados no consigue que se produzcan cambios
significativos en la cultura de la escuela. Obviamente esta modalidad implica
mayor tiempo para llegar a todos los docentes, por lo cual no suele contemplarse
en los planes de los Ministerios, pero a la larga es la mas efectiva para que se
produzcan cambios en las escuelas.

Muchos lectores pensaran que el desarrollo de escuelas inclusivas es una utopia
y estan en lo cierto, pero las utopias son necesarias para lograr un mundo mejor,
y la educacién es un instrumento esencial para transformar la sociedad. Asi lo
senala Jacques Delors en el Informe de la UNESCO de la Comisién Internacional
sobre la Educaciéon para el siglo XXI: “Frente a los numerosos desafios del
porvenir, la educacién constituye un instrumento indispensable para que la
humanidad pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia social”

(p- 9).
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Prefacio a la segunda impresion

La permanente demanda de este pequefio volumen refleja a la vez la preo-
cupacidn general por las insuficiencias de los sistemas de educacion en todo el
mundo y el creciente reconocimiento de la vital importancia de la educacion
basica para el progreso social. La Declaracion Mundial sobre Educacion para
Todos y el Marco de Accion para Satisfacer las Necesidades Bdsicas de
Aprendizaje, aprobados por la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos
(Jomtien, Tailandia, marzo de 1990), han demostrado ser una guia 1til para los
gobiernos, las organizaciones internacionales, los educadores y los profesionales
del desarrollo cuando se trata de elaborar y de poner en practica politicas y estra-
tegias destinadas a perfeccionar los servicios de educacion basica.

La Conferencia de Jomtien represento sin duda alguna un hito importante
en el didlogo internacional sobre el lugar que ocupa la educacion en la politica
de desarrollo humano; el consenso en ella alcanzado ha dado renovado impulso
a la campafia mundial dirigida a proporcionar una ensefianza primaria universal
y a erradicar el analfabetismo de los adultos. Ademas ha suscitado esfuerzos con
vistas a mejorar la calidad de la educacidn basica y a dar con los medios mas efi-
caces y baratos para satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje de diver-
sos grupos desasistidos.

El primer prefacio, que se reproduce a continuacion, ofrece al lector otros
datos sobre la Conferencia de Jomtien y los dos textos por ella aprobados. La
Comision Interorganismos que organizo dicha Conferencia los publicoé primero
en un solo volumen. Posteriormente, la UNESCO se encarg6 de esta tarea en
nombre del Foro Consultivo Internacional sobre Educacion para Todos, meca-
nismo mundial establecido para promover y controlar los progresos en relacion
con los objetivos de Jomtien.

Como nos acercamos a la mitad del decenio, ha llegado el momento de
hacer un balance de los progresos realizados, de los obstaculos encontrados y de
las perspectivas de nuevos avances hacia la consecucidén de la Educacion para
Todos. En esta tarea los dos textos incluidos en este volumen serviran como refe-
rencia importante a la hora de evaluar los progresos y de planificar nuevas
acciones.

Para que la Declaracion y el Marco de Accion sean aiin mas conocidos y
estudiados, me gustaria pedir a los lectores que compartan este volumen con
colegas, estudiantes y otras personas interesadas y, asimismo, que citen libre-
mente los textos en sus propios escritos. Pueden obtenerse mas ejemplares soli-
citandolos a la Secretaria del Foro en la Sede de la UNESCO en Paris.

Septiembre de 1990 Michael Lakin
Secretario Ejecutivo
Foro Consultivo Internacional sobre Educacion para Todos



Prefacio a la segunda impresion

Este volumen contiene los textos de los dos documentos aproba-
dos por la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos (Jomtien,
Tailandia, 5-9 de marzo de 1990), convocada conjuntamente por los
jefes ejecutivos del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la
Ciencia y la Cultura (Unesco) y el Banco Mundial. La Conferencia fue
copatrocinada ademés por 18 gobiernos y organizaciones y se celebro
en territorio tailandés por invitacion del Gobierno Real de Tailandia.

La Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos y el
Marco de Accion para Satisfacer las Necesidades Bdsicas de
Aprendizaje son el resultado de un vasto y sistemadtico proceso de
consulta iniciado en octubre de 1989 y que se prosiguid hasta fines de
enero de 1990 bajo los auspicios de la Comision Interinstitucional
establecida para organizar la Conferencia Mundial. Con anterioridad
se habian examinado los anteproyectos a lo largo de nueve consultas
regionales y tres internacionales en las que participaron una amplia
gama de expertos y representantes de diversos ministerios nacionales,
organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales, organis-
mos de desarrollo multilaterales y bilaterales e institutos de investiga-
cion. Los relatores elegidos para las consultas regionales se consti-
tuyeron en un grupo de trabajo al que incumbird asesorar a la
Comision Interinstitucional sobre la revisiéon de los dos textos que
debian someterse a la Conferencia Mundial.

La Conferencia reuni6 en Jomtien a 1.500 participantes. Los
delegados de 155 Estados, sobre todo autoridades nacionales y espe-
cialistas de la educacion y de otros sectores importantes, ademas de
los funcionarios y especialistas que participaron en calidad de repre-
sentantes de unes 20 organismos intergubernamentales y de 150 or-
ganizaciones no gubernamentales, examinaron en 48 mesas redondas y
en sesion plenaria los principales aspectos de la Educacién para
Todos. El Comité de Redaccidon elegido por la Conferencia examind
los textos revisados y las enmiendas presentadas por los delegados.
Los textos de los documentos modificados por el Comité de Redaccion
fueron aprobados por aclamacion en la sesion plenaria de clausura de
la Conferencia el 9 de marzo de 1990.

Estos documentos representan, pues, un consenso mundial sobre
una vision ampliada de la educacién bdsica y constituyen un compro-
miso renovado para garantizar que las necesidades basicas de aprendi-
zaje de todos, nifios y nifias, jévenes y personas de edad adulta, se
satisfacen realmente en todos los paises.



Quisiera recomendar encarecidamente a los lectores que no
pudieron participar en la Conferencia Mundial que se sumen a este
consenso y actuen, en sus respectivas esferas de competencia, para
hacer realidad los objetivos de la Declaracion Mundial y del Marco
de Accion.

Abril de 1990 WadiD. Haddad.
Secretario Ejecutivo

Comision Interinstitucional

Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos



Declaracion Mundial
sobre Educacion para Todos

Satisfaccion de las Necesidades Basicas
de Aprendizaje

PREAMBULO

Hace mas de cuarenta afos, las naciones de la tierra afirmaron en
la Declaracion Universal de Derechos Humanos que “toda persona
tiene derecho a la educacion". Sin embargo, pese a los importantes
esfuerzos realizados por los paises de todo el mundo para asegurar el dere-
cho a la educacion para todos, persisten las siguientes realidades:

* Mas de 100 millones de nifios y de nifias, de los cuales 60 por
lo menos son nifias, no tienen acceso a la enseflanza primaria.

- Mas de 960 millones de adultos — dos tercios de elles

mujeres—son analfabetos, y, el analfabetismo funcional es un
problema importante en todos los paises, tanto industrializados
como en desarrollo.

* Mas de la tercera parte de los adultos del mundo carecen de

acceso al conocimiento impreso y a las nuevas capacidades y
tecnologias que podrian mejorar la calidad de su vida y ayu-
darles a dar forma y adaptarse a los cambios sociales y cultu-
rales.

- Mas de 100 millones de nifios € innumerables adultos no consi-

guen completar el ciclo de educacién bésica; y hay millones
que, aun completdndolo, no logran adquirir conocimientos y
capacidades esenciales.

Al mismo tiempo, el mundo tiene que hacer frente a problemas pavorosos:
en particular, el aumento de la cargo de la deuda de muchos paises, la amenaza
de estancamiento y decadencia econdmicos, el rapido incremento de la pobla-
cion, las diferencias econdmicas crecientes entre las naciones y dentro de ellas,
la guerra, la ocupacidn, las contiendas civiles, la violencia criminal, los millones
de nifios cuya muerte podria evitarse y la degradacion generalizada del medio
ambiente. Estos problemas frenan los esfuerzos para satisfacer las necesidades
basicas de aprendizaje y, a su vez, la falta de educacion basica de que sufre un
porcentaje importante de la poblacion impide a la sociedad hacer frente a esos
problemas con el vigor y la determinacion necesarios.
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Tales problemas han sido la causa de retrocesos importantes de la
educacion basica durante el decenio de 1980 en muchos de los paises
menos desarrollados. En algunos otros el crecimiento econdmico ha permi-
tido financiar la expansion de la educacion, pero, aun asi, muchos millones
de seres humanos contintian inmersos en la pobreza, privados de escolari-
dad o analfabetos. Por otro lado, en ciertos paises industrializados la reduc-
cién de los gastos publicos durante los afios ochenta ha contribuido al dete-
rioro de la educacion.

Y, sin embargo, el mundo esta en visperas de un nuevo siglo, cargado
de promesas y de posibilidades. Hoy somos testigos de un auténtico pro-
greso hacia la distensidén pacifica y de una mayor cooperacion entre las
naciones. Aparecen numerosas realizaciones cientificas y culturales tutiles.
El volumen mismo de informacion existente en el mundo — marcha de ella
util para la supervivencia del hombre y para su bienestar elementales es
inmensamente mayor que el disponible hace solo pocos afios y su ritmo de
crecimiento continua acelerandose. Parte de esa informacién sirve para
adquirir conocimientos utiles con objeto de mejorar la calidad de vida, o
aprender a aprender. Y cuando una informacion importante va asociada a
ese otro avance moderno que es nuestra nueva capacidad de comunicacion,
se produce un efecto de sinergia.

Estas nuevas fuerzas, combinadas con la experiencia acumulada de
reformas, innovaciones e investigaciones y con el notable progreso de la
educacion en muchos paises, convierten a la educacidn basica para todos,
por primera vez en la historia, en un objetivo alcanzable.

En consecuencia, nosotros, los participantes en la Conferencia
Mundial sobre Educacién para Todos, reunidos en Jomtien,
Tailandia, del 5 al 9 de marzo de 1990:

Recordando que la educacion es un derecho fundamental de
todos, hombres y mujeres, de todas las edades y en el mundo
entero,

Reconociendo que la educacién puede contribuir a lograr un
mundo mdas seguro, mas sano, mas prospero y ambientalmente
mas puro y que al mismo tiempo favorece el progreso social,
econémico y cultural, la tolerancia y la cooperacion interna-
cional,

Conscientes de que la educacidn es una condicion indispen-
sable, aunque no suficiente, para el progreso personal y
social.
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Observando que los saberes tradicionales y el patrimonio cul-
tural autoctono tienen una utilidad y una validez por si mismos
y que en elles radica la capacidad de definir y de promover el
desarrollo,

Constatando que, en términos generales, la educacién que hoy
se importe adolece de graves deficiencias, que es menester
mejorar su adecuacién y su calidad y que debe ponerse al
alcance de todos,

Conscientes de que una adecuada educacidon basica es funda-
mental para fortalecer los niveles superiores de la educacion y
de la enseflanza y la formacidn cientificas y tecnoldgicas y, por
consiguiente, para alcanzar un desarrollo autonomo, y

Reconociendo la necesidad de ofrecer a las generaciones pre-
sentes y venideras una vision ampliada de la educacidn béasica
y un renovado compromiso en favor de ella, para hacer frente a
la amplitud y a la complejidad del desafio,

proclamamos la siguiente

Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos:
Satisfaccion de las Necesidades Bdsicas de Aprendizaje

EDUCACION PARA TODOS: OBJETIVOS

ARTICULO 1 + SATISFACCION DE LAS NECESIDADES BASICAS
DE APRENDIZAJE

1. Cada persona—nifio, joven o adulto—debera estar en condiciones
de aprovechar las oportunidades educativas ofrecidas para satisfacer
sus necesidades basicas de aprendizaje. Estas necesidades abarcan tanto
las herramientas esenciales para el aprendizaje (como la lectura y la escri-
tura, la expresion oral, el calculo, la solucién de problemas) como los
contenidos basicos del aprendizaje (conocimientos tedricos y practicos,
valores y actitudes) necesarios para que los seres humanos puedan sobrevi-
vir, desarrollar plenamente sus capacidades, vivir y trabajar con dignidad,
participar plenamente en el desarrollo, mejorar la calidad de su vida, tomar
decisiones fundamentadas y continuar aprendiendo. La amplitud de las
necesidades basicas de aprendizaje y la manera de satisfacerlas varian
segun coda pais y coda cultura y cambian inevitablemente con el transcur-
so del tiempo.
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2. Lasatisfaccion de estas necesidades confiere a los miembros de una socie-
dad la posibilidad y, a la vez, la responsabilidad de respetar y enriquecer su
herencia cultural , lingtiistica y espiritual comun , de promover la educacion de
los demds, de defender la causa de la justicia social, de proteger el media
ambiente y de ser tolerante con los sistemas sociales, politicos y religiosos que
difieren de los propios, velando por el respeto de los valores humanistas y de los
derechos humanos comuinmente aceptados, asi como de trabajar por la paz y la
solidaridad internacionales en un mundo interdependiente.

3. Otro objetivo, no menos esencial, del desarrollo de la educacion es la
transmision y el enriquecimiento de los valores culturales y morales
comunes. En esos valores asientan el y la sociedad su identidad y su digni-
dad.

4. Laeducacidn basica es mas que un fin en si misma. Es la base para un
aprendizaje y un desarrollo humano permanentes sobre el cual los paises
pueden construir sistematicamente nuevos niveles y nuevos tipos de educa-
cidén y capacitacion.

EDUCACION PARA TODOS: UNA VISION
AMPLIADA'Y UN COMPROMISO RENOVADO

ARTICULO 2 » PERFILANDO LA VISION

1. Satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje exige algo mas
que una renovacion del compromiso con la educacion basica en su esta-
do actual. Lo que se requiere es una “vision ampliada” que vaya mas alla
de los recursos actuales, las estructuras institucionales, los planes de
estudios y los sistemas tradicionales de instruccion, tomando como base
lo mejor de las practicas en uso. Hoy dia existen nuevas posibilidades que
son fruto de la convergencia entre el incremento de la informacién y la capa-
cidad sin precedentes de comunicacion. Esas posibilidades debemos aprove-
charlas con espiritu creador y con la determinacidn de acrecentar su eficacia.

Esa vision ampliada, tal como se expone en los Articulos 3 al 7 de esta
Declaracién, comprende lo siguiente:

* Universalizar el acceso a la educacion y fomentar la equidad;
° Prestar atencion prioritaria al aprendizaje;
®*  Ampliar los medios y el alcance de la educacidon baésica;

* Mejorar el ambiente para el aprendizaje;
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- Fortalecer concertacion de acciones.

Convertir en realidad el enorme potencial existente para el progreso y
el incremento de las posibilidades de los individuos depende de que se
posibilite a éstos para adquirir la educacién y el impulso necesarios a fin
de utilizar la masa en constante expansiéon de conocimientos utiles y apro-
vechar los nuevos medios de transmision de esos conocimientos.

ARTICULO 3 * UNIVERSALIZAR EL ACCESO A LA EDUCACION
Y FOMENTAR LA EQUIDAD

1. La educacion basica debe proporcionarse a todos los nifios,
jovenes y adultos. Con tal fin habria que aumentar los servicios educativos
de calidad y tomar medidas coherentes para reducir las desigualdades.

2. Para que la educacion basica resulte equitativa, debe ofrecerse a todos
los nifios, jovenes y adultos la oportunidad de alcanzar y mantener un nivel
aceptable de aprendizaje.

3. La prioridad mas urgente as garantizar el acceso y mejorar la calidad
de la educacion para nifios y mujeres y en suprimir cuantos obstaculos se
opongan a su participacion activa. Deben eliminarse de la educacidon todos
los estereotipos en torno a los sexos.

4. Hay que empefiarse activamente en modificar las desigualdades en
materia de educacidn y suprimir las discriminaciones en las posibilidades
de aprendizaje de los grupos desasistidos: los pobres, los nifios de la calle
y los nifios que trabajan' las poblaciones de las zonas remotas y rurales, los
nomadas y los trabajadores migrantes, los pueblos indigenas, las minorias
étnicas, raciales y lingiiisticas, los refugiados, los desplazados por la guer-
ra, y los pueblos sometidos a un régimen de ocupacion.

5. Las necesidades basicas de aprendizaje de las personas impedidas
precisan especial atencidén. Es necesario tomar medidas para garantizar a
esas personas, en sus diversas categorias, la igualdad de acceso a la educa-
cion como parte integrante del sistema educativo.

ARTICULO 4 » CONCENTRAR LA ATENCION
EN EL APRENDIZAJE

Que el incremento de las posibilidades de educacion se tra-
duzca en un desarrollo genuino del individuo o de la sociedad
depende en definitiva de que los individuos aprendan verdadera-
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mente como resultado de esas posibilidades, este es, de que ver-
daderamente adquieran conocimientos utiles, capacidad de raciocinio,
aptitudes y valores. En consecuencia, la educacion basica debe centrarse
en las adquisiciones y los resultados efectivos del aprendizaje, en vez de
prestar exclusivamente atencidon al hecho de matricularse, de participar de
forma continuada en los programas de instruccion y de obtener el certifi-
cado final. De ahi que sea necesario determinar niveles aceptables de
adquisicion de conocimientos mediante el aprendizaje en los planes de edu-
cacion y aplicar sistemas mejorados de evaluacion de los resultados.

ARTICULO 5 » AMPLIAR LOS MEDIOS Y EL ALCANCE DE LA
EDUCACION BASICA

La diversidad, la complejidad y el caracter cambiante de las nece-
sidades basicas de aprendizaje de los niflos, jovenes y adultos exigen
ampliar y redefinir constantemente el alcance de la educacidén bdasica de
modo que en ella se incluyan los siguientes elementos:

®*  El aprendizaje comienza con el nacimiento. Ello exige el cuida-

do temprano y la educacién inicial de la infancia, lo que puede
conseguirse mediante medidas destinadas a la familia, la comu-
nidad o las instituciones, segiin convenga.

° El principal sistema para impartir la educacion basica fuera de

la familia es la escuela primaria. La educacion primaria debe ser
universal, garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas
de aprendizaje de todos los nifios y tener en cuenta la cultura,
las necesidades y las posibilidades de la comunidad. Otros pro-
gramas alternativos pueden ayudar a atender las necesidades de
aprendizaje de nifios cuyo acceso a la escolaridad formal es
limitado o no existe, siempre que compartan los mismos niveles
de aprendizaje aplicados a la ensefianza escolar y que dispongan
del adecuado apoyo.

* Las necesidades basicas de aprendizaje de jovenes y adultos son

diversas y pueden satisfacerse mediante sistemas variados. Los
programas de alfabetizacion son indispensables, dado que saber
leer y escribir constituye una capacidad necesaria en si mismay es
la base de otras aptitudes vitales. La alfabetizacion en la lengua
materna refuerza la identidad y la herencia cultural. Otras necesi-
dades pueden satisfacerse mediante la capacitacion técnica, el
aprendizaje de oficios y los programas de educacion formal y no
formal en materias tales como la salud, la nutricion, la poblacion,
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las técnicas agricolas, el media ambiente, la ciencia, la tecno-
logia, la vida familiar—incluida una sensibilizacién a las cues-
tiones de la natalidad—y otros problemas de la sociedad.

® Todos los instrumentos utiles y los canales de informacion,

comunicacién y accion social pueden emplearse para contribuir
a transmitir conocimientos esenciales e informar y educar a los
individuos acerca de las cuestiones sociales. Ademdas de los
medios tradicionales, pueden movilizarse otros como las biblio-
tecas, la television y la radio, con el fin de utilizar sus posibili-
dades para satisfacer las necesidades de educacion basica de
todos.

Estos elementos deben constituir un sistema integrado y complemen-
tario, de modo que se refuercen mutuamente y respondan a pautas compa-
rables de adquisicion de conocimientos, y contribuir a crear y a desarrollar
las posibilidades de aprendizaje permanente.

ARTICULO 6 » MEJORAR LAS CONDICIONES DE APRENDIZAJE

El aprendizaje no se produce en situacion de aislamiento. De ahi
que las sociedades deban conseguir que todos los que aprenden reciban
nutricion, cuidados médicos y el apoyo fisico y afectivo general que
necesitan para participar activamente en su propia educacion y benefi-
ciarse de ella. Los conocimientos y las capacidades para mejorar las condi-
ciones de aprendizaje de los nifios deben integrarse en los programas comu-
nitarios de aprendizaje para adultos. La educacion de los nifios y la de sus
padres — u otras personas encargadas de ellos — se respaldan mutuamen-
te , y esta interaccion deberia aprovecharse para crear, en beneficio de
todos, un ambiente de aprendizaje calido y estimulante.

ARTICULO 7 » FORTALECER LA CONCERTACION DE
ACCIONES

Las autoridades nacionales, regionales y locales respon-
sables de la educacion tienen la obligacion prioritaria de propor-
cionar educacion basica a todos, pero no puede esperarse de ellas
que suministren la totalidad de los elementos humanos, financie-
ros y organizativos necesarios para esa tarea. Serd necesaria la
concertacion de acciones entre todos los subsectores y todas las for-
mas de educacidn, teniendo en cuenta el especial papel profesional
del personal docente y el de los administradores y demés personal de
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educaciodn; la concertacion de acciones entre el ministerio de educacion
y otros ministerios , entre ellos los de planificacion , hacienda, salud,
trabajo, comunicacidon y otros sectores sociales; la cooperacidén entre
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, el sector priva-
do, las comunidades locales, los grupos religiosos y la familia. Es par-
ticularmente importante reconocer el papel vital de los educadores y de
las familias. En este contexto, las condiciones de servicio y la situacion
social del personal docente, que representan un elemento decisivo para
conseguir la educacidén para todos, deben mejorarse urgentemente en
todos los paises, en consonancia con la Recomendacion OIT/Unesco
relativa a la situacion del personal docente (1966). La concertacion
genuina de acciones contribuye al planeamiento, la realizacion, la admi-
nistracidon y la evaluacidén de los planes de educacion basica. La accidn
concertada estd en la base de lo que llamamos “una visién ampliada y
un compromiso renovado”.

EDUCACION PARA TODOS : LAS CONDICIONES
NECESARIAS

ARTICULO 7 » DESARROLLAR POLITICAS DE APOYO

1. Es necesario desarrollar politicas de apoyo en los sectores
social, cultural y econémico para poder impartir y aprovechar de
manera cabal la educacion basica con vistas al mejoramiento del
individuo y de la sociedad. Dispensar educaciéon bdasica a todos
depende de un compromiso y una voluntad politicos apoyados en ade-
cuadas medidas fiscales y reforzados por reformas de politica educati-
va y por la vitalizacion de las instituciones. Una politica apropiada en
materia de economia, comercio, trabajo, empleo y salud fortalecera
los incentivos de quienes aprenden y su contribucion al desarrollo de
la sociedad.

2. La sociedad debe proporcionar ademas un sdélido ambiente inte-
lectual y cientifico a la educacién bésica. Ello requiere el mejora-
miento de la ensefianza superior y el desarrollo de la investigacion
cientifica. En cada nivel de la educacidon debiera ser posible establecer
un estrecho contacto con el conocimiento tecnoldgico y cientifico
contemporaneo.

ARTICULO 9 « MOVILIZAR LOS RECURSOS

1. Si las necesidades basicas de aprendizaje para todos se han de
satisfacer a través de acciones de alcance mucho mas amplio que en
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el pasado, sera esencial movilizar tanto los recursos financieros y
humanos existentes como los nuevos recursos, publicos, privados o
voluntarios. Todos los miembros de la sociedad tienen una contribucion
que aportar, teniendo presente que el tiempo, la energia y los fondos
consagrados a la educacidén bésica constituyen quizas la inversion
humana més importante que pueda hacerse para el futuro de un pais.

2. Un apoyo mas amplio del sector publico significa atraer recursos
de todos los organismos gubernamentales responsables del desarrollo
humano, mediante el aumento en valor absoluto y relativo de las asi-
gnaciones a los servicios de educacidén basica, aunque sin olvidar las
contrapuestas demandas que pesan sobre los recursos nacionales y que
la educacion es un sector importante pero no unico. Prestar cuidadosa
atencidon al mejoramiento de la utilizacidén de los recursos disponibles
para la educacidén y de la eficacia de los programas de educacidon
actuales no sdlo permitirda obtener un mayor rendimiento, sine que
podrd ademas atraer nuevos recursos. La urgente tarea de satisfacer las
necesidades basicas de aprendizaje puede requerir una redistribucion de
los recursos entre sectores, por ejemplo, una transferencia de fondos de
los gastos militares a la educacion. En particular, los paises que llevan
a cabo ajustes estructurales o que han de cargar con el angustioso fardo
de la deuda externa necesitaran conceder proteccion especial a la edu-
cacion basica. Ahora mas que nunca, la educacién debe considerarse
una dimensién fundamental de todo proyecto social, cultural y econo-
mico.

ARTICULO 10 » FORTALECER LA SOLIDARIDAD
INTERNACIONAL

1. La satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje
constituye una comun y universal tarea humana. Para llevar a cabo
esa tarea se requieren la solidaridad internacional y unas relaciones
econOmicas justas y equitativas a fin de corregir las actuales
disparidades econémicas. Todas las naciones tienen valiosos conoci-
mientos y experiencias que compartir con vistas a elaborar politicas y
programas de educacion eficaces.

2. Sera necesario un aumento sustancial y a largo plazo de los
recursos destinados a la educacidon basica. La comunidad mundial,
incluidos los organismos ¢ instituciones intergubernamentales, tiene
la responsabilidad urgente de atenuar las limitaciones que impiden a
algunas naciones alcanzar la meta de la educacidén para todos. Ello
requerira adoptar medidas que incrementen los presupuestos
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nacionales de los paises mas pobres o ayuden a aliviar la cargo de la pesa-
da deuda que padecen. Acreedores y deudores deben tratar de encontrar
formulas nuevas y equitativas para reducir esa cargo, ya que la capacidad
de muchos paises en desarrollo para hacer frente eficazmente a las necesi-
dades de educacion y a otras necesidades basicas se reforzaria considera-
blemente si se encontrasen soluciones al problema de la deuda.

3. Las necesidades basicas de aprendizaje de los adultos y los nifios
deben atenderse alli donde existan. Los paises menos adelantados y con
bajos ingresos tienen necesidades particulares a las que se debe conceder
prioridad en el apoyo internacional a la educacidn béasica durante el dece-
nio de 1990.

4. Todas las naciones deben también obrar conjuntamente para resolver
conflictos y contiendas, terminar con las situaciones de ocupaciéon militar
y asentar a las poblaciones desplazadas o facilitar su retorno a sus paises
de origen, asegurandose de que se atienden sus necesidades bésicas de
aprendizaje. Solo en un ambiente estable y pacifico pueden crearse las
condiciones para que todos los seres humanos, nifios y adultos por igual,
puedan beneficiarse de los objetivos de la educacion para todos.

Nosotros, los participantes en la Conferencia Mundial sobre
Educacion para Todos, reafirmamos el derecho de todos a la edu-
cacion. Tal es el fundamento de nuestra determinacion individual y
colectiva de conseguir la educacidn para todos.

Nos comprometemos a actuar en colaboracion en nuestras
propias esferas de responsabilidad, tomando todas las medidas
necesarias para alcanzar los objetivos de la educacion para todos.
Juntos apelamos a los gobiernos, a las organizaciones interesadas
y a los individuos para que se sumen a esta urgente empresa.

Las necesidades de aprendizaje basico para todos pueden y
deben ser satisfechas . Ningin medio mejor que éste para empezar el
Afo Internacional de la Alfabetizacion y avanzar hacia las metas del
Decenio Mundial de las Naciones Unidas para los Impedidos
(1983-1992), del Decenio Mundial para el Desarrollo Cultural
(1988-1997), del Cuarto Decenio de las Naciones Unidas
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para el Desarrollo (1990-1999), de la Convencién sobre la Elim-
inacion de Todas las Formas de Discriminacidn contra la Mujer y las
Estrategias para el Adelanto de la Mujer y de la Convencion sobre
Derechos del Nifio. Nunca ha habido época méas favorable para com-
prometernos a proporcionar oportunidades basicas de aprendizaje a
todos los seres humanos del mundo.

Por todo lo cual adoptamos esta Declaracion Mundial sobre
Educacion para Todos: Satisfaccion de las Necesidades Basicas de
Aprendizaje y aprobamos el Marco de Accion para satisfacer las
Necesidades Bdsicas de Aprendizaje con el fin de alcanzar los obje-
tivos establecidos en la Declaracion.
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INTRODUCCION

I.  Este Marco de Accion para Satisfacer las Necesidades Bdsicas de
Aprendizaje se deriva de la Declaracion Mundial sobre Educacion para
Todos, adoptada por la Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos,
a la que asistieron representantes de gobiernos, organismos internacio-
nales y bilaterales de desarrollo, y organizaciones no gubernamentales.
Basado en lo mejor de los conocimientos colectivos y en el compromiso
de estos participantes, el Marco de Accion debe entenderse como una
referencia y una guia para la elaboracion de los planes de ejecucion de la
Declaracion Mundial por los gobiernos, los organismos internacionales,
las instituciones de ayuda bilateral, las organizaciones no gubernamen-
tales (ONG) y todos cuantos obran por alcanzar los objetivos de la edu-
cacidn para todos. El documento considera tres grandes niveles de accion
concertada: (1) accion directa en distintos paises; (i1) cooperacion entre
grupos de paises que comparten ciertas caracteristicas e intereses; y (iii)
cooperacion multilateral y bilateral en la comunidad mundial.

2. Los paises y los grupos de paises, asi como las organizaciones
internacionales, regionales y nacionales, podran recurrir al Marco de
Accion para elaborar sus propios planes de accidn y programas de
acuerdo con sus objetivos y su mandato y con los sectores que repre-
sentan. Asi ha funcionado desde hace diez afios el Proyecto Principal de
la Unesco sobre Educacion para América Latina y el Caribe. Otros exce-
lentes ejemplos de estas iniciativas son el Plan de Accion de la Unesco
para la Erradicacién del Analfabetismo antes del Afio 2000 adoptado por
la Conferencia General en su vigesimoquinta reunion (1989); el
Programa Especial de la ISESCO (1990-2000); la revision actual por el
Banco Mundial de su politica en materia de educacion primaria; y el
Programa para el Fomento de la Educacion Bésica y la Alfabetizacion
del USAID. En la medida en que esos planes de accidn, politicas y pro-
gramas sean coherentes con este Marco de Accion, convergerdan los
esfuerzos a través del mundo para satisfacer las necesidades de apren-
dizaje basico y se facilitara la cooperacion.

3.  Aunque los paises tengan muchos intereses comunes en satisfa-
cer las necesidades basicas de aprendizaje de sus poblaciones, es evi-
dente que el caracter y la intensidad de esas preocupaciones varian
segun cual sea la situacidén real de la educacion basica y el contexto
cultural y socioecondomico en coda pais. A escale mundial, si los
indices de matricula se mantienen en los niveles actuales, entes del
afio 2000 habrd mas de 160 millones de nifios y nifias sin acceso a la
enseflanza primaria, inicamente a causa del crecimiento demogréfico.
En gran parte del Africa subsahariana y en muchos paises con bajos
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ingresos de otras regiones, proporcionar educacion primaria a todos
continta siendo un desafio a largo plazo debido al rapido crecimien-
to de la poblacién infantil. A pesar de los progresos conseguidos en
la alfabetizacion de adultos, la mayoria de esos paises adolecen
todavia de altos indices de analfabetismo, mientras que el analfabe-
tismo funcional continia aumentando y constituye un grave proble-
ma social en la mayor parte de Asia y de los Estados drabes, asi como
en Europa y Norteamérica. Muchas personas se ven privadas de la
igualdad de acceso a la educacién por razones de raza, sexo, lengua,
invalidez fisica o mental, origen étnico o ideas politicas. Ademas, los
altos porcentajes de abandono de los estudios y los mediocres resul-
tados del aprendizaje son problemas corrientemente reconocidos en
todo el mundo. Estas consideraciones muy generales ilustran la nece-
sidad de una accidon decisiva en gran escala, con objetivos y metas
claramente definidos.

OBJETIVOS Y METAS

4. La finalidad principal formulada en la Declaracion Mundial
sobre Educacion para Todos e¢s satisfacer las necesidades basicas de
aprendizaje de todos los nifios, jovenes y adultos. El esfuerzo a largo
plazo para alcanzar esa meta podrad realizarse més eficazmente si se
establecen objetivos intermedios y se miden los progresos conseguidos
en su realizacidn. Las autoridades correspondientes a los niveles nacio-
nales y subnacionales pueden definir tales objetivos intermedios,
teniendo en cuenta tanto los fines de la Declaracién como las metas y
las prioridades generales del desarrollo nacional.

5. Los objetivos intermedios pueden formularse como metas especifi-
cas dentro de los planes nacionales y subnacionales de desarrollo de la
educacién. En general tales metas: (i) indican, en relacidon con los crite-
rios de rendimiento final, los logros y los resultados esperados en un
determinado lapso de tiempo; (ii) precisan las categorias prioritarias
(por ejemplo, los pobres, las personas impedidas); y (iii)se formulan en
términos que permiten comprobar y medir los avances hacia elles. Esas
metas representan “un piso” — pero no un “techo” — para el desarrol-
lo continuo de los servicios y los planes de educacion.

6. Los objetivos limitados en el tiempo suscitan un sentimiento de
urgencia y sirven de referencia con la cual pueden compararse los
indices de ejecucidén y de cumplimiento. A medida que las condi-
ciones de la sociedad cambian, los planes y objetivos pueden ser revi-
sados y actualizados. Alli donde los esfuerzos en favor de la educa-
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cion basica deben centrarse en la satisfaccion de las necesidades de
grupos sociales o categorias de poblacion particulares, la vinculacion
de las metas con las categorias prioritarias de los educandos puede
ayudar a los planificadores, los profesionales y los evaluadores a no
perder de vista la satisfaccion de las necesidades de éstos. Las metas
observables y mensurables contribuyen a la evaluacidon objetiva de los
progresos.

7. Las metas no necesitan basarse sélo en las tendencias y en los
recursos actuales; los objetivos iniciales pueden reflejar una aprecia-
cion realista de las posibilidades que ofrece la Declaracion de movili-
zar capacidades humanas, organizativas y financieras adicionales en
funcién de un compromiso reciproco de desarrollo humano. Los paises
con bajo nivel de alfabetizacion, escasa matricule escolar y recursos
nacionales muy limitados tendrdn que hacer opciones dificiles para
establecer metas nacionales en plazos realistas.

8. Los paises pueden establecer sus propias matas para el decenio
de 1990 de acuerdo con las dimensiones que seguidamente se propo-
nen:

1. Expansion de la asistencia y de las actividades de
desarrollo de la primera infancia, incluidas las
intervenciones de la familia y de la comunidad,
especialmente para los nifios pobres, desasistidos e
impedidos;

2.  Acceso universal a la educacién primaria (o a cual-
quier nivel més alto de educacion considerado “basi-
co”) y terminacidon de la misma, hacia el afio 2000;

3. Mejoramiento de los resultados del aprendizaje de
modo que un porcentaje convenido de una muestra de
edad determinada (por ejemplo, 80% de los maya —
res de catorce afios) alcance o sobrepase un nivel dado
de logros de aprendizaje considerados necesarios;

4. Reduccion de la tasa de analfabetismo de los adultos
a la mitad del nivel de 1990 para el afio 2000. EI
grupo de edad adecuado debe determinarse en cada
pais y debe hacerse suficiente hincapié en la alfabeti-
zacidén femenina a fin de modificar la desigualdad fre-
cuente entre indices de alfabetizacion de los hombres
y de las mujeres;
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5. Ampliacion de los servicios de educacidén bésica y de
capacitacion a otras competencias esenciales necesarias
para los jovenes y adultos, evaluando la eficacia de los
programas en funcién de la modificacién de la conducta
y del en la salud, el empleo y la productividad;

6. Aumento de la adquisicion por los individuos y las fami-
lias de los conocimientos, capacidades y valores necesa-
rios para vivir mejor y para conseguir un desarrollo
racional y sostenido por medio de todos los canales de la
educacion — incluidos los medios de informacidon
modernos, otras formas de comunicacién tradicionales y
modernas y la accion social — evaluandose la eficacia
de estas intervenciones en funcidén de la modificacion de
la conducta.

9. Cuando fuera posible, habria que establecer niveles de rendi-
miento en los aspectos entes indicados: estos niveles deberian ser
coherentes con la importancia que la educacion basica debe atribuir
a la universalizacidon del acceso y las adquisiciones del aprendizaje
como aspiraciones unidas e inseparables. En todos los casos, las
metas de rendimiento deben incluir la igualdad entre ambos sexos.
Sin embargo, la determinacidon de los niveles de rendimiento y de la
proporcion de participantes en programas especificos de educacion
basica que se espera los alcancen debe ser una tarea auténoma de
coda pais.

PAUTAS DE ACCION

10. El primer paso consiste en identificar, de preferencia
mediante un proceso participativo activo que involucre a los gru-
pos y a la comunidad, los sistemas tradicionales de aprendizaje
que existen en la sociedad y la demanda real de servicios de edu-
cacidn bésica, ya sea en términos de escolaridad formal, ya en
programas de educacidon no formal. Consiste en abordar las varia-
das necesidades de aprendizaje béasico: asistencia y posibilidades
de desarrollo para la primera infancia; enseflanza primaria ade-
cuada de calidad o una educacidén extraescolar equivalente para
los nifios; y alfabetizacion, conocimientos béasicos y capacitacion
de jovenes y adultos en competencias para la vida ordinaria. Esto
significa aprovechar las posibilidades de los medios de infor-
macion tradicionales y modernos y de las tecnologias para edu-
car al publico en materias de interés social y para respaldar
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las actividades de la educacion basica. Tales elementos complementar-
10s de la educacidn basica deben concebirse de manera que garanticen
el acceso equitativo, la participacion sostenida y los logros efectivos
del aprendizaje. Satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje tam-
bién requiere acciones para mejorar los ambientes familiar y comuni-
tario y correlacionar la educacion bdasica con el contexto socioecond-
mico en que se lleva a cabo. Convendria reconocer los efectos com-
plementarios y sinérgicos de esas inversiones de recursos humanos en
materia de poblacién, salud y nutricion.

11. Ya que las necesidades basicas de aprendizaje son complejas y
diversas, su satisfaccién requiere acciones y estrategias multi-
sectoriales que sean parte integrante de los esfuerzos de desarrollo
global. Si la educacion basica ha de considerarse, una vez mas, de res-
ponsabilidad de la sociedad entera, muchos profesores y agentes
deberan unirse a las autoridades educacionales, los educadores y
demas personal docente para su desarrollo. Esto implica que un amplio
abanico de colaboradores — familias, profesores, comunidades,
empresas privadas (incluidas las relativas a la informacién y la comu-
nicacion), organismos gubernamentales y no gubernamentales, institu-
ciones, etc. — participen activamente en la planificacidn, gestion y
evaluacién de las numerosas formas que reviste la educacidén basica.

12. Las practicas ordinarias y los dispositivos institucionales al ser-
vicio de la educacion bdasica, y los mecanismos que regulan la coope-
racion en esta esfera, deben evaluarse cuidadosamente antes de crear
nuevas instituciones o mecanismos. Construir sobre los esquemas de
aprendizaje existentes rehabilitando las escuelas deterioradas y mejo-
rando la capacitacion y las condiciones laborales del personal docente
y de los agentes de alfabetizacion, es probablemente mas rentable y de
resultados més inmediatos que los intentos de partir de cero.

13. La realizacidon de acciones conjuntas con las organizaciones no
gubernamentales a todos los niveles puede ofrecer grandes posibili-
dades. Estas entidades autonomas, al tiempo que defienden publica-
mente puntos de vista independientes y criticos, pueden desempeiar
funciones de vigilancia, investigacion, formacion y produccidon de
material en provecho de los procesos de la educacion no formal y per-
manente.

14. EI propésito primario de la cooperacion bilateral y multilateral
deberia definirse con verdadero espiritu de asociacion: no se trata de
trasplantar modelas familiares sine de ayudar al desarrollo de la capa-
cidad endogena de las autoridades de cada pais y de sus colabora-
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dores nacionales para satisfacer eficazmente las necesidades basicas de
aprendizaje. Las acciones y los recursos deberian emplearse para forta-
lecer facetas esenciales de los servicios de educacidon basica, concen-
trandose en las capacidades de gestidon y de andlisis, que pueden susci-
tar nuevos progresos. La cooperacidon y la financiacidn internacionales
pueden ser particularmente valiosas para respaldar reformas impor-
tantes o ajustes sectoriales y para contribuir a la elaboracion y a la
experimentacion de enfoques innovadores en la ensefianza y en la admi-
nistracion , donde deben ensayarse nuevas opciones y/o asignar fondos
extraordinarios y donde el conocimiento de experiencias ajenas perti-
nentes puede ser a menudo util.

15. La cooperacidén internacional deberia dar prioridad a los paises
actualmente menos capaces de satisfacer las necesidades basicas de
aprendizaje de sus poblaciones. Deberia también ayudar a los paises a
corregir sus desigualdades internas en cuanto a las oportunidades de
educacidn. Ya que dos tercios de los adultos analfabetos y de los nifios
que no van a la escuela son mujeres, donde quiera que existan esas
injusticias habra que dar maxima prioridad a mejorar el acceso a la edu-
cacion de nifias y mujeres y a suprimir cuantos obstadculos impidan su
activa participacion.

1. ACCION PRIORITARIA EN EL PLANO
NACIONAL

16. El progreso en la satisfaccion de las necesidades basicas de apren-
dizaje para todos dependera finalmente de las acciones adoptadas en
cada pais. Si bien la cooperacidn y la ayuda financiera regional e inter-
nacional pueden apoyar y facilitar estas acciones, las autoridades publi-
cas, las comunidades y los diversos agentes dentro del pais son los fac-
tures clave de todo mejoramiento; los gobiernos nacionales tienen la
responsabilidad principal en cuanto a la coordinacion del usa efectivo
de los recursos internos y externos. Dada la diversidad de situaciones,
capacidades, planes y objetivos de desarrollo de los paises, este Marco
de Accidn puede solamente sugerir ciertas esferas que merecen atencion
prioritaria. Cada pais determinard soberanamente qué acciones concre-
tas adicionales pueden ser necesarias en coda una de las esferas
siguientes.

1.1 EVALUAR LAS NECESIDADES Y PLANIFICAR LA ACCION

17. Para alcanzar las metas autoasignadas, se invita a coda pais a
elaborar o actualizar planes de accién amplios y a largo plazo (desde
los niveles locales a los nacionales) para satisfacer las necesidades de
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aprendizaje definidas como “basicas”. En el contexto del sector educativo y de
los planes y estrategias generales del desarrollo, un plan de accion de educacidon
basica para todos serd necesariamente multisectorial, para orientar las activi-
dades de los sectores involucrados (por ejemplo, educacion, informacién, medios
de comunicacidn, trabajo, agricultura, salud). Los modelos de planificacion
estratégica varian por definicién. Sin embargo, la mayoria de ellos entrafian
ajustes permanentes entre los objetivos, los recursos, las acciones y las limita-
ciones. A nivel nacional, los objetivos se expresan normalmente en términos
generales, y lo mismo ocurre respecto de los recursos del gobierno central. En
cambio, las acciones se ejecutan a nivel local. Asi, diversos planes locales en el
mismo contexto nacional diferiran naturalmente, no sélo en cuanto a su alcance,
sino también en cuanto a su contenido. Los marcos de accion nacionales y sub-
nacionales y los planes locales deberian concebirse teniendo en cuenta la varia-
cion de las condiciones y circunstancias y podrian, en consecuencia, indicar:

* los estudios para la evaluacion de los sistemas existentes (analisis de
los problemas, los fracasos y los éxitos);

* las necesidades bdsicas de aprendizaje que deben satisfacerse,

incluyendo tanto las capacidades cognoscitivas, los valores y las
actitudes asi como los conocimientos sobre materias determinadas;

* las lenguas que se utilizan en la educacion;

i los medios para promover la demanda de educacidn bésica y la par-
ticipacidn en gran escala en la misma;

° las modalidades para movilizar el apoyo de las familias y de la
comunidad local;

®  metas y objetivos especificos;

¢ el capital necesario y los recursos ordinarios, debidamente evalua-
dos, asi como las posibles medidas para determinar su rentabilidad;

° los indicadores y procedimientos que se usaran para medir los pro-
gresos conseguidos en el cumplimiento de las metas;

®  las prioridades en el uso de los recursos y en el desarrollo de los ser-
vicios y de los programas a lo largo del tiempo;

* los grupos prioritarios que requieren medidas especiales; los tipos de
competencias requeridas para ejecutar el plan;

®*  los dispositivos institucionales y administrativos necesarios;
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° los medios para asegurar que la informacién se comporta entre
los servicios escolares y otros de educacion basica; y

®* la estrategia y el calendario de ejecucion.

1.2 DESARROLLO DE UN CONTEXTO POLITICO FAVORABLE

18. Un plan de accién multisectorial implica ajustes de las politicas
sectoriales para favorecer la interaccion y la cooperacion mutuamente
provechosas entre los sectores de acuerdo con los objetivos del desar-
rollo global del pais. Las acciones encaminadas a satisfacer las nece-
sidades basicas de educacidon deberian formar parte integrante de las
estrategias de desarrollo nacional y subnacional de un pais, que a su
vez deberian reflejar la prioridad dada al desarrollo humano. Pueden
necesitarse medidas legislativas y de otro tipo para promover y facili-
tar la cooperacion entre los diversos sectores involucrados. La defen-
sa y la informacién publica respecto de la educacidn basica son impor-
tantes para crear un contexto politico favorable en los planos nacional,
subnacional y local.

19. Cuatro medidas concretas que merecen atencidén son: (1) la inicia-
cion de actividades a nivel nacional y subnacional para renovar el
compromiso amplio y publico con el objetivo de la educacidén para
todos; (i1) la reduccidon de la ineficacia del sector publico y de las
practicas abusivas en el sector privado; (iii) la mejor capacitacion de
los administradores publicos y el establecimiento de incentivos para
retener a hombres y mujeres calificados en el servicio publico; y (iv)
la adopcion de medidas para fomentar la participacidon en la concep-
cion y ejecucion de los programas de educacidon bésica.

1.3 CONCEPCION DE POLITICAS PARA MEJORAR LA
EDUCACION BASICA

20. Las condiciones previas de calidad, equidad y eficacia de la
educacion se establecen en los afios de la primera infancia, prestan-
do atencidn al cuidado y desarrollo de la nifiez, esencial para alcan-
zar los objetivos de la educacion basica. Esta debe corresponder a las
necesidades, los intereses y los problemas reales de los participantes
en el proceso de aprendizaje. La idoneidad de los planes de estudios
podria mejorarse vinculando la alfabetizacion y diversas técnicas y
conceptos cientificos con los intereses y las experiencias tempranas
de los que aprenden, por ejemplo, las relaciones con la nutricién, la
salud y el trabajo . Es cierto que las necesidades varian considerable-
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mente entre los paises y dentro de ellos, y que, en consecuencia, los
planes de estudios podrian verse afectados a menudo por las condi-
ciones locales, pero hay también muchas necesidades universales e
intereses compartidos que deberian tenerse en cuenta en los planes
de estudios y en los mensajes educativos. Cuestiones tales como la
proteccion del media ambiente, la consecucidén de un equilibrio entre
poblacion y recursos, la reduccién de la propagacién del SIDA y la
prevencion del consumo de drogas son problemas de todos.

21. Las estrategias dirigidas concretamente a mejorar las condi-
ciones de la escolaridad pueden centrarse en los aspectos siguientes:
los que aprenden y el proceso de aprendizaje; el personal (educa-
dores, administradores y otros); los planes de estudios; la evaluacidén
del aprendizaje; y los materiales didacticos y las instalaciones. Tales
estrategias deberian aplicarse de manera integrada; su elaboracion,
gestion y evaluacidon deben tener en cuenta la adquisicion de conoci-
mientos y capacidades para resolver problemas, asi como las dimen-
siones sociales, culturales y éticas del desarrollo humano. Segun los
resultados que se desee obtener, los educadores deben ser formados
en consecuencia, permitiéndoles beneficiarse simultaneamente de los
programas de capacitacion durante el ejercicio de sus funciones y de
otros incentivos relacionados con la consecucidén de esos resultados;
los planes de estudios y la evaluacion deben reflejar una variedad de
criterios, mientras que los materiales e incluso los edificios y las ins-
talaciones deben ser adaptados consecuentemente. En algunos paises
la estrategia puede incluir los medios para reducir el absentismo
aumentando el horario de aprendizaje y mejorando las condiciones
de enseflanza. Para satisfacer las necesidades educacionales de gru-
pos que no participan en la escolaridad formal, se requieren estrate-
gias adecuadas a la ensefianza no formal. Estas incluyen los aspectos
ya mencionados, aunque sin limitarse a ellos pueden también conce-
der especial atencion a la necesidad de coordinacion con otras for-
mas de educacidn , al apoyo de todos los interesados, a los recursos
financieros permanentes y a la plena participacidon de la comunidad.
En el Plan de Accidén para la Erradicacion del Analfabetismo antes
del Afio 2000 de la Unesco encontramos un ejemplo de este enfoque
aplicado a la alfabetizacion. Otras estrategias pueden recurrir a los
medios de comunicacion para satisfacer las necesidades educacio-
nales mas amplias de la comunidad entera, debiendo vincularse estas
estrategias con la educacién formal, la educaciéon no formal o una
combinacién de ambas. La utilizacién de los medios de comuni-
cacion entrafia un tremendo potencial para educar al publico y para
compartir informacidén importante entre quienes necesitan saber.
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22. Ampliar el acceso a la educacidn basica de calidad satisfactoria
es un medio eficaz para fomentar la equidad. Para que las nifias y las
mujeres continuen el ciclo de la educacion basica hasta alcanzar por
lo menos un nivel de aprendizaje considerado aceptable, pueden
ofrecerse incentivos por medio de medidas especiales, elaboradas
siempre que sea posible en consulta con ellas. Enfoques similares se
necesitan para incrementar las posibilidades de aprendizaje de otros
grupos desasistidos.

23. Implantar una educacién basica eficaz no significa ofrecer edu-
cacion al costo mds bajo, sino mdas bien utilizar mas eficazmente
todos los recursos (humanos, organizativos y financieros) para
conseguir el deseado nivel de acceso a la educacion y el necesario
mejoramiento del rendimiento escolar. Las anteriores considera-
ciones acerca de la idoneidad, la calidad y la equidad no son incom-
patibles con la eficacia pero representan las condiciones concretas en
que ¢ésta debe conseguirse. Respecto de algunos programas, la efica-
cia requerird aumentar los recursos. Sin embargo, si los recursos
existentes pueden ser utilizados por un nimero mayor de individuos
o si los mismos objetivos de aprendizaje pueden alcanzarse a un
costo mas bajo por alumno, se podrda aumentar la capacidad de la
educacion basica para alcanzar las metas de acceso y de rendimiento
de los grupos actualmente desasistidos.

1.4 MEJORAR LAS CAPACIDADES ANALITICAS,
TECNOLOGICAS Y DE GESTION

24. Para poner en practica estas iniciativas serdn necesarias numero-
sas competencias y aptitudes técnicas. Tanto el personal de adminis-
tracion y de supervisiéon como los planificadores, arquitectos de
escuelas, profesores de escuela normal, especialistas en planes de
estudios, investigadores, analistas, etc., son importantes para cual-
quier estrategia de mejoramiento de la educacidon béasica. No obstan-
te, son muchos los paises que no les proporcionan capacitacion espe-
cializada para prepararlos al ejercicio de sus funciones; este es espe-
cialmente cierto en la alfabetizacion y otras actividades de educacion
basica que se desarrollan fuera de la escuela. Un requisito previo cru-
cial para la coordinacién eficaz de esfuerzos entre estos numerosos
participantes serd una ampliacién de la perspectiva de la educacidén
basica, asi como el fortalecimiento y el desarrollo de las capacidades
de planificacidén y gestidn a nivel regional y local, en muchos paises,
con responsabilidades ampliamente. Deberian emprenderse pro-
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gramas de capacitacion para el personal clave antes y durante el
empleo o reforzarlos donde ya existan. Tal capacitacion puede ser par-
ticularmente tutil para la implantacién de reformas administrativas y de
técnicas innovadoras de gestion y de supervision.

25. Los servicios técnicos y los mecanismos para recolectar, procesar
y analizar datos concernientes a la educacidén bésica pueden mejorarse
en todos los paises. Esta es una tarea urgente en muchos paises donde
faltan la informacién y/o las investigaciones fiables sobre las necesi-
dades basicas de aprendizaje de su poblacion y sobre las actividades
de educacidén basica existentes. Disponer de una base de informa-
ciones y de conocimientos en un pais es vital para la preparacion y
ejecucion de un plan de accidon. Una consecuencia importante de la
concentracidon en la adquisicion del aprendizaje es la necesidad de ela-
borar sistemas eficaces para evaluar el rendimiento de los individuos
y de los mecanismos de instruccion. Los datos resultantes de la eva-
luacion de los procesos y de los resultados deberian servir de base a
un sistema de informacidén administrativa para la educacién bésica.

26. La calidad y la oferta de la educacidon basica pueden mejorarse
mediante el uso prudente de las tecnologias educativas. Alld donde el
empleo de tales tecnologias no es general, su introduccién requerira
elegir y/o elaborar las tecnologias adecuadas, adquirir el equipo nece-
sario y los sistemas operativos y contratar o formar a profesores y
demas personal de la educacion que trabaje con ellos. La definicién de
tecnologia adecuada varia seguin las caracteristicas de la sociedad y
habrd de cambiar rdpidamente a medida que los nuevos adelantos
(radio y televisién educativas, computadoras y diversos auxiliares
audiovisuales para la instruccidén) resulten menos caros y mas adapt-
ables a los distintos contextos. El uso de la tecnologia moderna per-
mite también mejorar la gestion de la educacion basica. Cada pais
puede revisar periddicamente su capacidad tecnoldgica presente y
potencial en relacidén con sus necesidades basicas y sus recursos de
educacidn.

1.5 MOVILIZAR CANALES DE INFORMACIONY
COMUNICACION

27. Las nuevas posibilidades que hoy surgen ejercen un poderoso
influjo en la satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje, y
es evidente que ese potencial educativo apenas ha sido aprovechado
Estas nuevas posibilidades aparecen como resultado de dos fuerzas
convergentes, ambas subproductos recientes del proceso de desar-
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rollo general. En primer lugar, la cantidad de informacion utilizable
en el mundo — a menudo importante para la supervivencia y el
bienestar basico — es inmensamente mayor que la que existia hace
solo pocos afios y su ritmo de crecimiento continua acelerandose. Por
otro lado, cuando una informacién importante va asociada a otro
gran adelanto — la nueva capacidad de comunicarse que tienen las
personas en el mundo de hoy — se produce un efecto de sinergia.
Existe la posibilidad de dominar esta fuerza y utilizarla positiva y
metddicamente para contribuir a la satisfaccion de necesidades de
aprendizaje bien definidas.

1.6 CONCERTACION DE ACCIONES Y MOVILIZACION DE
RECURSOS

28. En la concepcion del plan de accidon y en la creacién de un
contexto de politicas de apoyo para la promocion de la educacidn basi-
ca, habria que pensar en aprovechar al médximo las oportunidades de
ampliar la colaboracidn existente y establecer una concertacion entre
los nuevos participantes: la familia y las organizaciones comunitarias,
las organizaciones no gubernamentales y otras asociaciones volunta-
rias, los sindicatos del personal docente, otros grupos profesionales,
los empleadores, los medios de comunicacion, los partidos politicos,
las cooperativas, las universidades, las instituciones de investigacion,
los organismos religiosos, las autoridades educativas y demads servi-
cios y ministerios del gobierno (trabajo, agricultura, salud, informa-
cidén, comercio, industria, defensa, etc.). Los recursos humanos y
organizativos que representan estos colaboradores nacionales han de
movilizarse eficazmente para que desempefien un papel en la ejecu-
cion del plan de accidn. Debe estimularse la concertacion de acciones
en el plano de la comunidad y en los niveles intermedio y nacional, ya
que puede contribuir a armonizar actividades, a utilizar los recursos
mas eficazmente y a obtener recursos financieros y humanos adicio-
nales cuando sea necesario.

29. Los gobiernos y sus colaboradores pueden analizar el destino y el
uso actuales de los recursos financieros y de otra indole para la edu-
cacion y la capacitacidon en los distintos sectores a fin de determinar si
el apoyo adicional a la educacién basica puede obtenerse mediante: (i)
el incremento de la eficacia, (i1) la movilizacién de fuentes de finan-
ciacion adicionales dentro y fuera del presupuesto publico, y (ii1) la
redistribucién de los fondos en los presupuestos de educacion y capa-
citacion actuales, tomando en consideracidn los intereses de la efi-
caciay de la equidad. Los paises en los que el aporte presupuestario
total para la educacion es escaso necesitan estudiar la posibili-
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dad de destinar a la educacion bésica ciertos fondos publicos entes asi-
gnados a otros fines.

30. Hacer el inventario de los recursos efectiva o potencialmente dis-
ponibles para la educacion basica, comparandolo con el presupuesto cal-
culado para la ejecucién del plan de accion, permite ayudar a detectar
posibles insuficiencias de recursos que pueden afectar a la larga al calen-
dario de las actividades programadas o imponer la eleccion de una u otra
solucidén. Los paises que necesitan asistencia externa para satisfacer las
necesidades bdsicas de aprendizaje de sus pueblos pueden utilizar el
inventario de recursos y el plan de accién como base de discusidén con
sus coparticipes internacionales y para coordinar la financiacion externa.

31. Los sujetos del aprendizaje constituyen en si mismos un recurso
humano vital que necesita ser movilizado. La demanda de educacion y la
participacion en las actividades educativas no pueden sin mas darse por
supuestas, sino que hay que estimularlas activamente. Los alumnos
potenciales necesitan ver que los beneficios de la educacion basica son
mayores que los costos que deben afrontar, sea por dejar de percibir
ganancias, sea por la reduccion del tiempo disponible para la comunidad,
el ocio o las actividades domésticas. Especialmente, existe el riesgo de
que se disuada a las mujeres y a las nifia de aprovechar las ventajas de la
educacion basica por razones propias de ciertas culturas. Estos obstacu-
los a la participacion pueden superarse empleando incentivos y progra-
mas adaptados a la situacion local, que los estudiantes, sus familias y las
comunidades vean como “actividades productivas”. Ademads, quienes
aprenden tienden a obtener mayor provecho de la educacién cuando son
parte integrante del proceso de instruccion, en lugar de ser considerados
como simples “insumos” o “beneficiarios”. El esfuerzo por estimular la
demanda y la participacion contribuira a que las capacidades personales
de los que aprenden se utilicen para la educacion.

32. Los recursos que aporta la familia, especialmente en tiempo y en
apoyo reciproco, son vitales para el éxito de las actividades de educacion
béasica. Pueden ofrecerse a las familias incentivos y ayudas que les ase-
guren que sus recursos se utilizan de modo que todos sus miembros sean
capaces de beneficiarse lo mas plena y equitativamente posible de las
posibilidades de educacion basica.

33. El destacado papel profesional de los educadores y del resto del
personal de educacion en el suministro de la educacion basica de
calidad ha de ser reconocido y desarrollado para optimizar su con-
tribucion. Esto requiere la adopcion de medidas para garantizar el
respeto de sus derechos sindicales y de sus libertades profesionales
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y para mejorar sus condiciones de trabajo y su situacion social, prin-
cipalmente en relacién con su contrataciéon, su capacitacion antes y
durante el servicio, su remuneracidn y sus posibilidades de carrera, asi
como para que el personal docente pueda realizar plenamente sus aspi-
raciones y cumplir cabalmente con sus obligaciones sociales y sus res-
ponsabilidades éticas.

34. En asociacidn con el personal escolar y con los asistentes sociales,
las bibliotecas deben constituir un vinculo esencial con vistas a propor-
cionar recursos educativos a todos los alumnos — desde la edad prees-
colar a la adulta — en los medios tanto escolares como no escolares.
Hay pues que reconocer a las bibliotecas como inestimables fuentes de
informacion.

35. Las asociaciones de comunidades, las cooperativas, las institu-
ciones religiosas y otras organizaciones no gubernamentales desem-
peflan también un papel importante apoyando y dispensando la educa-
cidn basica. Su experiencia, competencia, energia y relaciones directas
con los distintos sectores que representan son posibilidades valiosas
para determinar y satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje. Su
activa participacion en la concertacion de acciones para la educacion
béasica debe fomentarse mediante politicas y mecanismos que fortalez-
can sus capacidades y reconozcan su autonomia.

2. ACCION PRIORITARIA EN EL PLANO
REGIONAL

36. Las necesidades bdasicas de aprendizaje deben satisfacerse
mediante acciones combinadas dentro de cada pais, pero hay muchas
formas de cooperacidon entre paises con condiciones e intereses simi-
lares que podrian contribuir, y de hecho contribuyen, a ese esfuerzo.
Algunas regiones han elaborado ya planes como el Plan de Accién de
Yakarta para el Desarrollo de los Recursos Humanos, aprobado por la
CESAP en 1988. Mediante el intercambio de informacioén y experien-
cia, la colaboracion entre especialistas, el usa comun de instalaciones
y los proyectos de actividades conjuntas, varios paises, trabajando
juntos, pueden incrementar sus recursos y disminuir sus costos en
beneficio mutuo. Tales convenios se establecen a menudo entre
naciones vecinas (nivel subregional), entre los paises de una gran
region geocultural o entre aquellos que comparten el mismo idioma o
mantienen entre si relaciones culturales y comerciales. Las organi-
zaciones regionales e internacionales desempefian a menudo un papel
importante facilitando esa cooperacion entre paises. En la exposicion
siguiente, todas estas actividades quedan englobadas bajo el término
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"regional". En general, los convenios regionales existentes deberian for-
talecerse y proveerse de los recursos necesarios para que puedan fun-
cionar eficazmente ayudando a los paises a satisfacer las necesidades
basicas de aprendizaje de su poblacidn.

2.1 INTERCAMBIAR LA INFORMACION, LA EXPERIENCIA Y
LAS COMPETENCIAS

37. Diversos mecanismos regionales, de caracter tanto interguber-
namental como no gubernamental, promueven la cooperaciéon en materia de
educacidn y capacitacion, salud, desarrollo agricola, investigacion e infor-
macidén, comunicaciones y otros campos relativos a la satisfaccion de las
necesidades de aprendizaje basico. Tales mecanismos pueden ampliarse
aun mas para hacer frente a las necesidades cambiantes de los sectores cor-
respondientes . Entre otros posibles ejemplos cabe indicar los cuatro pro-
gramas regionales creados bajo la égida de la Unesco en el decenio de 1980
para apoyar los esfuerzos nacionales encaminados a implantar la educacion
primaria universal y a eliminar el analfabetismo de adultos:

®  Proyecto Principal de Educacién en América Latina y el
Caribe;

® Programa Regional para la Erradicacién del Analfabetismo
en Africa;

®  Programa de Educacion para Todos en Asia y el Pacifico
(APPEAL);

* Programa Regional para la Universalizaciéon y Renovacion de

la Educacion Primaria y la Erradicacion del Analfabetismo
en los Estados Arabes para el Afio 2000 (ARABUPEAL) ;

38. Ademas de las consultas técnicas y politicas organizadas en conexion
con estos programas, pueden emplearse otros mecanismos de consulta en
relacion con los problemas de politicas de la educacion basica. Podria recur-
rirse, en la medida en que se estime necesario, a las conferencias de minis-
tros de educacion auspiciadas por Unesco y por varias organizaciones regio-
nales, a los periodos ordinarios de sesiones de las comisiones regionales de
las Naciones Unidas y a ciertas reuniones transregionales organizadas por la
Secretaria del Commonwealth, la CONFEMEN (Conferencia Permanente de
Ministros de Educacion de los Paises Francdéfonos), la Organizacion de
Cooperacion y Desarrollo Econdémicos (OCDE) y la Organizacion
Islamica para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (ISESCO). Ademas,
numerosas conferencias y encuentros organizados por organismos no
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gubernamentales ofrecen a los profesionales la posibilidad de compartir
informacion y puntos de vista sobre problemas técnicos y politicos. Los
convocantes de esas conferencias y reuniones podrian examinar los
medios de ampliar la participacion para incluir, cuando convenga, a
representantes de otros sectores comprometidos con la satisfaccion de
las necesidades basicas de aprendizaje.

39. Habria que aprovechar plenamente las posibilidades de compartir
los programas y los mensajes de los medios de comunicacién que pue-
den intercambiarse entre los diversos paises o que pueden elaborarse en
colaboracidn, especialmente alld donde los vinculos de lengua y de cul-
tura se extienden mads alla de las fronteras politicas.

2.2 EMPRENDER ACTIVIDADES CONJUNTAS

40. Hay numerosas actividades que los paises podrian realizar
conjuntamente en apoyo de los esfuerzos nacionales encaminados a
ejecutar planes de accidén para la educacion basica. Las actividades
conjuntas deberian concebirse con vistas al aprovechamiento de las
economias de escala y de las ventajas comparativas de los paises par-
ticipantes. Esta forma de colaboracidon regional parece particu-
larmente adecuada en las seis esferas siguientes: (i) la capacitacion
del personal principal, como los planificadores, los administradores,
los profesores de institutos de formacidn, los investigadores, etc.; (ii)
los esfuerzos para mejorar el acopio y el analisis de la informacion;
(ii1) la investigacion; (1v) la produccidén de material educativo; (v) la
utilizacién de los medios de comunicacidén para satisfacer las necesi-
dades basicas de aprendizaje; y (vi) la gestion y utilizacion de los ser-
vicios de educacion a distancia. También en este aspecto existen
muchos mecanismos que podrian utilizarse para fomentar esas activi-
dades, entre elles el Instituto Internacional de Planeamiento de la
Educacion de la Unesco y sus redes de capacitacion e investigacion,
la red de informacion de la Oficina Internacional de Educacién y el
Instituto de Educacién de la Unesco, las cinco redes de innovaciéon
educativa que funcionan con los auspicios de la Unesco, los grupos
consultivos de investigacion y estudio (RRAG) asociados con el
Centro Internacional de Investigacion para el Desarrollo (IDRC), el
Commonwealth of Learning, el Centro Cultural Asidtico para la
Unesco, la red comun establecida por el Consejo Internacional para la
Educacion de Adultos, y la Asociacion Internacional para la
Evaluacion del Rendimiento Educativo, que sirve de vinculo entre las
principales instituciones de investigacién nacional en aproximada-
mente 35 paises. Ciertas instituciones de desarrollo unilateral y bila-
teral que han acumulado experiencia valiosa en una o mas de estas
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esferas podrian interesarse en participar en actividades conjuntas. Las
cinco comisiones regionales de las Naciones Unidas pueden prestar un
apoyo adicional a esta colaboracion regional, especialmente movilizan-
do a los encargados de formular politicas con el fin de que tomen las
medidas adecuadas.

3. ACCION PRIORITARIA EN EL PLANO MUNDIAL

41. La comunidad mundial tiene una so6lida historia de cooperacion
en materia de educacidén y desarrollo. Sin embargo, la financiacion
internacional de la educacion quedo6 estancada durante los primeras
afios del decenio de 1980; al mismo tiempo numerosos paises queda-
ron en situacion de desventaja como resultado del incremento de la
carga de su deuda y de unas relaciones econdmicas que canalizan sus
recursos financieros y humanos hacia otros paises mas ricos. Ya que
los paises industrializados y los paises en vias de desarrollo compar-
ten un igual interés por la educacidon basica, la cooperacion interna-
cional puede suministrar un valioso apoyo a los esfuerzos nacionales
y a las actividades regionales para poner en practica la vision
ampliada de la Educacion Bdasica para Todos. El tiempo, la energiay
los fondos dirigidos a esa educacidon son quizas la inversion humana
mas importante que puede hacerse con vistas al futuro de un pais;
hay pues una necesidad clara y unos argumentos morales y econdmi-
cos muy fuertes para que la solidaridad internacional proporcione
cooperacion técnica y asistencia financiera a los paises que carecen
de recursos para satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje de
su poblacion.

3.1 COOPERAR EN EL MARCO INTERNACIONAL

42. La satisfaccién de las necesidades basicas de aprendizaje
constituye una responsabilidad humana comun y universal. Las
perspectivas para la satisfaccion de esas necesidades en todo el
mundo vienen determinadas en parte por la dindmica de las rela-
ciones internacionales y del intercambio. Gracias a la disminu-
cién de las tensiones y al menor nimero de conflictos armados,
hay ahora reales posibilidades de reducir el tremendo despilfarro
de recursos que representan los gastos militares y desviar esos
recursos hacia sectores socialmente utiles, entre ellos la educa-
cion basica. La urgente tarea de satisfacer las necesidades basicas
de aprendizaje puede obligar a redistribuir los recursos entre los
diversos sectores; la comunidad mundial y los distintos gobier-
nos necesitan planear esa reconversion de los recursos hacia
usos pacificos con valor e imaginaciéon y de manera reflexiva
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y cuidadosa; igualmente, las medidas internacionales para reducir o
eliminar los desequilibrios actuales en las relaciones comerciales y
para aligerar la carga de la deuda podria ayudar a muchos paises con
escasos ingresos a reconstruir su propia economia, permitiéndoles
liberar y retener recursos humanos y financieros necesarios para el
desarrollo y para proporcionar educacidon bdasica a su poblacion. Las
politicas de ajuste estructural deben proteger los niveles apropiados de
financiacién de la educacidn.

3.2 MEJORAR LAS CAPACIDADES NACIONALES

43. Previa solicitud, deberia proporcionarse apoyo internacional a los
paises que tratan de desarrollar las capacidades nacionales necesarias
para el planeamiento y la administracion de programas y servicios de
educacion bésica (ver seccidén 1.4). La responsabilidad fundamental de
elaborar y administrar sus propios programas para satisfacer las nece-
sidades educativas de su poblacion incumbe en definitiva a cada pais.
La asistencia internacional podria aplicarse a la capacitacion y el
desarrollo institucional en las esferas del acopio de datos, el analisis,
la investigacion, la innovacion tecnoldgica y las metodologias de la
educacion. Podrian introducirse también sistemas informaticos de ges-
tion y otros métodos modernos de gestion, prestando atencion especial
a los administradores en los niveles local e intermedio. Estas capaci-
dades serdn alin mas necesarias para respaldar el mejoramiento de la
calidad de la educacion primaria y para introducir programas extraes-
colares innovadores. Ademas del apoyo directo a los paises y a las ins-
tituciones, la ayuda internacional puede también encauzarse utilmente
hacia el apoyo a las actividades de los organismos internacionales,
regionales y otras estructuras entre paises que organicen conjuntas,
programas de capacitaciéon e intercambios de informacidén. Estas
iniciativas deben apoyarse en las instituciones y programas existentes,
mejorados y reforzados, si es necesario, mas que en la creacidén de
nuevas estructuras. El apoyo resultard especialmente valioso con vis-
tas a la cooperacidén técnica entre los paises en desarrollo, en los
cuales las situaciones y los recursos disponibles para responder a ellas
son a menudo similares.

3.3 PRESTAR UN APOYO SOSTENIDO Y A LARGO PLAZO A LAS
ACCIONES NACIONALES Y REGIONALES

44. La satisfaccidn de las necesidades basicas de aprendizaje de
todos en los paises es evidentemente una empresa a largo plazo. Este
Marco de Accion brinda directrices para preparar planes de accion
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nacionales y subnacionales de cara al desarrollo de la educacidén basica
mediante un compromiso duradero de los gobiernos y de sus colabora-
dores nacionales para trabajar juntos hacia la consecucion de las metas
que ellos mismos se han fijado. Los organismos y las organizaciones
internacionales, muchos de los cuales son patrocinadores, copatrocina-
dores y patrocinadores asociados de la Conferencia Mundial sobre
Educacién para Todos, deben procurar planear y mantener su apoyo a
largo plazo a los tipos de actividades nacionales y regionales sefialadas
en las secciones anteriores. En particular, los principales promotores de
la iniciativa en favor de la Educacién para Todos (PNUD, Unesco,
Unicef, Banco Mundial) declaran comprometerse a apoyar los sectores
prioritarios de accion internacional que se indican mas adelante y a
adoptar las medidas adecuadas para alcanzar los objetivos de la
Educacion para Todos, cada uno de ellos en el marco de su respectivo
mandato y de sus responsabilidades especiales y de acuerdo con las
decisiones de sus 6rganos de direccion. Dado que la Unesco es el orga-
nismo de las Naciones Unidas que tiene una responsabilidad particular
en materia de educacidn, dara prioridad a la ejecucién del Marco de
Accion y facilitara el suministro de los servicios necesarios para el for-
talecimiento de la cooperacion y la coordinacidon internacionales.

45. Es preciso incrementar la asistencia financiera internacional para
ayudar a los paises menos desarrollados a ejecutar sus propios planes de
accidon autonomos de acuerdo con la visién ampliada de la Educacion
Basica para Todos. La auténtica concertacidén de acciones, caracterizada
por la cooperacion y los compromisos conjuntos a largo plazo, permi-
tird obtener mayores resultados y establecer las bases para un aumento
considerable de la financiacion global destinada a este importante sec-
tor de la educacién. A peticion de los gobiernos, los organismos multi-
laterales y bilaterales deberian concentrarse en las acciones prioritarias
de apoyo, particularmente en cada pais (véase seccion 1), en esferas
como las siguientes:

a. Concepcion o actualizacion de planes de accion multisecto-
riales, nacionales o subnacionales (véase la seccion 1. 1),
que deben formularse a comienzos del decenio de 1990. La
asistencia financiera y técnica es necesaria para muchos
paises en desarrollo, particularmente en cuanto al acopio y
analisis de datos y a la organizacion de consultarias inter-
nas.

b. Esfuerzos nacionales y cooperacion entre paises para
alcanzar un nivel satisfactorio de calidad e idoneidad de
la ensefianza primaria (ver secciones 1.3 y 2 supra). Las
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experiencias que conllevan la participacion de las familias,
las comunidades locales y las organizaciones no guber-
namentales para aumentar la idoneidad de la educacidén y
mejorar su calidad podrian compartirse provechosamente
entre los paises.

c. Universalizacion de la educacién primaria en los paises
econdmicamente mas pobres. Los organismos inter-
nacionales de financiacion deben estudiar la negociacion de
medidas convenientes para proporcionar apoyo a largo
plazo, segin cada caso, con miras a ayudar a cada pais a
avanzar hacia la educacidon primaria universal de acuerdo
con su propio calendario. Los organismos externos deben
revisar las practicas comunes de asistencia para encontrar
medios de ayudar eficazmente a los programas de educacion
basica que no requieren aportacion intensiva de capital y de
tecnologia pero que necesitan a menudo un apoyo presu-
puestario a largo plazo. En este contexto debe prestarse
mayor atencidn a los criterios relativos a la cooperacidon
para el desarrollo en la educacién, con objeto de tener en
cuenta consideraciones que no sean meramente econdmicas.

d. Programas concebidos para satisfacer las necesidades de
aprendizaje basico de grupos desasistidos, jovenes no esco-
larizados y adultos con poco o ninglin acceso a la educacién
basica. Todos los participantes pueden compartir su expe-
riencia y sus competencias en materia de concepcioén y eje-
cucién de medidas y actividades innovadoras y concentrar
su financiacién de la educacidn bésica en categorias y gru-
pos particulares (por ejemplo, las mujeres, los campesinos
pobres, los impedidos) para mejorar de manera importante
las oportunidades y condiciones de aprendizaje que se les
ofrecen.

e. Programas de educacidon para mujeres y nifias. Estos pro-
gramas deben tener por objeto suprimir las barreras sociales
y culturales que han impedido a las mujeres y las nifias
beneficiarse de los programas normales de educaciéon o
incluso las han excluido de ellos, asi como promover la
igualdad de oportunidades en todos los aspectos de su vida.

f.  Programas de educacidén para refugiados. Los programas a
cargo de organizaciones tales como el Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y el
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Organismo de Obras Publicas y Socorro de las Naciones
Unidas para los Refugiados de Palestina (OOPS), requieren
un apoyo financiero a largo plazo mas substancial y seguro
para cumplir con esta responsabilidad internacional recono-
cida. En los casos en que los paises de refugio necesitan
asistencia financiera y técnica internacional para hacer
frente a las necesidades basicas de los refugiados, incluidas
las de aprendizaje, la comunidad internacional puede ayu-
dar a compartir esta carga mediante el aumento de la coope-
raciéon. La comunidad mundial se esforzard también por
lograr que las personas que viven en territorios ocupados o
han sido desplazadas por la guerra u otras calamidades
continden teniendo acceso a unos programas de educacion
basica que preserven su identidad cultural.

g. Programas de educacion basica de toda clase en paises con
alto indice de analfabetismo (como el Africa subsahariana)
y con abundante poblacion iletrada (como en el sur de
Asia). Se necesitara una asistencia considerable para redu-
cir de manera importante el elevado numero de adultos
analfabetos en el mundo.

h. Creacidon de capacidades para la investigacidon y la pla-
nificacion y experimentacion de 1innovaciones en
pequefna escala. El éxito de las actividades de Educacion
Bésica para Todos dependera fundamentalmente de la
capacidad de coda pais de concebir y ejecutar programas
que reflejan las condiciones nacionales. A este respecto,
sera indispensable una sdélida base de conocimientos
nutrida con los resultados de la investigacion y con las
conclusiones de los experimentos e innovaciones, asi
como la disponibilidad de planificadores de la educa-
cién competentes.

46. La coordinacion de la financiacidon externa para la educacion es
un campo de responsabilidad compartida en los paises, en el cual es
necesario que los gobiernos beneficiarios tomen la iniciativa para
garantizar el uso eficaz de los recursos de acuerdo con sus prioridades.
Los organismos de financiacion del desarrollo deben estudiar modali-
dades innovadoras y mas flexibles de cooperacion en consulta con los
gobiernos y las instituciones con que trabajan y cooperar en las
iniciativas regionales, tales como el Grupo de Trabajo de Donantes
para la Educacién en Africa. Hay que crear otras instancias en las
cuales los organismos de financiacidn y los paises en desarrollo
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puedan cooperar en la elaboracidén de proyectos entre paises y discutir
soluciones generales relativas a la ayuda financiera.

3.4 CONSULTAS SOBRE CUESTIONES DE POLITICA

47. Los canales de comunicacién y las instancias de consulta
existentes entre las numerosas partes interesadas en la satisfac-
cion de las necesidades basicas de aprendizaje deberdn utilizarse
plenamente durante el decenio de 1990 para mantener y ampliar el
consenso internacional en que se basa este Marco de Accidn.
Algunos canales e instancias, como la Conferencia Internacional
de Educacidén, de caracter bienal, operan a nivel mundial, mientras
que otros se concentran en regiones particulares, grupos de paises
o y categorias de participantes. En la medida de lo posible, los
organizadores deberian tratar de coordinar estas consultas y com-
partir los resultados.

48. Ademads, con el fin de mantener y desarrollar la iniciativa de
la Educaciéon para Todos, la comunidad internacional necesitara
tomar medidas apropiadas que aseguren la cooperacidén entre los
organismos interesados, de ser posible utilizando, los mecanismos
existentes para: (i) continuar propugnando la Educacion Béasica
para Todos, aprovechando el impulso generado por la Conferencia
Mundial; (i1) facilitar el uso compartido de la informacidon sobre
los progresos realizados en el logro de las metas de la educacion
basica establecidas por los propios paises y sobre los recursos y
estructuras organizativas necesarios para el éxito de las iniciati-
vas; (ii1) alentar a nuevos participantes a sumarse a este esfuerzo
mundial; y (iv) lograr que todos los participantes tengan plena
conciencia de la importancia de mantener un fuerte apoyo a la
educacion basica.

CALENDARIO INDICATIVO DE EJECUCION
PARA EL DECENIO DE 1990

49. Cada pais, al determinar sus propios objetivos y metas interme-
dias y al preparar su plan de accion para alcanzarlos, deberd estable-
cer un calendario a fin de armonizar y programar las actividades
concretas. De igual manera, deberd proyectarse la accidén regional e
internacional para ayudar a los paises a alcanzar a tiempo sus metas.
El siguiente calendario general propone fases indicativas para los afios
noventa; por supuesto, es posible que ciertas fases deban superponerse
y serd preciso adaptar las fechas indicadas a las condiciones de cada
pais en particular y a su contexto organizativo.
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Los gobiernos y las organizaciones establecen metas concre-
tas y completan o ponen al dia sus planes de accion para
satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje (véase
Secciéon 1.1); adoptan medidas para crear un contexto politi-
co favorable (1.2); proyectan politicas para mejorar la ade-
cuacidn, calidad, equidad y eficiencia de los servicios y pro-
gramas de educacion bdasica (1.3); definen cémo adaptar los
medios de comunicacion e informacion a la satisfaccion de
las necesidades basicas de aprendizaje (1.5), y movilizan
recursos y establecen convenios operacionales (1.6). Los
colaboradores internacionales ayudan a los paises mediante
el apoyo directo y la cooperacidn regional, para completar
esta etapa preparatoria (1990-1991).

Los organismos de desarrollo establecen politicas y planes
para el decenio de 1990, de acuerdo con su compromiso de
mantener a largo plazo el apoyo a las acciones nacionales y
regionales, y aumentan en consecuencia la ayuda técnica y
financiera a la educacidn basica, (3.3). Todos los participan-
tes fortalecen y utilizan los mecanismos iddneos existentes
de consulta y cooperacion y establecen procedimientos para
controlar los progresos a nivel regional e internacional
(1990 1993)

Primera etapa de ejecucién de los planes de accidén: los
organismos nacionales de coordinacion examinan la ejecu-
cién y proponen ajustes adecuados a los planes. Se llevan a
cabo acciones de apoyo regionales e internacionales
(1990-1995)

Los gobiernos y las organizaciones inician la evaluacion de
mediados del periodo de ejecucidon de sus respectivos planes
y los ajustan si fuera necesario. Los gobiernos, las organiza-
ciones y los organismos de desarrollo emprenden una revi-
siéon amplia de las politicas a nivel regional y mundial
(1995-19906).

Segunda etapa de ejecucion de los planes de accién y del
apoyo regional e internacional. Los organismos de desarrol-
lo adectian sus planes cuando sea necesario e incrementan en
consecuencia su ayuda a la educacion basica (1996-2000).

Los gobiernos, las organizaciones y los organismos de
desarrollo evaltan los logros y emprenden una amplia
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revision de las politicas a nivel regional y mundial
(2000-2001).

50. Nunca habra un momento mejor para renovar el compromi-
so imprescindible y a largo plazo de satisfacer las necesidades
basicas de aprendizaje de todos los nifios, jovenes y adultos.
Este esfuerzo de educacidon basica y capacitacion requerird una
inversion de recursos mayor y mas racional que nunca, pero los
beneficios empezaran a cosecharse de inmediato e irdn a mas,
hasta que los grandes problemas mundiales de hoy se resuelvan,
en buena medida gracias a la determinacion y la perseverancia
de la comunidad internacional en la persecucion de la meta que
se ha fijado: la Educacion para Todos.
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CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA INTEGRACION EDUCATIVA

Como ya se ha dicho, a lo largo de la historia se han utilizado diferentes términos para
referirse a las personas con alguna deficiencia fisica o sensorial o a quienes presentan
graves problemas de aprendizaje o de conducta. Algunos de estos términos son
despectivos y peyorativos, por lo que actualmente se usan otros que valoran mas la
condicidn de persona de estos individuos que su discapacidad. Tal como sefala Verdugo
(1995), el enfoque actual es mas humanista, ya que si se busca lograr la integracién de
estas personas, es necesario que desaparezcan las etiquetas y la clasificacion. A
continuacion revisaremos algunos de esos términos.

De la discapacidad a las necesidades educativas especiales

Gracias a los esfuerzos conjuntos de las personas con discapacidad, los profesionales que
las atienden y algunos sectores de la sociedad, se ha podido cambiar la terminologia
utilizada para referirse a éstas personas. En lugar de usar términos peyorativos como
“idiota”, “imbécil”, “invdlido”, se trata de usar términos emocionalmente menos
negativos; por ejemplo, se les ha llamado “personas excepcionales”. Sin embargo, el
problema no estriba Unicamente en eliminar la carga negativa de la terminologia, sino
también el modo de pensar y de sentir que refleja. Si al referirnos a Juan o a Pedro
decimos “el sordo” o “el ciego”, anteponemos su limitacién a su condicién esencial de
persona, de ser humano. Pero ademas, la terminologia refleja otros prejuicios sociales,
pues implica que estas personas estan “enfermas”. Considerarlas como enfermas puede
resultar muy cédmodo, puesto que la enfermedad es un atributo que esta dentro, que es
inherente a ellas, y la sociedad no se responsabiliza de ello. Quien tiene que ayudarlas, en
todo caso, es el sistema de salud, el médico, quien prescribird un tratamiento que se
aplicara exclusivamente a estas personas.

Esta actitud puede observarse en las definiciones de los términos. Por ejemplo, en 1941
Doll definia la deficiencia como “una incompetencia social debida a una capacidad por
debajo de lo normal, detectada dentro del periodo evolutivo, de origen constitucional y
esencialmente incurable” (Diccionario enciclopédico de educacién especial, 1985). Es

importante resaltar que “incompetencia social” significaba que estas personas no podian
ser parte de la sociedad. De la misma manera, al catalogarlos como “incurables” se les

estaba considerando como enfermos, ademas de que “incurable” puede significar que no



es rentable invertir en su bienestar. Lo mismo ocurre con las definiciones actuales que
resaltan el problema o la deficiencia.

Ahora bien, los términos pueden ser destructivos cuando proyectan una imagen negativa
de la persona, pero el hecho de buscar términos positivos, que no resalten la deficiencia,
solo es una solucidn parcial. La otra parte, la mas importante, es que la sociedad cambie
de actitud ante estas personas, es decir, que deje de considerarlas como “anormales”.
Segun Verdugo (1995), el cambio de actitud no es un asunto meramente terminoldgico, es
necesario modificar los valores subyacentes a esas expresiones. El mismo autor menciona
lo siguiente:

Las modificaciones en los términos se han propuesto con la intencidn de eliminar las
connotaciones negativas que adquiririan los términos usados. Pero lo cierto es que, hasta
ahora, cualquier término utilizado para referirse a esta poblacidn alcanza connotaciones
negativas, por el uso que de él se hace, mas que por la significacion que tenia
previamente.

En cuanto a la diversidad de definiciones y términos utilizados, el mismo autor comenta
gue la Organizacion Mundial de la Salud hizo un esfuerzo particular para conformar una
clasificacién que pudiera ser utilizada por los distintos grupos de profesionales que
atienden a las personas con discapacidad. En 1980 se publicéd un documento en el que se
plantea una nueva aproximacion conceptual y se habla de tres niveles diferentes:
deficiencia, discapacidad y minusvalia. Lo que se persigue con esta clasificacién es facilitar
la adopcion de criterios comunes y reducir progresivamente la variedad terminolégica, asi
como facilitar la comunicacién entre los distintos profesionales relacionados con la
discapacidad. El significado de cada uno de estos niveles se puede observar en el
siguiente esquema:

Trastorno __,  Deficiencia __, Discapacidad __,  Minusvalia
(Situacion intrinseca) (Exteriorizada) (Objetivizada)

(Socializada)

Dicho de otra forma, se habla de deficiencia, cuando hay una pérdida o anormalidad de
alguna estructura o funcion psicoldgica, fisioldgica o anatdmica; por ejemplo, “Juanito
tiene problemas de audicion”; los problemas de audicion, obviamente son intrinsecos a
Juanito, constituyen una limitacién personal.



Se habla de una discapacidad cuando, debido a la deficiencia, hay restriccion o ausencia
de ciertas capacidades necesarias para realizar alguna actividad dentro de lo “normal”
para el ser humano.

Es decir que cuando Juanito se enfrenta a una determinada situacidn, presenta ciertos
problemas, principalmente una dificultad para comunicarse de manera adecuada.
Decimos que es una minusvalia cuando, como consecuencia de la deficiencia y de la
discapacidad y desde el punto de vista de los demas, Juanito tiene limitaciones para
desempeiiar un determinado rol (el que se esperaria de a cuerdo con su sexo, edad,
factores sociales, etc.) y, por tanto, se encuentra en una situacion desventajosa. Esta
clasificacién probablemente sea util entre los profesionales de la salud; sin embargo, en
educacién no sélo resulta poco util sino que puede ser dafiina, pues condiciona a priori
una actitud poco favorable.

De cualquier manera, sin importar la clasificacion que se haga de estas personas, las
definiciones que habitualmente se utilizan, sin duda implican una “etiqueta”. La
etiquetacion consiste en catalogar a las personas de cierta manera por ejemplo “el
inteligente”, “el diabético”, “el conflictivo”, etc. Ademds y contrariamente a lo que podria
pensarse, aun las etiquetas “positivas” son dificiles de soportar. Por ejemplo, a los nifios
“sobredotados” no les permiten fallas (ni ellos mismos se las permiten). Las etiquetas
negativas por su parte, con frecuencia conducen a la segregacién y al ostracismo. Asi al
relacionarnos con el nifo Pedro Pérez, no nos relacionamos con él, sino con el
“discapacitado”, el nifno que no oye o no ve bien, que tiene problemas motores o de otra
indole. Para ayudarlo lo juntamos con otros nifios que comparten su etiqueta y los
educamos a todos juntos, sin permitir que se relacionen con otros nifios que conocemos
como “normales”; incluso a estos nifios se les disefa un curriculo espacial, generalmente
menos exigente.

La contraparte la observamos con el caso de que alguna persona “normal” llegue a tener
necesidades “diferentes” o “especiales” en comparacién con un grupo- ya sea en forma
temporal o permanente- que afecten uno o varios aspectos de su vida (fisico, social,
educativo o econémico): dado que no hay nada que justifique que esa persona tenga
problemas, se espera que los resuelva por si misma. En el caso del nifio sin discapacidad y
con serios problemas para aprender, no se le considera candidato a recibir el apoyo de
educacién especial, sino que se considera flojo, apatico o rebelde.

Es importante reconocer que, como seres humanos, todos somos iguales a la vez que
diferentes, y tenemos necesidades individuales diversas a las de las demds personas de
nuestra misma comunidad, raza, religién e incluso de nuestra misma familia. Cuando
existe alguna discapacidad, las limitaciones que esta puede imponer en la actualidad, no



van con respecto al individuo, sino que se dan en funcion de la relacién que se establece
entre la persona que la presenta y su medio ambiente familiar, educativo, social y laboral
que le rodea. (Acosta et al, 1994; Garcia Pastor, 1993; Van Steenlandt, 1991).

En el ambito educativo se ha empezado a emplear el concepto necesidades educativas
especia/es para referirnos a los apoyos adicionales que algunos alumnos con o sin
discapacidad precisan para acceder al curriculo. Surgié en los afios sesenta, aunque se
popularizé a partir de 1978, con la aparicién del reporte Warnock, que describia la
situacion de la Educacién Especial en Gran Bretafia (Garcia Pastor, 1993) y del cual se
derivaron muchas normas legales hoy vigentes en ese pais. La situacion se plantea de la
siguiente manera:

En la sucesiva, ninguna persona debe ser considerada ineducable: la educacién es un bien al que todas
tienen derecho. Los fines de la educacion son los mismos para todos, independientemente de las ventajas y
desventajas de las diferentes personas. Estas fines san: primera, aumentar el conocimiento. Que la persona
tiene del mundo. En el que vive, al igual que su comprensidn imaginativa, tanta de las posibilidades de ese
mundo, como de sus propias responsabilidades en él; y, segunda, proporcionarle toda la independencia y
autosuficiencia de que sea capaz, ensefiandole con este fin la necesaria para que encuentre un trabajo. y
esté en disposicion de controlar y dirigir su propia vida. Evidentemente, las personas encuentran diferentes
obstdculos en su camina hacia ese dable fin; para algunas, inclusa, las obstaculos sen tan enormes que la
distancia que recorreran no serd muy larga. Sin embarga, en ellos cualquier progresa es significativa
(Warnock, 1978).

Considerando lo anterior, se dice que:"Un alumno presenta necesidades educativas
especiales cuando, en relacidn con suscompaneros de qrupo tiene dificultades para
desarrollar el aprendizaje de los contenidos asignados en el curriculo, requiriendo que se
incorporen a su proceso educativo mayores recursos y/o recursos diferentes para que se
logren los fines y objetivos educativos (SEP/DEE, 1994, nim. 4)."

Siempre se ha sabido que algunas personas con discapacidad tienen problemas para
aprender asi que, en un analisis superficial, pareceria que el concepto de necesidades
educativas especiales sélo es una manera "mas bonita y menos fuerte" de decir lo mismo.
Pero al senalar a alguien como "discapacitado" estamos diciendo que la causa del
problema solamente esta en él. De hecho, una acepcion del prefijo "dis", segun Garcia
Sanchez (1995), es "falta de ", y se utiliza cuando se habla de un problema o de un retraso
en el desarrollo, o bien de que no existe aprendizaje de alguna habilidad o area de
habilidades, lo cual tiene implicaciones importantes:

1. Que la atencién de estos nifos sea mas médica que educativa

2. Que el sistema educativo se comprometa y responsabilice menos respecto a ellos.

3. Que los profesores tengan expectativas bajas en cuanto a su rendimiento
académico.



Al conceptualizar los alumnos con necesidades educativas especiales, estamos diciendo
gue sus dificultades para aprender no dependen sélo de ellos, sino que tienen un origen
interactivo con el medio. Las necesidades educativas especiales aparecen cuando un
alumno presenta un ritmo para aprender muy distinto al de sus compafieros y los
recursos disponibles en su escuela son insuficientes para apoyarlo en la adquisicion de los
contenidos establecidos en los planes y programas de estudio; por lo tanto requiere de
recursos mayores o diferentes, que pueden ser:

a) Profesionales: maestro de apoyo, especialistas;

b) Materiales: Mobiliario especifico, protesis, material didactico;

c) Arquitectdnicos: construccién de rampas y adaptacion de distintos espacios
escolares;

d) Curriculares: adecuacién de las formas de ensefiar del profesor, de los contenidos
de incluso de los propdsitos del grado.

Las necesidades educativas especiales son relativas, porque surgen de la dindmica que se
establece entre las caracteristicas personales del alumno y las respuestas que recibe de su
entorno educativo. Por esta razén, cualquier nino puede llegar a tener necesidades
educativas especiales y no sélo aquél con discapacidad. Hay nifios con discapacidad que
asisten a clases regulares y no tienen problemas para aprender, mientras que hay nifios
sin discapacidad que si los tienen.

En otras palabras, no todos los nifios con discapacidad tienen necesidades educativas
especiales ni todos los nifios sin discapacidad estan libres de ellas. Por ejemplo, un alumno
con una discapacidad motora, cuyo problema es que no tiene movilidad en las piernas y se
ve precisado a utilizar una silla de ruedas, no necesariamente tiene dificultades para
aprender y por tanto no presenta necesidades educativas especiales.

Las necesidades educativas especiales pueden ser temporales o permanentes. Si un
alumno o alumna tiene dificultades para acceder al curriculo, puede requerir apoyo
durante un tiempo o durante todo su proceso de escolarizacion.

En sintesis, el concepto de necesidades educativas especiales tiene su contraparte en los
recursos que deben ofrecerse para satisfacerlas, lo cual abre el campo de accidn para la
educacién de los nifios que las presentan; por el contrario , si prevalece el concepto de
discapacidad dicho campo de accidon se mantiene muy restringido. Esto de ninguna
manera significa negar la discapacidad. Las limitaciones existen. La discapacidad no
desaparece simplemente porque al nifio se le catalogue como alumno con necesidades
educativas especiales. Lo que se resalta aqui es que la discapacidad no es destino y que es
mucho lo que el sistema regular (conjuntamente con el especial) puede hacer para que
estos ninos aprendan de acuerdo con su potencial.



En el siguiente esquema se pueden observar las caracteristicas y las implicaciones del
concepto de necesidades educativas especiales:

CONCEPTO DE NECESIDADES EDUCA TIV AS .ESPECIALES
Implicaciones Caracteristicas
. Es normalizador, no Las necesidades educativas Las necesidades educativas
peyorativo. Especiales son relativas. especiales tienen un
caracter interactivo.
. Todos los alumnos Dependen de: Dependen de:
pueden tenerlas, no sélo Entorno Alumno Entorno Alumno
los que tienen . El nivel de competencia . El nivel participativo del
discapacidad. curricular de los maestro y del alumno.

. Reclama nuevos recursos comparnieros. . El interés reciproco en el
educativos para la . Los recursos disponibles proceso Ensefianza-
escuela regular. en la escuela. Aprendizaje.

. Pueden ser temporales o . Las dinamicas que se . Las dinamicas de
permanentes. establezcan entre las interaccion cognitiva,

caracteristicas del social, comunicativa,
entorno y las del alumno. kinestésica y emocional.

Ahora bien, es necesario reconocer que este concepto pudiera presentar la desventaja de
gue si no se determina qué lo genera, queda incompleto, impreciso y relativamente vago.
Determinar las necesidades educativas especiales, lleva a tomar en cuenta y analizar las
condiciones particulares del alumno y las de su entorno

Entonces, como dijimos, aun cuando las condiciones del alumno sean muy complejas, si su
ambiente es favorable no presentarda necesidades educativas especiales, incluso
presentando alguna discapacidad. Veamos esto de manera mas detallada.

Desde nuestro punto de vista, las necesidades educativas especiales pueden estar
asociadas con tres grandes factores:



a) Ambiente social y familiar en el que se desenvuelve el estudiante. Ciertas
caracteristicas del grupo social o familiar en el que vive y se desarrolla el alumno,
tales como familias con padre o madre ausente, pobreza extrema, descuido o
desdén hacia.La escolarizacién; que entre otras, podrian repercutir seriamente en
su aprendizaje y propiciar la aparicién de necesidades educativas especiales.

b) Ambiente escolar en el que se educa al alumno. Si la escuela a la que asiste el
alumno esta poco interesada en promover el aprendizaje de sus estudiantes con o
sin n.e.e., si las relaciones entre sus profesores estdan muy deterioradas o si la
plantilla de docentes no esta lo suficientemente preparada (capacitada y
actualizada respecto a la Integracion Educativa), algunos alumnos podran llegar a
presentar necesidades educativas especiales

C) Condiciones individuales del alumno. Existen algunas condiciones individuales,
propias de la persona, que pueden influir en su aprendizaje, de tal forma que requiera
de recursos adicionales o diferentes para acceder al curriculo. Existen cuatro
principales:

Discapacidad.

Problemas emocionales

Problemas de comunicacién

Otras condiciones de tipo médico (epilepsia y artritis, por ejemplo).

INTEGRACION EDUCATIVA.
Es en el contexto normalizador donde surge la integracion educativa.

Si se pretende que los nifios con necesidades educativas especiales tengan una vida los
mas normal posible, es necesario que asistan a una escuela regular, que convivan con
compafieros sin necesidades educativas especiales y que trabajen con el curriculo comun.
Las nociones de normalizacidén e integracion, aplicadas al &mbito escolar, han provocado
una alteracién considerable en el sistema en el sistema educativo de muchos paises. Se
han implantado politicas y programas especificamente relacionados con la integracién de
los nifios “deficientes” en escuelas regulares, lo cual ha generado cambios y temores y
temores en las escuelas, tanto de educacion regular como de educacion especial. Ademas,
ha sido descalificado progresivamente el diagnostico que tiende a clasificar a los alumnos
de acuerdo con lo que es “normal” y “anormal”(Echeita 1989).

Desde la perspectiva de la integracion, los fines educativos son los mismos para todos los
alumnos. No tiene sentido hablar de nifios “deficientes” y “no deficientes”, los primeros
con educacién especial y los segundo con educacion regular. Si las necesidades educativas
de los alumnos se pueden representar en un continuo, la ecuacién especial debe
entenderse como un elemento mas del conjuntos de servicios con los que se busca dar



respuesta a las necesidades educativas especiales. Obviamente, esto implica un cambio en
el trabajo que el personal de educacién especial realiza, ya que deberd estar menos
dirigido al diagnostico y categorizacidon de los alumnos y mas orientado hacia el disefio de
estrategias que permitan al nifio con necesidades educativas especiales superar sus
dificultades para aprender y que,. Ademas, beneficien el aprendizaje de todo el grupo.

Implica también un cambio en el trabajo del maestro regular, quien tendra que diversificar
sus practicas.

La integracion educativa se entiende de diferente manera, dependiendo del dmbito al que
se refiera. Por ejemplo:

1. Para las politicas educativas, la integracidon educativa comprende un conjunto de
medidas emprendidas por los gobiernos para que los ninos que han sido atendidos
tradicionalmente por el subsistema de educacién especial puedan escolarizarse en
el sistema regular.

2. Para la forma de entender al mundo (a veces se llama filosofia), la integracion
busca hacer realidad la igualdad de oportunidades para los nifios con discapacidad,
proporcionandoles ambientes cada vez mas normalizados.

3. Para los centros escolares, la integraciéon educativa requiere su reorganizacién
interna y fortalecimiento, con el fin de que las escuelas sean mas activas,
convirtiéndose asi en promotoras de iniciativas, en centros que aspiran a mejorar
la calidad de la ecuacién Lo anterior implica que ha de buscar los recursos
necesarios para poder atender a todos los nifios, tengan o no necesidades
educativas especiales.

4. Para la practica educativa cotidiana, la integracién es el esfuerzo de maestros,
alumnos, padres de familia y autoridades, por mejorar el aprendizaje de todos los
nifios.

Algunas definiciones de integracién educativa que suelen darse son las siguientes:

e La NARC (National Association for retarded citizens, EEUU) define la integracién educativa
como una filosofia o principio de ofrecimiento de servicios educativos que se pone en
practica mediante la provisidn de una variedad de alternativas instructivas y de clases que
son apropiadas al plan educativo para cada alumno, permitiendo la maxima integracion
instructiva, temporal y social entre alumnos “deficiente y no deficientes” durante la
jornada escolar (Sanz del Rig, 1988).



e Laintegracidn educativa implica mantener a un niflo excepcional con sus compaferos no
excepcionales en el ambiente menos restrictivo ene | que pueda satisfacer sus
necesidades. Para esto se requieren programas y servicios educativos flexibles que fluyan
en un continuo y que permitan al nifio con discapacidad integrarse en cualquier punto de
este continuo cada vez sea necesario (fairchild y henson, 1976).

e La integracidn educativa es el procesos que implica educar a nifios con y sin necesidades
educativas especiales en el aula regular, con el apoyo necesario. El trabajo educativo con
los niflos que representan necesidades educativas especiales implica la realizacién de
adecuaciones para que tengan acceso al curriculo regular.

Como podemos observar en estas definiciones, la integracién educativa abarca principalmente
tres puntos:

a) La posibilidad de que los nifilos con necesidades educativas especiales aprendan en la
misma escuela y en la misma aula que los demas nifios.

El ideal es que todos los nifios compartan los mismos espacios educativos y el mismo tipo de
educacién; lo que puede y debe variar es el tipo de apoyos que se ofrezcan a los nifilos con
necesidades educativas especiales, asimismo, queda claro que la integracidn de un nifio depende
fundamentalmente de los apoyos que le ofrezca la escuela y su entorno. Se tiene que reconocer
gue en México como en muchos otros paises, es necesario incrementar los esfuerzos para contar
con las condiciones que permitan satisfacer las necesidades educativas especiales de los alumnos
dentro de las escuelas regulares. Conviene sefialar también que hay diferentes niveles o
modalidades de integracién. Dado que estd en un procesos gradual, existen los extremos: por un
lado estan las instituciones de educacién especial en las que los niflos permanecen tiempo
completo y que, desde nuestro punto de vista, los segregan, y por el otro, la integracion en el aula
regular durante toda la jornada escolar. Un ejemplo de estos niveles es el Sistema de Cascada de
Reynolds (Monereo, 1985).



SISTEMA EN CASCADA DE REYNOLDS.

ENTORNOS EDUACATIVOS EXTRAESCOLARES.

Centros especiales de diagnostico y tratamiento.

Hospitales

Ensefianza Domiciliaria

Escuela
Residencial

Escuela Continuar en esta

Especial direccidén siempre que

Ir en esta direccidon sélo cuando )
sea posible

sea necesario Aula Especial

Mayor parte del tiempo en
escuela especial

Clase ordinaria con Aula de
Recursos

Clase ordinaria con

Especialistas itinerantes

Clase ordinaria con
asistencia consultiva

Clase ordinaria




La direccién de educacidn especial del distrito federal, considera los siguientes niveles de
integracion:

1. Intregado en el aula con apoyo didactico especial y con apoyo psicopedagégico en turno
alterno.

2. integrado en el aula con apoyo didactico especial y con reforzamiento curricular de
especialistas en aulas especiales, saliendo del aula regular de manera intermitente.

3. integrado la plantel asistiendo a aulas especiales para su educacién especial y
compartiendo actividades comunes y recreos.

4. integrado al plantel por determinados ciclos a) ecuacidn regular y después educacion
especial, b) educacion especial y después educacion regular y, c) ciclos intercalados entre
educacion regular y educacién especial.

El modelo de integracion que se establezca en un pais, region o escuela va a estar mas relacionado
con las caracteristicas especificas del contexto que con las limitaciones del propio nifio. Es
necesario insistir en esta cuestion. El problema no radica en determinar los perfiles de los nifios
para ser candidatos a integrarse en la escuela regular; la cuestién es analizar si las caracteristicas
de la escuela son las apropiadas para integrar a los nifios. Por tanto, el trabajo no consiste en
normalizar al nifio para su ingreso a la escuela regular, sino es hacer cada vez mejores las escuelas,
pues es en estas instituciones donde se pueden integrar los nifios. A medida que se cuente con
mas recursos disponibles, serd mas facil alcanzar la integracién de tiempo completo en el aula
regular.

b) La necesidad de ofrecerles todo el apoyo que requieran, lo cual implica realizar
adecuaciones curriculares para que las necesidades especificas de cada nifio puedan ser
satisfechas.

Este segundo punto nos remite a la necesidad de una evaluacién basada en el curriculo. Es decir,
una evaluacién que no solo tenga en cuenta las caracteristicas o dificultades del nifios, sino
también sus posibilidades y los cambios que requiere el entorno que lo rosea; una evaluacion mas
interactiva, que tome en cuenta todos los elementos involucrados: alumnos, escuela y familia con
el problema de aprendizaje de estos nifios. Hablamos de una evaluacion que permite determinar
lo siguiente:

e Principales habilidades y dificultades del alumno en las distintas areas.
e Naturaleza de sus necesidades educativas especiales.
e Tipo de apoyos que requieren para satisfacer estas necesidades.



La evaluacién es identificar las caracteristicas del alumno, de la institucion, de los materiales
didacticos, del personal docente y de la organizacién institucional; de esa manera, el trabajo que
se realice con el nifio estara basado en sus necesidades y caracteristicas, asi como posibilidades de
desarrollar todas sus habilidades y lograr un buen trabajo académico.

c) Limportancia que el nifio y/o el maestro reciban el apoyo y la orientacion del personal de
educacion especial, siempre que sea necesario.

Es muy dificil la integracién de un nifio sin el apoyo de los profesionales de educacion especial.
Ellos son quienes orientan a las familias, al maestro y, en ocasiones, realizan un trabajo individual
con el nifio dentro y fuera del aula.

No se trata simplemente de trasladar a los nifios de las escuelas de educacidon especial a la escuela
regular y hacer desaparecer las primeras, por eso queremos referir aqui lo que Fairdhild y Henson
(1976) dicen de la Integracion Educativa: integrar no es llevar (insertar) indiscriminadamente a los
nifios a las clases regulares, tampoco es eliminar las clases especiales o los materiales educativos
especiales, ni mucho menos liberarse de los servicios de educacion especial.

Mientras las escuelas regulares no cuenten con todos los recursos adicionales para satisfacer las
necesidades educativas especiales de algunos nifios, las escuelas especiales seran el entorno
menos restringido para estos alumnos.

La insercién de los nifios en la escuela no es una solucidon magica para todos los problemas de los
alumnos. La insercién de un nifio a la escuela regular debe conducir, como resultado a la reflexion
de la programaciéon y de la intervencion pedagdgica sistematizada. A su integracion (Cuomo,
1992). Esto significa que, ademas de llevar al alumno a la escuela regular, hay que ofrecerle, de
acuerdo con sus necesidades particulares, el modelo de organizacién escolar y los servicios que
precise para que pueda desarrollar plenamente sus posibilidades ( Garcia Pastor, 1993); solo
asi la insercidn se convertira en integracion.

La integracion educativa persigue una mejor educacidon para todos los nifios en un contexto
heterogéneo, en el que hay que ir enfrentando los retos que surgen de la diversidad. Se apoya en
posturas democraticas- no sélo en principios educativos- y en una moral que detenta valores
identificados con el apoyo mutuo y la colaboracidn, en contra del individualismo, la competencia y
el desinterés, y pretende erradicar la segregacién y la etiquetacion en todos los ambitos.
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Prefacio

as de 300 participantes, en representacion de 92 gobiernos
25 organizaciones internacionales, se reunieron en
Salamanca, Espaiia, del 7 al 10 de junio de 1994, a fin de promover
el objetivo de la Educacion para Todos examinando los cambios
fundamentales de politica necesarios para favorecer el enfoque de
la educacion integradora, concretamente capacitando a las escue -
las para atender a todos los nifios, sobre todo a los que tienen nece -
sidades educativas especiales. La Conferencia, organizada por el
Gobierno espaiiol en cooperacion con la UNESCO, congrego a
altos funcionarios de educacion, administradores, responsables de
las politicas y especialistas, asi como a representantes de las
Naciones Unidas y las organizaciones especializadas, otras organi -
zaciones gubernamentales internacionales, organizaciones no
gubernamentales y organismos donantes.

La Conferencia aprobo la Declaracion de Salamanca de principios,

politica y practica para las necesidades educativas especiales y un

Marco de Accion. Estos documentos estan inspirados por el princi -
pio de integracion y por el reconocimiento de la necesidad de

actuar con miras a conseguir "escuelas para todos" esto es, institu -
ciones que incluyan a todo el mundo, celebren las diferencias,

respalden el aprendizaje y respondan a las necesidades de cada

cual. Como tales, constituyen una importante contribucion al pro -
grama para lograr la Educacion para Todos y dotar a las escuelas

de mas eficacia educativa.

il



Las prestaciones educativas especiales - problema que afecta por
igual a los paises del norte y a los del sur - no pueden progresar
aisladamente, sino que deben formar parte de una estrategia global
de la educacion y, desde luego, de nuevas politicas sociales y
economicas. Requieren una reforma considerable de la escuela
ordinaria.

Estos documentos reflejan un consenso mundial sobre las futuras
orientaciones de las prestaciones educativas especiales. La UNES -
CO se siente orgullosa de haber participado en esta Conferencia y
en sus importantes conclusiones. Todos los interesados deben acep -
tar ahora el reto y actuar de modo que la Educacion para Todos
signifique realmente PARA TODOS, en particular para los mds vul -
nerables y los mds necesitados. El futuro no esta escrito, sino que
lo configuraran nuestros valores, nuestra forma de pensar y de
actuar. Nuestro éxito en los aiios venideros dependerd no tanto de
lo que hagamos como de los frutos que de nuestros esfuerzos vaya -
mos cosechando.

Confio en que todos los lectores de este documento contribuirdn a
aplicar las recomendaciones de la Conferencia de Salamanca, pro -

curando poner en prdctica su mensaje en sus respectivas esferas de
competencia.

Federico Mayor
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DECLARACION DE SALAMANCA

Reafirmando el derecho que todas las personas tienen a la
educacion, segun recoge la Declaracion Universal de
Derechos Humanos de 1948, y renovando el empeiio de la
comunidad mundial en la Conferencia Mundial sobre
Educacion para Todos de 1990 de garantizar ese derecho a
todos, independientemente de sus diferencias particulares,

Recordando las diversas declaraciones de las Naciones
Unidas, que culminaron en las Normas Uniformes sobre la
Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad, en las que se insta a los Estados a garantizar
que la educacion de las personas con discapacidad forme
parte integrante del sistema educativo,

Observando con agrado la mayor participacion de gobier -
nos, grupos de apoyo, grupos comunitarios y de padres, y
especialmente de las organizaciones de personas con disca -
pacidad en los esfuerzos por mejorar el acceso a la enseiian -
za de la mayoria de las personas con necesidades especiales
que siguen al margen; y reconociendo como prueba de este
compromiso la participacion activa de representantes de
alto nivel de numerosos gobiernos, organizaciones especia -
lizadas y organizaciones intergubernamentales en esta
Conferencia Mundial,
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DECLARACION DE SALAMANCA

1.

Los delegados de la Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas
Especiales, en representacion de 92 gobiernos y 25 organizaciones inter-
nacionales, reunidos aqui en Salamanca, Espafia, del 7 al 10 de Junio de
1994, por la presente reafirmamos nuestro compromiso con la Educaciéon
para Todos, reconociendo la necesidad y urgencia de impartir ensefianza a
todos los nifios, jovenes y adultos con necesidades educativas especiales
dentro del sistema comun de educacion, y respaldamos ademés el Marco
de Accion para las Necesidades Educativas Especiales, cuyo espiritu,
reflejado en sus disposiciones y recomendaciones, debe guiar a organiza-
ciones y gobiernos.

2.

Creemos y proclamamos que:

* todos los nifios de ambos sexos tienen un derecho fundamental a la
educacion y debe darseles la oportunidad de alcanzar y mantener un
nivel aceptable de conocimientos,

« cada niflo tiene caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades
de aprendizaje que le son propios,

» los sistemas educativos deben ser disefiados y los programas aplica-
dos de modo que tengan en cuenta toda la gama de esas diferentes
caracteristicas y necesidades,

» las personas con necesidades educativas especiales deben tener acce-

so a las escuelas ordinarias, que deberan integrarlos en una pedagogia
centrada en el nifio, capaz de satisfacer esas necesidades,
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» las escuelas ordinarias con esta orientacion integradora representan el
media mas eficaz para combatir las actitudes discriminatorias, crear
comunidades de acogida, construir una sociedad integradora y lo grar
la educacion para todos; ademads, proporcionan una educacion efecti-
va a la mayoria de los nifios y mejoran la eficiencia y, en definitiva, la
relacion costo-eficacia de todo el sistema educativo.

3.

Apelamos a todos los gobiernos y les instamos a:

« dar la mas alta prioridad politica y presupuestaria al mejoramiento de
sus sistemas educativos para que puedan incluir a todos los nifios y
nifias, con independencia de sus diferencias o dificultades indivi-
duales,

» adoptar con caracter de ley o como politica el principio de educacion
integrada, que permite matricularse a todos los nifios en escuelas ordi-
narias, a no ser que existan razones de peso para lo contrario,

» desarrollar proyectos de demostracion y fomentar intercambios con
paises que tienen experiencia en escuelas integradoras,

* crear mecanismos descentralizados y participativos de planificacion,
supervision y evaluacion de la ensefianza de nifios y adultos con nece-
sidades educativas especiales,

« fomentar y facilitar la participacidn de padres, con unidades y organi-
zaciones de personas con discapacidad en la planificacion y el proce-
so de adopcion de decisiones para atender a las alumnos y alumnas
con necesidades educativas especiales,
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« Invertir mayores esfuerzos en la pronta identificacion y las estrategias
de intervencion, asi como en los aspectos profesionales,

«  garantizar que, en un contexto de cambio sistematico, los programas
de formacién del profesorado, tanto inicial como continua, estén
orientados a atender las necesidades educativas especiales en las
escuelas integradoras.

4.

Asimismo apelamos a la comunidad internacional; en particular
instamos a:

* los gobiernos con programas de cooperacion internacional y las orga-
nizaciones internacionales de financiacion, especialmente los patroci-
nadores de la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos, la
UNESCO, el UNICEF, el PNUD, y el Banco Mundial:

- a defender el enfoque de escolarizacion integradora y apoyar los
programas de ensefianza que faciliten la educacion de los alumnos
y alumnas con necesidades educativas especiales;

- a las Naciones Unidas y sus organizaciones especializadas, en la
OIT, la OMS, la UNESCO, y el UNICEF;

- a que aumenten su contribucion a la cooperacion técnica y refuer-
cen su cooperacion y redes de intercambio, para apoyar de forma
mas eficaz la atencién ampliada e integradora a las personas con
necesidades educativas especiales;
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a las organizaciones no gubernamentales que participan en la progra-
macion nacional y la prestacion de servicios:

a que fortalezcan su colaboracién con los organismos oficiales
nacionales e intensifiquen su participacion en la planificacion,
aplicacion y evaluacion de una educacion integradora para los
alumnos con necesidades educativas especiales;

a la UNESCO, como organizacion de las Naciones Unidas para la
educacion, a:

velar parque las necesidades educativas especiales sean tenidas en
cuenta en todo debate sobre la educacion para todos en los distin-
tos foros,

obtener el apoyo de organizaciones de docentes en los temas rela-
cionados con el mejoramiento de la formacién del profesorado en
relacion con las necesidades educativas especiales,

estimular a la comunidad académica para que fortalezca la investi-
gacion, las redes de intercambio y la creacion de centros regionales
de informacién y documentacidn; y a actuar también para difundir
tales actividades y los resultados y avances concretos conseguidos
en el plano nacional, en aplicacion de la presente Declaracion,

a recaudar fondos mediante la creacidon, en su proximo Plan a
Plazo Medio (1996-2002), de un programa ampliado para escuelas
integradoras y programas de apoyo de la comunidad, que posibili-
tarian la puesta en marcha de proyectos piloto que presenten nue-
vos modos de difusion y creen indicadores referentes a la necesi-
dad y atencion de las necesidades educativas especiales.
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5.

Por tltimo, expresamos nuestro mas sincero agradecimiento al Gobierno
de Espafia y a la UNESCO por la organizacion de esta Conferencia y les
exhortamos a realizar todos los esfuerzos necesarios para dar a conocer
esta Declaracion y el Marco de Accion a toda la comunidad mundial, espe-
cialmente en foros tan importantes como la Cumbre para el Desarrollo
Social (Copenague, 1995) y la Conferencia Mundial sobre la Mujer
(Beijing, 1995).

Aprobada por aclamacion en la ciudad de Salamanca, Espaiia, el dia 10
de Junio de 1994.
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Introduccion

1. El presente Marco de Accion sobre Necesidades Educativas
Especiales fue aprobado por la Conferencia Mundial sobre
Necesidades Educativas Especiales, organizada por el Gobierno de
Espafia, en colaboracidon con la UNESCO, y celebrada en Salamanca
del 7 al 10 de junio de 1994. Su objetivo es informar la politica e ins-
pirar la accidon de los gobiernos, las organizaciones internacionales y
nacionales de ayuda las organizaciones no gubernamentales y otros
organismos, en la aplicacion de la Declaracion de Salamanca de
principios, politica y practica para las necesidades educativas
especiales. El Marco se inspira en la experiencia nacional de los
paises participantes y en las resoluciones, recomendaciones y publi-
caciones del sistema de las Naciones Unidas y de otras organizaciones
intergubernamentales, especialmente las Normas Uniformes sobre
la Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad!. Tiene en cuenta también las propuestas, directrices y
recomendaciones formuladas por los cinco seminarios regionales de
preparacion de esta Conferencia Mundial.

2. Elderecho que cada nifio tiene a recibir educacion se ha proclamado en
la Declaracion de Derechos Humanos y ha sido ratificado en la
Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos. Toda persona
con discapacidad tiene derecho a expresar sus deseos en lo referente a
su educacion en la medida en que pueda haber certidumbre al respecto.

I Normas uniformes de las Naciones Unidas sobre la igualdad de oportunidades para las personas con

discapacidad. Resolucion 48/96 aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su 482
reunion del 20 de diciembre de 1993.
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Los padres tienen un derecho intrinseco a ser consultados sobre la
forma de educacion que mejor se adapte a las necesidades, circuns-
tancias y aspiraciones de sus hijos.

El principio rector de este Marco de Accion es que las escuelas deben
acoger a todos los nifios, independientemente de sus condiciones fisi-
cas, intelectuales, sociales, emocionales' lingiiisticas u otras. Deben
acoger a nifios discapacitados y nifios bien dotados a nifios que viven
en la calle y que trabajan nifios de poblaciones remotas o ndmadas,
nifios de minorias lingliisticas étnicas o culturales y niflos de otros
grupos o zonas desfavorecidos o marginados. Todas estas condiciones
plantean una serie de retos para los sistemas escolares. En el contex-
to de este Marco de Accion el término "necesidades educativas espe-
ciales" se refiere a todos los nifios y jovenes cuyas necesidades se
derivan de su capacidad o sus dificultades de aprendizaje. Muchos
niflos experimentan dificultades de aprendizaje y tienen por lo tanto
necesidades educativas especiales en algun de su escolarizacion. Las
escuelas tienen que encontrar la manera de educar con éxito a todos
los nifios, incluidos aquellos con discapacidades graves. Cada vez
existe un mayor en que los nifios y jovenes con necesidades educati-
vas especiales sean incluidos en los planes educativos elaborados para
la mayoria de los nifios y nifias. Esta idea ha llevado al de escuela inte-
gradora. El reto con que se enfrentan las escuelas integradoras es el de
desarrollar una pedagogia centrada en el nifio, capaz de educar con
éxito a todos los nifios y nifias comprendidos los que sufren discapa-
cidades graves. El mérito de estas escuelas no es sélo que sean
capaces de dar una educacion de calidad a todos los nifios; con su
creacion se da un paso muy importante para intentar cambiar las acti-
tudes de discriminacion crear comunidades que acojan a todos y
sociedades integradoras.

Las necesidades educativas especiales incorporan los principios ya
probados de una pedagogia razonable de la que todos los nifios y
nifias se puedan beneficiar. Da por sentado que todas las diferencias
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humanas son normales y que el aprendizaje, por tanto debe adaptarse
a las necesidades de cada niflo, mas que cada nifio adaptarse a los
supuestos predeterminados en cuanto al ritmo y la naturaleza del pro-
ceso educativo. Una pedagogia centrada en el nifio es positiva para
todos los alumnos y como consecuencia, para toda la sociedad. La
experiencia nos ha demostrado que se puede reducir el nimero de fra-
casos escolares y de repetidores, algo muy comun en muchos sistemas
educativos, y garantizar un mayor nivel de éxito escolar. Una peda-
gogia centrada en el nifio puede servir para evitar el desperdicio de
recursos y la destruccion de esperanzas consecuencias frecuentes de
la mala calidad de la ensefianza y de la mentalidad de que "la que sirve
para uno sirve para todos". Las escuelas que se centran en el nifio son
ademas la base para la construccion de una sociedad centrada en las
personas que respete tanto la dignidad como las diferencias de todos
los seres humanos. Existe la imperiosa necesidad de cambiar de pers-
pectiva social. Durante demasiado tiempo, los problemas de las per-
sonas con discapacidades han sido agravados por una sociedad invali-
dante que se fijaba mas en su discapacidad que en su potencial.

Este Marco de Accion comprende las partes siguientes:
I. Nuevas ideas sobre las necesidades educativas especiales
II. Directrices para la accidn en el plano nacional
A. Politica y organizacion
B. Factores escolares
C. Contrataciéon y formacion del personal docente
D. Servicios de apoyo exteriores
E. Areas prioritarias
F. Participacion de la comunidad
G. Recursos necesarios
III. Directrices para la accion en los planos regional e internacional
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La tendencia de la politica social durante las dos décadas pasadas ha
sido fomentar la integracion y la participacion y luchar contra la
exclusion. La integracion y la participacion forman parte esencial de
la dignidad humana y del disfrute y ejercicio de los derechos huma-
nos. En el campo de la educacion, esta situacion se refleja en el desar-
rollo de estrategias que posibiliten una auténtica igualdad de oportu-
nidades. La experiencia de muchos paises demuestra que la integra-
cion de los nifios y jovenes con necesidades educativas especiales se
consigue de forma mas eficaz en escuelas integradoras para todos los
nifios de una comunidad. Es en este contexto en el que los que tienen
necesidades educativas especiales pueden avanzar en el terreno edu-
cativo y en el de la integracion social. Las escuelas integradoras repre-
sentan un marco favorable para lograr la igualdad de oportunidades y
la complota participacion, pero para que tengan €xito es necesario rea-
lizar un esfuerzo en comun, no sélo de los profesores y del resto del
personal de la escuela, sine también de los compafieros, padres, fami-
lias y voluntarios. La reforma de las instituciones sociales no solo es
una tarea técnica, sine que depende ante todo de la conviccion, el
compromiso y la buena voluntad de todos los individuos que integran
la sociedad.

El principio fundamental que rige las escuelas integradoras es que
todos los nifios deben aprender juntes, siempre que sea posible,
haciendo caso omiso de sus dificultades y diferencias. Las escue-
las integradoras deben reconocer las diferentes necesidades de sus
alumnos y responder a ellas, adaptarse a los diferentes estilos y

11



DECLARACION DE SALAMANCA

ritmos de aprendizaje de los nifios y garantizar una enseflanza de cali-
dad por medio de un programa de estudios apropiado, una buena orga-
nizacion escolar, una utilizacion atinada de los recursos y una asocia-
cion con sus comunidades. Deberia ser, de hecho, una continua pres-
tacion de servicios y ayuda para satisfacer las continuas necesidades
especiales que aparecen en la escuela.

En las escuelas integradoras, los nifios con necesidades educativas
especiales deben recibir todo el apoyo adicional necesario para garan-
tizar una educacion eficaz. La escolarizacion integradora es el media
mas eficaz para fomentar la solidaridad entre los nifios con necesi-
dades especiales y sus compafieros. La escolarizacion de nifios en
escuelas especiales - o clases especiales en la escuela con caracter per-
manente - debiera ser una excepcion, que solo seria recomendable
aplicar en aquellos casos, muy poco frecuentes, en los que se
demuestre que la educacion en las clases ordinarias no puede satisfa-
cer las necesidades educativas o sociales del nifio o cuando sea nece-
sario para el bienestar del nifio o de los otros nifios.

La situacién en cuanto a las necesidades educativas especiales varia
mucho de un pais a otro. Existen paises, por ejemplo, en los que hay
escuelas especiales bien establecidas para alumnos con discapaci-
dades especificas. Esas escuelas especiales pueden suponer un
recurso muy valioso para la creacion de escuelas integradoras. El
personal de estas instituciones especiales posee los conocimientos
necesarios para la pronta identificacion de los nifios con discapaci-
dades. Las escuelas especiales pueden servir también como centros
de formacion para el personal de las escuelas ordinarias.
Finalmente, las escuelas especiales - o los departamentos dentro de
las escuelas integradoras - pueden continuar ofreciendo una mejor
educacion a los relativamente pocos alumnos que no pueden ser
atendidos en las escuelas o clases ordinarias. La inversion en las
escuelas especiales existentes deberia orientarse a facilitar su nuevo
cometido de prestar apoyo profesional a las escuelas ordinarias para
que ¢éstas puedan atender a las necesidades educativas especiales. El
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personal de las escuelas especiales puede aportar una contribucion
importante a las escuelas ordinarias por lo que respecta a la adapta-
cion del contenido y método de los programas de estudios a las nece-
sidades individuales de los alumnos.

Los paises que tengan pocas o ninguna escuela especial harian bien,
en general, en concentrar sus esfuerzos en la creacion de escuelas
integradoras y de servicios especializados -sobre todo en la formacion
del personal docente en las necesidades educativas especiales y en la
creacion de centros con buenos recursos de personal y equipo, a los
que las escuelas podrian pedir ayuda- necesarios para que puedan ser-
vir a la mayoria de nifios y jovenes.

La experiencia, especialmente en los paises en vias de desarrollo,
indice que el alto costo de las escuelas especiales supone, en la prac-
tica, que s6lo una pequefia minoria de alumnos, que normalmente pro-
ceden de un media urbano, se benefician de estas instituciones. La
gran mayoria de alumnos con necesidades especiales, en particular en
las areas rurales, carecen en consecuencia de este tipo de servicios. En
muchos paises en desarrollo se calcula que estan atendidos menos de
uno por ciento de los alumnos con necesidades educativas especiales.
La experiencia, ademas, indice que las escuelas integradoras, destina-
das a todos los nifios y nifias de la comunidad, tienen mas éxito a la
hora de obtener el apoyo de la comunidad y encontrar formas innova-
doras e imaginativas para utilizar los limitados recursos disponibles.

El planeamiento gubernamental de la educacidon deberia centrarse en
la educacion de todas las personas, de todas las regiones del pais y de
cualquier condicion econdmica, tanto en las escuelas publicas como
en las privadas.

Dado que en el pasado un numero relativamente bajo de nifios
con discapacidad han podido acceder a la educacion, especial-
mente en los paises en desarrollo, existen millones de adultos con
discapacidades que no tienen ni los rudimentos de una educacion
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basica. Es necesario, por tanto, realizar un esfuerzo en comun para
que todas las personas con discapacidades reciban la adecuada alfa-
betizacidn a través de programas de educacion de adultos.

Es particularmente importante darse cuenta que las mujeres han esta-
do doblemente en desventaja, como mujeres y como personas con dis-
capacidad. Tanto mujeres como hombres deberian participar por igual
en el disefio de los programas de educacidn y tener las mismas opor-
tunidades de beneficiarse de elles. Seria necesario realizar en particu-
lar esfuerzos para fomentar la participacion de las nifias y mujeres con
discapacidades en los programas de educacion.

Este Marco de Accion se ha pensado para que sirva de directriz para
la planificacidon de acciones sobre necesidades educativas especiales.
Evidentemente no puede recoger todas las situaciones que pueden
darse en diferentes paises y regiones y debe, por tanto, adaptarse para
ajustarlo a las condiciones y circunstancias locales. Para que sea efi-
caz, debe ser completado por planes nacionales, regionales y locales
inspirados por la voluntad politica y popular de alcanzar la educacion
para todos.
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17.

18.

POLITICA'Y
ORGANIZACION

La educacion integrada y la rehabilitacion apoyada por la comunidad
representan dos métodos complementarios de impartir enseiianza a
las personas con necesidades educativas especiales. Ambos se basan
en el principio de integracion y participacion y representan modelos
bien comprobados y muy eficaces en cuanto a costo para fomentar la
igualdad de acceso de las personas con necesidades educativas espe
ciales, que es parte de una estrategia nacional cuyo objetivo es conse -
guir la educacion para todos. Se invita a los paises a que tengan en
cuenta las acciones que a continuacion se detallan a la hora de orga -
nizar y elaborar la politica de sus sistemas de educacion.

La legislacién debe reconocer el principio de igualdad de oportuni-
dades de los nifios, jovenes y adultos con discapacidades en la
ensefianza primaria, secundaria y superior, ensefianza impartida, en la
medida de lo posible, en centros integrados.

Se deberian adoptar medidas legislativas paralelas y complementarias
en sanidad, bienestar social formacion profesional y empleo para
apoyar y hacer efectivas las leyes sobre educacion.

Las politicas de educacion en todos los niveles, del nacional al local,
deben estipular que un nifio o nifia con discapacidad asistan a la
escuela mas cercana: es decir, a la escuela a la que deberia asistir si no
tuviera esa discapacidad. Las excepciones a esta norma deberan pre-
verse solo en los casos en los que sea necesario recurrir a instituciones
especiales.
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La integracion de nifios con discapacidades debera formar parte de los
planes nacionales de "educacion para todos'. Incluso en los casos
excepcionales en que sea necesario escolarizar a los nifios en escuelas
especiales, no es necesario que su educacion esté completamente ais-
lada. Se debera procurar que asistan a tiempo parcial a escuelas ordi-
narias. Se deberan tomar las medidas necesarias para conseguir la
misma politica integradora de jévenes y adultos con necesidades espe-
ciales en la ensefianza secundaria y superior, asi como en los progra-
mas de formacion. También se debera prestar la atencidn necesaria
para garantizar la igualdad de acceso y oportunidades a las nifias y
mujeres con discapacidades.

Debera prestarse particular atencion a las necesidades de los nifios y
jovenes con discapacidades graves o multiples. Tienen tanto derecho
como los demdas miembros de la comunidad a llegar a ser adultos que
disfruten de un maximo de independencia, y su educacion debera
estar orientada hacia ese fin, en la medida de sus capacidades.

Las politicas educativas deberan tener en cuenta las diferencias indi-
viduales y las distintas situaciones. Debe tenerse en cuenta la impor-
tancia de la lengua de signos como media de comunicacion para los
sordos, por ejemplo, y se debera garantizar que todos los sordos ten-
gan acceso a la ensefianza en la lengua de signos de su pais. Por las
necesidades especificas de comunicacion de los sordos y los sor-
dos/ciegos, seria mas conveniente que se les impartiera una educacidon
en escuelas especiales o en clases y unidades especiales dentro de las
escuelas ordinarias.

La rehabilitacion basada en la comunidad debe formar parte de
una estrategia general destinada a impartir una enseflanza y una
capacitacidn eficaces en funcion de los costos para personas con
necesidades educativas especiales. La rehabilitacion basada en la
comunidad deberd constituir un método especifico de desarrollo
comunitario que tienda a rehabilitar, ofrecer igualdad de oportu-
nidades y facilitar la integracion social de las personas discapa-
citadas. Su aplicacion debe ser el resultado de los esfuerzos
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combinados de las propias personas discapacitadas, sus familias y
comunidades y de los servicios educativos, sanitarios, profesionales y
de asistencia social.

Tanto las politicas como los acuerdos de financiacion deben fomentar
y propiciar la creacion de escuelas integradoras. Habrd que derribar
los obstaculos que impidan el traslado de escuela s especiales a escue-
las ordinarias y organizar una estructura administrativa comun. Los
progresos hacia la integracion deberan ser evaluados por medio de
estadisticas y encuestas en las que se pueda comprobar el numero de
alumnos con discapacidades que se benefician de los recursos, cono-
cimientos técnicos y equipo destinado a las personas con necesidades
educativas especiales, asi como el nimero de alumnos con necesi-
dades educativas especiales matriculados en escuelas ordinarias.

Se debe mejorar en todos los niveles la coordinacion entre los res-
ponsables de la ensefianza y los de la salud y asistencia social, con
objeto de establecer una convergencia y una complementariedad efi-
caz. En los procesos de planificaciéon y coordinacion también se
debera tener en cuenta el papel real y potencial que pueden desem-
pefar las organizaciones semipublicas y las organizaciones no guber-
namentales. Serd necesario realizar un esfuerzo particular para conse-
guir el apoyo de la comunidad para atender a las necesidades educa-
tivas especiales.

Las autoridades nacionales se encargaran de supervisar la financia-
cion externa de las necesidades educativas especiales y, en colabora-
cion con los asociados a nivel internacional cerciorarse de que esté en
consonancia con las politicas y prioridades nacionales cayo objetivo
es la educacion para todos. Las organizaciones de ayuda bilaterales
y multilaterales, por su parte, deberan estudiar detenidamente las poli-
ticas nacionales en lo que se refiere a las necesidades educativas espe-
ciales a la hora de la planificacidon y aplicacion de los programas de
enseflanza y areas relacionadas con los mismos.
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FACTORES
ESCOLARES

26. La creacion de escuelas integradoras que atiendan un gran nume -
ro de alumnos en zonas rurales y urbanas requiere la formulacion
de politicas claras y decididas de integracion y una adecuada
financiacion, un esfuerzo a nivel de informacion publica para
luchar contra los prejuicios y fomentar las actitudes positivas, un
extenso programa de orientacion y formacion profesional y los
necesarios servicios de apoyo. Serd necesario introducir los cam -
bios que a continuacion se detallan en la escolarizacion, y muchos
otros, para contribuir al éxito de las escuelas integradoras: pro -
grama de estudios, edificios, organizacion de la escuela, peda -
gogia, evaluacion, dotacion de personal, ética escolar y activi -
dades extraescolares.

27. La mayoria de los cambios necesarios no se limitan a la integracion
de los nifios con discapacidades . Estos cambios forman parte de una
reforma de la ensefianza necesaria para mejorar su calidad y perti-
nencia y la promocién de un mejor aprovechamiento escolar por
parte de todos los alumnos. En la Declaracion Mundial sobre
Educacion para Todos se recalca la necesidad de un modela que
garantice la escolarizacion satisfactoria de toda la poblacion infantil.
La adopcion de sistemas mas flexibles y adaptables capaces de tener
en cuenta las diferentes necesidades de los nifios contribuirdn a
conseguir el éxito en la ensefianza y en la integracion. Las siguientes
directrices se centran en los puntos que han de ser tenidos en cuenta
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a la hora de integrar a los nifios con necesidades educativas especiales
en escuelas integradoras.

Flexibilidad del programa de estudios

28.

29.

30.

31.

32.

Los programas de estudios deben adaptarse a las necesidades de los
nifios y no al revés. Por consiguiente, las escuelas deberan ofrecer
opciones curriculares que se adapten a los nifios con capacidades e
intereses diferentes.

Los nifios y nifias con necesidades educativas especiales deben recibir
un apoyo adicional en el programa regular de estudios, en vez de
seguir un programa de estudios diferente. El principio rector sera el de
dar a todos los nifios la misma educacion, con la ayuda adicional
necesaria para aquéllos que la requieran.

La adquisicion de conocimientos no es s6lo una mera cuestion de ins-
truccion formal y tedrica. El contenido de la ensefianza debe respon-
der a las necesidades de los individuos a fin de que €stos puedan par-
ticipar plenamente en el desarrollo. La instruccién debe relacionarse
con la propia experiencia de los alumnos y con sus intereses concre-
tos, para que se sientan asi mas motivados.

Para seguir los progresos de cada nifio, habrd que revisar los procedi-
mientos de evaluacion. La evaluacion formativa deberd integrarse en
el proceso educativo ordinario para mantener al alumno y al profesor
informados del dominio del aprendizaje alcanzado, determinar las
dificultades y ayudar a los alumnos a superarlas.

Se debera prestar un apoyo continuo a los nifios con necesidades edu-
cativas especiales, desde una ayuda minima en las aulas ordinarias
hasta la aplicacion de programas de apoyo pedagogico suplementarios
en la escuela, ampliandolos, cuando sea necesario, para recibir la
ayuda de profesores especializados y de personal de apoyo exterior.
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34.

M A R C O D E A C C I O N

Cuando sea necesario, se debera recurrir a ayudas técnicas apropiadas
y asequibles para conseguir una buena asimilacidén del programa de
estudios y facilitar la comunicacion, la movilidad y el aprendizaje.
Las ayudas técnicas resultaran mas econdmicas y eficaces si proceden
de un centro comun en cada localidad, donde se disponga de conoci-
mientos técnicos para ajustar las ayudas a las necesidades individuales
y mantenerlas actualizadas.

Deben crearse capacidades y efectuar investigaciones regionales y
nacionales para elaborar la tecnologia de apoyo apropiada para las
necesidades educativas especiales. Se alentard a los Estados que han
ratificado el Acuerdo de Florencia a que utilicen dicho instrumento
para facilitar la libre circulacion de material y equipo relacionados
con las necesidades de personas con discapacidades. En cuanto a los
Estados que no se hayan adherido al Acuerdo, se les invita a que lo
hagan a fin de facilitar la libre circulacion de servicios y bienes de
caracter educativo y cultural.

Gestion escolar

35.

Los administradores locales y los directores de establecimientos
escolares pueden contribuir en gran medida a que las escuelas atien-
dan mas a los nifios con necesidades educativas especiales, si se les
da la autoridad necesaria y la capacitacion adecuada para ello. Debe
invitarseles a establecer procedimientos de gestion mas flexibles,
reasignar los recursos pedagdgicos, diversificar las opciones educa-
tivas, facilitar la ayuda mutua entre nifios, respaldar a los alumnos
que experimentan dificultades y establecer relaciones con los padres
y la comunidad. Una buena gestion escolar depende de la participa-
cidn activa y creativa de los profesores y el resto del personal, la
colaboracion y el trabajo en equipo para satisfacer las necesidades
de los alumnos.
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Los directores de los centros escolares deberdan encargarse en particu-
lar de fomentar actitudes positivas en la comunidad escolar y de pro-
piciar una cooperacion eficaz entre profesores y personal de apoyo.
Las modalidades adecuadas de apoyo y la funcion exacta de los dis-
tintos participantes en el proceso educativo deberan decidirse median-
te consultas y negociaciones.

Cada escuela debe ser una comunidad colectivamente responsable del
¢éxito o el de cada alumno. El equipo docente, y no cada profesor,
debera compartir la responsabilidad de la ensefianza impartida a los
nifios con necesidades especiales. Se deberd invitar a padres y volun-
tarios a participar de forma activa en la labor de la escuela. Los maes-
tros, sin embargo, desempefian un papel decisivo como encargados de
la gestion del proceso educativo, al prestar apoyo a los nifios median-
te la utilizacion de los recursos disponibles tanto en el aula como fuera
de ella.

Informacion e investigacion

38.

39.

La difusion de ejemplos de précticas acertadas puede contribuir a
mejorar la ensefianza y el aprendizaje. También es muy valiosa la
informacion sobre investigaciones pertinentes. Se deberd prestar
apoyo en el plano nacional al aprovechamiento de las experiencias
comunes y la creacion de centros de documentacion; asimismo se
deberd mejorar el acceso a las fuentes de informacion.

Las prestaciones educativas especiales deberan integrarse en los
programas de investigacion y desarrollo de instituciones de investi-
gacidn y centros de elaboracion de programas de estudio. Se debera
prestar especial atencidn a este respecto a las investigaciones
practicas centradas en estrategias pedagdgicas innovadoras. Los
profesores deberan participar activamente en la realizacion y en el
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estudio de tales programas de investigacion. Se deberan efectuar asi-
mismo experimentos piloto y estudios a fondo para orientar la adop-
cion de decisiones y orientar las acciones futuras. Estos experimentos
y estudios podran ser el resultado de esfuerzos conjuntos de coopera-
cion de varios paises.
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CONTRATACION
Y FORMACION
DEL PERSONAL

DOCENTE

40. La preparacion adecuada de todos los profesionales de la educacion

41.

42.

también es uno de los factures clave para propiciar el cambio hacia
las escuelas integradoras. Se podrdan adoptar las disposiciones que a
continuacion se indican. Cada vez se reconoce mds la importancia
que tiene la contratacion de profesores que sirvan de modelo para los
nifios con discapacidades.

Los programas de formacion inicial deberan inculcar en todos los pro-
fesores tanto de primaria como de secundaria, una orientacion positi-
va hacia la discapacidad que permita entender qué es lo que puede
conseguirse en las escuelas con servicios de apoyo locales. Los cono-
cimientos y las aptitudes requeridos son basicamente los de una buena
pedagogia, este es, la capacidad de evaluar las necesidades especiales,
de adaptar el contenido del programa de estudios, de recurrir a la
ayuda de la tecnologia, de individualizar los procedimientos pedago-
gicos para responder a un mayor nimero de aptitudes, etc. En las
escuelas normales practicas se deberd prestar especial atencion a pre-
parar a todos los profesores a que ejerzan su autonomia y apliquen sus
competencias a la adaptacion de los programas de estudios y la peda-
gogia a fin de que respondan a las necesidades de los alumnos, y a que
colaboren con los especialistas y con los padres.

Un problema que se repite en los sistemas de educacion incluso en

los que imparten una ensefianza excelente a los alumnos con dis-
capacidades, es la falta de modelos para éstos. Los alumnos con
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45.

46.
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necesidades especiales necesitan oportunidades de relacionarse con
adultos con discapacidades que han tenido éxito en la vida, para que
puedan basar su vida y sus expectativas en algo real. Ademas, habra
que formar y presentar ejemplos a los alumnos con discapacidades de
personas que las han superado, para que puedan contribuir a determi-
nar las politicas que les afectaran mas tarde a lo largo de su vida. Los
sistemas de ensefianza deberan, por tanto, intentar contratar a profe-
sores capacitados y a personal de educacion con discapacidades, y
deberan intentar también conseguir la participacidén de personas de la
regidn con discapacidades, que han sabido abrirse camino, en la edu-
cacion de los nifios con necesidades educativas especiales.

Las aptitudes requeridas para responder a las necesidades educativas
especiales deberan tenerse en cuenta al evaluar los estudios y al expe-
dir el certificado de aptitud para la ensefianza.

Sera prioritario preparar guias y organizar seminarios para adminis-
tradores, supervisores, directores y profesores experimentados
locales, con objeto de dotarlos de la capacidad de asumir funciones
directivas en este ambito y prestar apoyo y capacitar a personal docen-
te con menos experiencia.

La dificultad principal estriba en impartir formacion en el empleo a
todos los profesores, teniendo en cuenta las variadas y marchas veces
dificiles condiciones en las que desarrollan su profesion. La forma-
cion en el servicio, cuando sea posible, se debera desarrollar en cada
escuela mediante la interaccion con formadores y recurriendo a la
ensefianza a distancia y otras técnicas de autoaprendizaje.

La capacitacion pedagdgica especializada en necesidades especiales,
que permite adquirir competencias adicionales, debera impartirse nor-
malmente en forma paralela a la formacion ordinaria, con fines de
complementacion y movilidad.

La capacitacion de profesores especializados se deberd reexaminar

con miras a permitirles trabajar en diferentes contextos y desempefiar
un papel clave en los programas relativos a las necesidades
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educativas especiales. Su nticleo comun debera ser un método general
que abarque todos los tipos de discapacidades, entes de especializar-
se en una o varias categorias particulares de discapacidad.

A las universidades corresponde un importante papel consultivo en la
elaboracion de prestaciones educativas especiales, en particular en
relacion con la investigacidn, la evaluacion, la preparacion de forma-
dores de profesores y la elaboracion de programas y materiales
pedagogicos. Deberd fomentarse el establecimiento de redes entre
universidades y centros de ensefianza superior en los paises desarrol-
lados y en desarrollo. Esta interrelacion entre investigacion y capaci-
tacion es de gran importancia. También es muy importante la activa
participacion de personas con discapacidades en la investigacion y
formacion para garantizar que se tengan en cuenta sus puntos de vista.
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50.

51.

SERVICIOS
DE APOYO
EXTERIORES

Los servicios de apoyo son de capital importancia para el éxito de las
politicas educativas integradoras. Para garantizar que se presten ser -
vicios exteriores en todos los niveles a los niiios con necesidades
especiales, las autoridades de educacion deberdan tener en cuenta los
puntos siguientes.

El apoyo a las escuelas ordinarias podria correr a cargo tanto de las
instituciones de formacidon del profesorado como del personal de
extension de las escuelas especiales. Las escuelas ordinarias deberan
utilizar cada vez mas estas ultimas como centros especializados que
prestan apoyo directo a los nifios con necesidades educativas espe-
ciales. Tanto las instituciones de formacién como las escuelas espe-
ciales pueden dar acceso a dispositivos y materiales especificos que
no existen en las aulas ordinarias.

Se debera coordinar en el plano local el apoyo exterior prestado por
personal especializado de distintos organismos, departamentos e
instituciones, como profesores consultores, psicdlogos de la educa-
cidn, ortofonistas y reeducadores, etc. Las agrupaciones de escue-
las han resultado una estrategia provechosa para movilizar los
recursos educativos y fomentar la participacion de la comunidad.
Se les podria encomendar colectivamente que respondieran a las
necesidades educativas especiales de alumnos de su sector, dan-
doles la posibilidad de asignar los recursos en consecuencia. Estas
disposiciones deberan abarcar también los servicios extraeducati-
vos. En efecto, la experiencia parece indicar que los servicios de
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educacidn se beneficiarian considerablemente si se hicieran mayores
esfuerzos para lograr una utilizacidén 6ptima de todos los especialistas
y todos los recursos disponibles.
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AREAS
PRIORITARIAS

52. La integracion de nifios y jovenes con necesidades educativas espe -

ciales seria mas eficaz y correcta si se tuviesen especialmente en

cuenta en los planes educativos las prestaciones siguientes: la educa -
cion preescolar para mejorar la educabilidad de todos los nifios, la

transicion de la escuela a la vida laboral activa y la educacion de las

ninas.

La educacion preescolar

53.

54.

El éxito de las escuelas integradoras depende en gran medida de una
pronta identificacion, evaluacion y estimulacion de los nifios muy
pequeilos con necesidades educativas especiales. Se deberan elaborar
programas de atencion y educacidn para nifios de menos de 6 afios de
edad o reorientarlos para que fomenten el desarrollo fisico, intelectual
y social y la respuesta escolar. Estos programas tienenun impor-
tante valor econdmico para el individuo, la familia y la sociedad, ya
que impiden que se agraven las condiciones invalidantes. Los progra-
mas de este nivel deben reconocer el principio de integracion y desar-
rollarse de modo integral combinando las actividades preescolares y
la atencion sanitaria de la primera infancia.

Muchos paises han adoptado politicas en favor de la educacién

preescolar, sea promoviendo la creacion de jardines o escuelas
infantiles, sea organizando la informacion a las familias y las
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actividades de sensibilizacidén juntamente con los servicios comunita-
rios (salud, maternidad y puericultura), las escuelas y las asociaciones
locales familiares o de mujeres.

Preparacion para la vida adulta

55. Se debera ayudar a los jévenes con necesidades educativas especiales
a que vivan una correcta transicion de la escuela a la vida adulta. Las
escuelas deberan ayudarlos a ser econdmicamente activos € incul-
carles las aptitudes necesarias para la vida cotidiana, ensefiandoles
habilidades funcionales que respondan a las demandas sociales y de
comunicacion y a las expectativas de la vida adulta. Esto exige técni-
cas de capacitacion apropiadas y experiencias directas en situaciones
reales fuera de la escuela. Los programas de estudios de los estu-
diantes con necesidades educativas especiales en clases superiores
deberdn incluir programas de transicion especificos, apoyo para el
ingreso en la enseflanza superior cuando sea posible, y la subsiguien-
te capacitacion profesional para prepararlos a funcionar como miem-
bros independientes y activos de sus comunidades al salir de la escue-
la. Estas actividades deberan llevarse a cabo con la participacion acti-
va de los orientadores profesionales, los sindicatos, las autoridades
locales y los diferentes servicios y organismos interesados.

Educacion de las niias

56. Las nifias discapacitadas estan doblemente desfavorecidas. Se requie-
re un esfuerzo especial para impartir capacitacion y educacion a las
niflas con necesidades educativas especiales. Ademas del acceso a la
escuela, ha de darse a las nifias con discapacidades acceso a la infor-
macion, orientaciéon y modelos que les ayuden a escoger opciones rea-
listas, preparandolas asi para su futuro papel de adultas.
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Educacion continua y de adultos

57. Se deberd prestar la necesaria atencion a las personas con discapaci-
dades a la hora de disefiar y aplicar los programas educativos. Estas
personas deberan tener prioridad en tales programas. También se
deberan disefiar cursos especiales que se ajusten a las necesidades y
condiciones de los diferentes grupos de adultos con discapacidades.
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PERSPECTIVAS
COMUNITARIAS

Los Ministerios de Educacion y las escuelas no deben ser los unicos
en perseguir el objetivo de impartir ensefianza a los niiios con nece -
sidades educativas especiales. Esto exige también la cooperacion de
las familias y la movilizacion de la comunidad y de las organiza -
ciones de voluntarios asi como el apoyo de todos los ciudadanos. Se
pueden deducir varias lecciones muy utiles de la experiencia de
paises o regiones que han procurado igualar las prestaciones educa -
tivas para los nifios y jovenes con necesidades educativas especiales.

Asociacion con los padres

59.

60.

La educacion de los nifios con necesidades educativas especiales
es una tarea compartida por padres y profesionales. Una actitud
positiva de los padres propicia la integracion escolar y social. Los
padres de un nifio con necesidades educativas especiales necesitan
apoyo para poder asumir sus responsabilidades. La funcion de las
familias y los padres podria mejorarse facilitando la informacién
necesaria de forma simple y clara; responder a sus necesidades de
informacion y capacitacion en atencidn de los hijos es una tarea d
singular importancia en contextos culturales con escasa tradicidén
de escolarizacion.

Los padres son los principales asociados en lo tocante a las necesi-
dades educativas especiales de sus hijos, y a elles deberia
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corresponder, en la medida de lo posible, la eleccion del tipo de edu-
cacion que desean que se imparta a sus hijos.

61. Se deberan estrechar las relaciones de cooperacion y de apoyo entre
los administradores de las escuelas, los profesores y los padres. Se
procurara que estos ultimos participen en la adopcion de decisiones,
en actividades educativas en el hogar y en la escuela (donde podrian
asistir a demostraciones de técnicas eficaces y recibir instrucciones
sobre cdmo organizar actividades extraescolares) y en la supervision
y apoyo del aprendizaje de sus hijos.

62. Los gobiernos deberan fomentar la asociacion con los padres median-
te declaraciones de politica y la preparacidon de leyes sobre los dere-
chos de los padres. Se deberd promover la creacion de asociaciones de
padres y hacer participar a sus representantes en la concepcion y apli-
cacion de programas destinados a mejorar la educacion de sus hijos.
También se debera consultar a las organizaciones de personas con dis-
capacidades a la hora de disefar y aplicar los programas.

Participacion de la comunidad

63. La descentralizacidn y la planificacion local favorecen una mayor par-
ticipacion de las comunidades en la educacion y la capacitacion de las
personas con necesidades educativas especiales. Se debera alentar a
los administradores locales a suscitar la participacion de la comuni-
dad, prestando apoyo a las asociaciones representativas e invitdndolas
a participar en el proceso de adopcion de decisiones. Para elle se
deberdn establecer mecanismos de movilizacién y supervision que
incluyan a la administracion civil local, las autoridades educativas,
sanitarias y sociales, los dirigentes comunitarios y las organizaciones
de voluntarios en zonas geograficas suficientemente pequefias para
conseguir una participacion comunitaria significativa.
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64. Se debera buscar la participacidén de la comunidad para complemen-

65.

tar las actividades escolares, prestar ayuda a los nifios en sus deberes
en casa y compensar la falta de apoyo familiar. Hay que mencionar a
este respecto el papel de las asociaciones de vecinos para facilitar
locales, la funcidn de las asociaciones familiares, clubes y movimien-
tos juveniles y el papel potencial de las personas de edad y otros
voluntarios, tanto en los programas escolares como extraescolares.

Cada vez que una accion de rehabilitacidon basada en la comunidad se
inicie desde el exterior, corresponde a la comunidad decidir si ese pro-
grama formara parte de las actividades de desarrollo comunitario en
curso. La responsabilidad del programa deberd incumbir a distintos
actores de la comunidad, entre elles las organizaciones de personas
con discapacidades y otras organizaciones no gubernamentales.
Cuando proceda, las organizaciones gubernamentales nacionales y
regionales deberdan también prestar apoyo y de otro tipo.

Funcion de las organizaciones de voluntarios

66.

67.

Como las asociaciones de voluntarios y las organizaciones no
gubernamentales nacionales tienen mayor libertad para actuar y
pueden responder mas rapidamente a las necesidades manifesta-
das, se les debera prestar apoyo para que formulen nuevas ideas y
propongan prestaciones innovadoras. Pueden desempeiiar un papel
de innovacion y catélisis y ampliar el alcance de los programas
para la comunidad.

Se debera invitar a las organizaciones de personas con discapaci-
dades - esto es, las organizaciones en las que dichas personas
influyen de forma decisiva - a que participen activamente en la
determinacion de las necesidades, la formulacién de opiniones

39



DECLARACION DE SALAMANCA

y prioridades, la evaluacidén de los servicios y la promocion del
cambio.

Sensibilizacion publica

68.

69.

Los responsables de la adopcion de decisiones en todos los niveles,
comprendido el de la educacion, deberan reafirmar periodicamente su
compromiso de fomentar la integracion e inculcar una actitud positi-
va en los nifios, los profesores y el publico en general hacia las per-
sonas con necesidades educativas especiales.

Los medios de comunicacion pueden desempefiar un papel predomi-
nante en el fomento de actitudes favorables a la integracion social de
las personas con discapacidades, venciendo los prejuicios, corrigien-
do la informacidn errénea e inculcando un mayor optimismo e imagi-
nacion sobre el potencial de las personas con discapacidades. Se
deberan utilizar los medios de comunicacidn para informar al publico
de nuevos métodos pedagdgicos, en particular las prestaciones educa-
tivas especiales en las escuelas ordinarias, divulgando ejemplos de
practicas acertadas y de experiencias satisfactorias.
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RECURSOS
NECESARIOS

70. La creacion de escuelas integradoras como forma mds eficaz de
conseguir una educacion para todos debe ser reconocida como una
politica gubernamental clave que habra que situar en lugar destaca -
do en el programa de desarrollo de un pais. Solo asi se podrdn obte -
ner los recursos necesarios. Los cambios introducidos en las politicas
vy en las prioridades no seran eficaces a no ser que se cumplan un
minimo de requisitos en materia de recursos. Sera necesario llegar a
un compromiso politico, tanto a nivel nacional como de la comuni -
dad, para la asignacion de nuevos recursos o la reasignacion de los
ya existentes. Las comunidades deben desempeiiar un papel esencial
en la creacion de escuelas integradoras, pero también es primordial
el apoyo del gobierno para idear soluciones eficaces y viables.

71. La distribucion de recursos a las escuelas debera tener en cuenta de
manera realista las diferencias de gastos necesarios para impartir una
educacion apropiada a los nifios con capacidades distintas. Lo mas
realista seria empezar por prestar apoyo a las escuelas que desean
impartir una ensefianza integradora e iniciar proyectos piloto en deter-
minadas zonas para adquirir la experiencia necesaria para la expan-
sion y la generalizacion paulatina. En la generalizacion de la ensefian-
za integradora, la importancia del apoyo y de la participacion de espe-
cialistas debera corresponder a la naturaleza de la demanda.

72. También se deberan asignar recursos a los servicios de apoyo para

la formacion de profesores, los centros de recursos y los profe-
sores encargados de la educacidén especial. También se debera
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proporcionar la asistencia técnica adecuada para la puesta en practica
de un sistema educativo integrador. Los modelas de integracion, por
tanto, deberan estar relacionados con el desarrollo de los servicios de
asistencia a nivel central e intermedio.

La puesta en comun de los recursos humanos, institucionales, logisti-
cos, materiales y financieros de los distintos servicios ministeriales
(educacion, salud, bienestar social, trabajo, juventud, etc.), las autori-
dades territoriales y locales y otras instituciones especializadas es un
media eficaz de obtener el maximo provecho. Para combinar los cri-
terios educativos y sociales sobre las prestaciones educativas espe-
ciales se requerirdn estructuras de gestion eficaces que favorezcan la
cooperacion de los distintos servicios en el plano nacional y local y
que permitan la colaboracion entre las autoridades publicas y los orga-
nismos asociativos.
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74. La cooperacion internacional entre organizaciones gubernamentales

75.

76.

77.

y no gubernamentales, regionales e interregionales puede desem -
peiiar un papel muy importante en el fomento de las escuelas inte -
gradoras. En funcion de la experiencia pasada en la materia, las
organizaciones internacionales, intergubernamentales y no guberna -
mentales, asi como los organismos donantes bilaterales, podrian
considerar la posibilidad de aunar sus esfuerzos en la aplicacion de
los siguientes enfoques estratégicos.

La asistencia técnica se orientara a ambitos de intervencion estratégi-
cos con efecto multiplicador, sobre todo en los paises en desarrollo.
Una de las principales tareas de la cooperacion internacional sera
apoyar el inicio de proyectos piloto cuyo objetivo sea la comproba-
cion de los enfoques y la creacidon de capacidades.

La organizacion de asociaciones regionales o entre paises que com-
parten los mismos criterios acerca de las prestaciones educativas espe-
ciales podria desembocar en la planificacion de actividades conjuntas
bajo los auspicios de los mecanismos regionales y subregionales de
cooperacion existentes. Esas actividades podrian aprovechar las eco-
nomias de escala, para basarse en la experiencia de los paises partici-
pantes y fomentar la creacién de capacidades nacionales.

Una misidn prioritaria que incumbe a las organizaciones interna-

cionales es facilitar entre paises y regiones el intercambio de datos,
informacion y resultados sobre los programas piloto relativos
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a las prestaciones educativas especiales. El acopio de indicadores
internacionales comparables sobre los avances de la integracion en la
ensefianza y en el empleo debera formar parte de la base de datos
mundial sobre educacion. Se podrian establecer centros de enlace en
las subregiones para facilitar los intercambios de informacion. Se
deberan reforzar las estructuras existentes en el plano regional e inter-
nacional y extender sus actividades a dambitos como las politicas, la
programacion, la capacitacion de personal y la evaluacién.

Un elevado porcentaje de casos de discapacidad es consecuencia
directa de la falta de informacion, de la pobreza y de las matas condi-
ciones sanitarias. Al estar aumentando en el mundo la frecuencia de
los casos de discapacidad, en particular en los paises en desarrollo,
debera llevarse a cabo una labor conjunta en el plano internacional, en
estrecha coordinacidn con los esfuerzos realizados en el plano nacio-
nal, a fin de provenir las causas de discapacidad por medio de la edu-
cacion, lo que a su vez reducira la frecuencia de las discapacidades y
también por consiguiente las demandas a las que cada pais ha de aten-
der con recursos financieros y humanos limitados.

La asistencia internacional y técnica para las necesidades educativas
especiales procede de marchas fuentes. Por tanto, es esencial procurar
que haya coherencia y complementariedad entre las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas y otras organizaciones que pres-
tan ayuda en este campo.

La cooperacion internacional debera apoyar la celebracion de semi-
narios de capacitacion avanzada para administradores de la educacion
y otros especialistas en el plano regional, y fomentar la colaboracién
entre departamentos universitarios e instituciones de capacitacion en
diferentes paises para efectuar estudios comparados y publicar docu-
mentos de referencia y materiales didacticos.

Se debera recurrir a la cooperacidn internacional para la creacion de
asociaciones regionales e internacionales de profesionales interesados

46



82.

83.

84.

85.

M A R C O D E A C C I O N

en la mejora de las prestaciones educativas especiales y apoyar la
creacion y difusidén de boletines o revistas y la celebracion de reu-
niones y conferencias regionales.

Se procurara que las reuniones internacionales y regionales sobre
temas relacionados con la educacion traten temas relativos a las pres-
taciones educativas especiales como parte integrante del debate y no
como tema aparte. Asi, por ejemplo, la cuestion de las prestaciones
educativas especiales deberd inscribirse en el orden del dia de las
conferencias ministeriales regionales organizadas por la UNESCO y
otros organismos intergubernamentales.

La cooperacidn técnica internacional y los organismos de financiacién
que apoyan y fomentan las iniciativas relacionadas con la Educacion
para Todos procurardn que las prestaciones educativas especiales se
integren en todos los proyectos de desarrollo.

Se debera establecer una coordinacién en el plano internacional para
favorecer, en las tecnologias de la comunicacion, los requisitos de
acceso universal que constituyen el fundamento de la nueva infrae-
structura de la informacion.

El presente Marco de Accion fue aprobado por aclamacién, previa
discusidn y con las correspondientes enmiendas, en la sesion de clau-
sura de la Conferencia el 10 de junio de 1994. Esta destinado a orien-
tar a los Estados Miembros y a las organizaciones no gubernamentales
en la aplicacion de la Declaracion de Salamanca de principios, politi-
ca y practica para las necesidades educativas especiales.
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